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Uberblick

Wie ist der Inhalt der Hilfe in der Neuen Metasys
Bedienoberflache organisiert?

Die Hilfe in der Neuen Metasys Bedienoberfldche ist in Gruppen ahnlicher Funktionalitat organisiert.
Funktionen, die Ihnen helfen Informationen zu finden, werden in dem Abschnitt Navigieren und
Suchen beschrieben. Der Abschnitt Widgets und Dashboards beschreibt Funktionen, die Ihnen
helfen den aktuellen Zustand und mdgliche Probleme zu verstehen. Der Abschnitt Auf Alarme
reagieren beschreibt Funktionen, die Ihnen helfen MaBnahmen in Alarmsituationen zu ergreifen
und zu handeln.

Der Abschnitt Navigieren und Suchen beschreibt die Navigation, Suche, Erweiterte Suche mit
Berichte, Massenbefehl und Massenanderung und das Filtern von Equipment.

Der Abschnitt Widgets und Dashboards umfasst die Widgets und Dashboards, die Gber Equipment
und mogliche Probleme in einem Bereich informieren.

Folgende Widgets werden in diesem Abschnitt beschrieben:
+ Equipment fur Versorgung des Bereichs
+ Maogliche Probleme in diesem Bereich
+ Equipmentubersicht
+ Equipmentaktivitat
+ Trend und die Viewer Benutzerdefinierten Trend
* Zuordnung des Equipments
+ Equipmentdaten
« Grafiken
+ Zeitprogramm
* Widget Details
«  Widget Ubersichtsansicht
Im Abschnitt Widgets und Dashboards werden die folgenden Dashboards beschrieben:
+ Dashboard Bereich
+ Dashboard Equipment
+ Dashboard Gebaudenetzwerk

+ Dashboard Cyber Health
Der Abschnitt Auf Alarme reagieren umfasst das Absetzen von Befehlen an die Datenpunkte des

Equipments und das Ansehen, Quittieren oder Verwerfen von Alarmen, die das Equipment erzeugt
hat. In diesem Abschnitt werden auch die Anmerkungen beschrieben.

Der Abschnitt Infrastruktur umfasst Informationen Gber das Benutzermen, Einstellungen,
Sicherheit und Autorisierung. Weitere Informationen zum Dashboard-Manager finden Sie im
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Abschnitt Infrastruktur. Sie kdnnen den Dashboard Manager verwenden, um die Dashbords Ihrer
Neuen Metasys Bedienoberflache anzupassen. Sie kdnnen die Widgets, die erscheinen, anpassen,
deren Reihenfolge wie sie erscheinen und deren Grol3e.

Der letzte Abschnitt zeigt die neuen Grafikfunktionen fur die Neue Metasys Bedienoberfiédiche:

+ Der Grafik-Manager ist der einzige Einstiegspunkt fur das Erzeugen und Bearbeiten von
Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache, inklusive der Alias-Grafiken, der Master-
Ebene und der Systemvorlagen bzw. benutzerdefinierten Grafikvorlagen. Mit dem Graphic-
Manager werden auch die Zuordnungen zu Bereichen und Equipment in allen unterstitzten
Grafiken angesehen und verwaltet.

+ Im Grafikeditor kénnen Sie die Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache erzeugen.

+ Die Gestaltungsrichtlinie zeigt Verfahren und gibt Empfehlungen und Tipps flr das Erzeugen
von Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache.

In dieser Hilfe gibt es keine Informationen zur Konfiguration der Bereiche und des Equipments
und zu erweiterten Einstellungen. Informationen zu diesem Thema finden Sie in den Abschnitt
Weiterfihrende Dokumentation.

Wie wird in der Online-Hilfe der Neuen Metasys
Bedienoberflache gesucht?

Benutzen Sie die Tastenkombinationen Strg+F (Betriebssystem Microsoft®Windows® und Google®

Chrome) oder  + F (Betriebssystem Apple®), um die Suchleiste zu 6ffnen und ein Wort oder einen
Begriff in der Hilfe der Neuen Metasys Bedienoberflache zu finden.

Auf einem Android™ Phone oder Tablet, mussen Sie Google Chrome™ 6ffnen und auf die
Schaltflache fur das Geratemenda klicken. Wahlen Sie Suchen auf der Seiteaus. Schon wahrend Sie
den Suchbegriff eingeben werden die Suchergebnisse gelb auf der Seite markiert.

Offnen Sie auf einem Apple Gerat den Browser Safari® und tippen Sie den Suchtext in die
Adresszeile ein. Schon wahrend Sie den Suchbegriff eingeben werden die Suchergebnisse in der
Standardsuchmaschine und Auf dieser Seite gruppiert. Tippen Sie auf ein beliebiges Suchergebnis
und der entsprechende Absatz mit dem gelb markierten Suchtext wird angezeigt.

Was hat sich im Vergleich zur letzten Version dieses
Dokuments geandert?

Folgende Informationen sind neu oder wurden Uberarbeitet:
* Mehrere Abschnitte wurden umbenannt: Suchen in "Navigieren und Suchen", Lernen in
"Widgets und Dashboards"”, und Handeln in "Auf Alarme reagieren".

+ Die Technischen Daten fur den Computer des Metasys UI Client wurden in Tabelle 3
Uberarbeitet.

¢ Die weiterfUhrende Dokumentation in Tabelle 7 wurde Uberarbeitet.

* Der Abschnitt Anmerkungen wurde Uberarbeitet, um die neue Option fir das Erzwingen von
Anmerkungen zu beschreiben.

« Informationen Uber das Benutzermenl wurden Uberarbeitet.

+ Abbildungen von Widgets und deren Beschreibung wurde Uberarbeitet. Zum Beispiel wurde
das Widget Benutzerautorisierung in Bereichsautorisierung umbenannt.

* Neue Befehle wurden in Tabelle 19 hinzugeflgt.
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+  Weitere Informationen Uber das Dashboard Cyber Health wurden hinzugeftigt.
+ Informationen Uber Remote-Benachrichtigungen wurden hinzugefugt.
+ Informationen Uber Benutzer-Management und Mein Profil wurden hinzugefugt.

+ Informationen Uber Lizenzbedingungen, Produktgewahrleistung und Patente wurden
hinzugefugt.

Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Was ist ein Bereich?

Ein Bereich ist eine physikalische Ortlichkeit oder Fliche, die durch ein Equipment versorgt wird.
Die Bereichsstruktur im Navigationsbereich zeigt alle Bereiche, die flr eine Liegenschaft definiert
worden sind. Informationen zum Konfigurieren der Bereiche finden Sie im Handbuch SCT.

Was ist ein EqQuipment?

Equipment ist ein allgemeiner Begriff fir die Beschreibung der Gerate und Anlagen, die

in Ihrem Gebaude betrieben werden. Zum Equipment gehdren Kessel, Kaltemaschinen,
Luftbehandlungsanlagen, die Beleuchtung, Zahler, Sicherheitsanlagen und alles, was benétigt
wird, um das Gebaudeumfeld zu erhalten. Equipment kann Bereiche oder auch anderes Equipment
versorgen.

Wie sieht man sein Equipment?

Sie kdnnen Equipment anzeigen, indem Sie einen Bereich aus der Bereichsstruktur auswahlen.
Nach der Auswahl des Bereichs zeigt das Dashboard Bereich in verschiedenen Widgets
Informationen zu dem Equipment, das den Berech versorgt.

Sie kdnnen das gesamte Equipment, das in einer Liegenschaft konfiguriert ist, in der
Netzwerkstruktur Gebdudenetzwerk sehen. Das Gebaudenetzwerk zeigt das Equipment und die
Objekte, wie Sie in der Netzwerkstruktur Alle Objekte im Liegenschaftsportal angezeigt werden.

Anmerkung: Einige Objekte werden im Gebaudenetzwerk nicht angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter Was ist ein Gebaudenetzwerk?.

Sie kdnnen die Objekte und Werte, die fur ein Equipment gezeigt werden, konfigurieren. Wenden
Sie sich an Ihren Systemadministrator, um diese Datenpunkte mit dem Konfigurationsprogramm
SCT (System Configuration Tool) zu andern. Informationen finden Sie im englischsprachigen
Handbuch Metasys® SCT Help (LIT-12011964).

Wie sieht man mehr Infos zu einem Equipment?

Tippen oder klicken Sie in einem beliebigen Widget auf ein EQuipment, um das zugehdrige
Dashboard Equipment auf zu blenden. Alternativ tippen oder klicken Sie auf ein Equipmentim
Gebaudenetzwerk.

Was ist, wenn mehrere Equipments den gleichen Bereich versorgen?

Wenn z. B. mehrere VVS-Boxen einen Raum versorgen, kdnnen Sie links und rechts des jeweiligen
Equipments klicken und das nachste/vorherige Equipment wird angezeigt. Im Anzeigebereich des
Equipments erscheint bereits rechts oder links ein Teil der Anzeige eines anderen Equipments, um
so zu zeigen, dass weiteres Equipment vorhanden ist . Tippen oder klicken Sie auf MEHR, um die
Datenpunkte des Ger#tes anzusehen.
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Was ist ein Dashboard?

Ein Dashboard organisiert und reprasentiert die Informationen aus dem Metasys® System modular.
Die Benutzeroberflache in der Neuen Metasys Bedienoberflache enthalt die folgenden vier Typen
von Dashboards:

Das Dashboard Bereich enthalt die Widgets Grafik, Equipment fur Versorgung des Bereichs,
Maogliche Probleme in diesem Bereich, Equipmentibersicht und Zeitprogramm.

Das Dashboard Gebaudenetzwerk enthalt die Widgets Detail, Zuordnung des Equipments,
Trend, und Ubersichtsansicht.

Das Dashboard Equipment enthalt die Widgets Grafik, Equipmentaktivitat, Trend, Zuordnung
des Equipments, Equipmentdaten und Zeitprogramm.

Das Dashboard Cyber Health enthalt die Widgets Sicherheitsanalyse, Systemzustand und
Benutzeraktion.

Dashboards kénnen mit Hilfe des Dashboard-Managers an die Benutzeranforderungen angepasst
werden. Weitere Information, finden Sie unter Dashboard-Manager.

Was ist ein Widget?

Ein Widget ist ein Container, der zusammengehorende Informationen aus der Neuen Metasys
Bedienoberflache gruppiert. Widgets werden in den Dashboards organisiert und prasentiert, sie
kénnen vergrolRert werden, um mehr Informationen anzuzeigen. Folgende Widgets gibt es in der

Neuen Metasys® Bedienoberflache:
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Widget Grafik: Nutzen Sie dieses Widget, um Grafiken aus Graphics+ oder Standard-Grafiken
zu sehen, die einem Bereich oder einem Equipment zugeordnet sind. Grafiken bieten eine
visuelle Darstellung der Uberwachten Anlagen und ermdglichen Ihnen schnell den Zustand
von Bereichen oder dem Equipment zu Uberprufen, um ungewdhnliche Bedingungen zu
erkennen. Grafiken kénnen so ausgelegt werden, dass sie die Navigation durch Gebaude,
Etagen und andere Bereiche ermdglichen, sowie Gebaudeanlagen oder die Steuerung von
Prozessen anzeigen.

Widget Equipment fiir Versorgung des Bereichs: In diesem Widget wird das gesamte
Equipment angezeigt, das einen Bereich direkt versorgt zusammen mit weiterem
vorgeschalteten Equipment. Zum Beispiel kdnnen Sie in diesem Widget Informationen Uber
eine VVS-Box, seine zugeordnete Luftbehandlungsanlage und die Kaltemaschine sehen, die die
Luftbehandlungsanlage versorgt.

Widget Mégliche Probleme in diesem Bereich: Zeigt eine Liste mit Datenpunkten des
Equipments, das den Bereich versorgt, die keinen normalen Zustand haben.

Widget Equipmentubersicht: Vergleichen Sie in diesem Widget dhnliches Equipment, das
den Bereich und alle untergeordneten Bereiche direkt versorgt. Sortieren Sie zum Beispiel
Datenpunkte, um den warmsten oder kaltesten Raum eines Bereichs zu sehen. Navigieren Sie
zu einem bestimmten Bereich oder Equipment fir eine schnelle Problembehebung.

Widget Trend : Ein Diagramm mit historischen Equipmentdaten von bis zu vier Datenpunkten
gleichzeitig wird im Widget angezeigt.

Widget Equipmentaktivitat: Zeigt fir das ausgewahlte Equipment die Alarme und
Anderungen durch einen Benutzer (Ereignisse), die im letzten Jahr aufgetreten sind. Die
Alarme und Ereignisse kdnnen in diesem Widget quittiert bzw. verworfen werden.

Widget Zuordnung des Equipments: Die Beziehungen eines Equipments zu anderen
Equipments, Bereichen, Reglern und Geraten im Netzwerk werden angezeigt. Sie kdnnen zu
anderen Equipments oder Bereichen navigieren, um maégliche Probleme zu beheben.
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+ Widget Equipmentdaten: Alle Datenpunkte eines Equipments werden angezeigt und das
Widget hilft bei der Beurteilung, ob das Equipment normal arbeitet.

+ Widget Zeitprogramm: Nutzen Sie dieses Widget, um die Zeitprogramme zu sehen, die
einem Bereich oder einem Equipment zugeordnet sind. Das Widget Zeitprogramm zeigt
eine Ubersicht tiber alle Zeitprogramme, die den ausgewéhlten Bereich oder das Equipment
betreffen. AuBerdem erhalten Sie mit dem Widget eine einfache Moéglichkeit aktuelle
Zeitprogramme zu bestatigen und Zeitprogrammkonfiguration fur ein spezifisches Datum in
der Zukunft zu andern. Und schlieR3lich kénnen Sie mit dem Widget das Wochenprogramm
anpassen oder mit einer Operation Ausnahmen in mehrere Zeitprogramme hinzuftigen, so
dass Sie schnell auf notwendige Zeitprogrammanderungen reagieren kénnen.

+ Widget Details: Nutzen Sie dieses Widget, um Detailinformationen Gber das Objekt, das Sie
gerade betrachten, zu bearbeiten oder zu andern.

Widget Ubersichtsansicht: Nutzen Sie dieses Widget, um eine Ubersicht oder
Zusammenfassung Uber das Objekt zu sehen, das Sie gerade betrachten. Diese Ubersicht
umfasst auch eine Liste der Objekte, die mit dem Objekt, das Sie gerade betrachten,
verbunden sind, deren Zustand und den Typ des Objektes, ihren Namen, Wert, eine
Beschreibung und ob das Objekt im Zustand Alarm ist.

Was ist ein Viewer?

Ein Viewer ist ein Container ahnlich wie ein Popupfenster. In der Neuen Metasys Bedienoberflache
gibt es den Viewer Benutzerdefinierter Trend, mit dem Sie die historischen Trenddaten von bis zu
4 Datenpunkten aus verschiedenen Equipments sehen kdnnen. Sie kdnnen die historischen Daten
von bis zu einem Jahr sehen. Die Neue Metasys Bedienoberflache zeigt auch auf den Plattformen
Desktop und Tablet den Viewer flir den Alarm-Manager. Dieser Viewer erlaubt es, alle Alarm- und
Ereignismeldungen aus Ihrem Metasys System zu sehen. Der Viewer flr den Alarm-Manager ist
eine Alternative zum standalone Alarm-Manager, der Uber eine separate URL angesprochen wird.

Symbole fur die Neue Metasys Bedienoberflache

Die folgende Tabellze zeigt alle Symbole, die auf der Startseite der Neuen Metasys Bedienoberfldche
angezeigt werden.

Tabelle 1: Allgemeine Symbole fiir die Navigation in der Neuen Metasys Bedienoberfldache

Symbol |Symbolname |Beschreibung

Hamburger Offnet oder schlieRt den Navigationsbereich, in dem sich die
E Bereichsstruktur und der Navigationsbaum fir das Gebaudenetzwerk
liegen.

Suchen Offnet das Suchfeld.

Benutzerdefini | Der Viewer Benutzerdefinierter Trend 6ffnet sich. Wenn die

erscheint, dann wurden keine Trendserie fur Datenpunkte des
Equipments, dem Viewer hinzugeflgt.

Alarm Offnet den Alarm-Manager (Desktop oder Tablet) oder die Alarme
(Smartphone).

BenutzermenuU | Zeigt die Befehle im Benutzermenu: Erweiterte Suche & Berichte,

erter Trend Schaltflache fur den Viewer Benutzerdefinierter Trend abgeblendet
H Administrative Aufgaben, Hilfe, Mein Profil und Abmelden.
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Die Beschreibung der Symbole, die zu bestimmten Widgets oder Funktionen gehdéren, finden Sie in
der Beschreibung dieser Widgets und Funktionen.

Einfihrung in die Neue Metasys® Bedienoberflache

Welche Gerate, Betriebssysteme und Browser werden von der Neuen
Metasys Bedienoberflache unterstutzt?

Die folgende Tabelle zeigt die Betriebssysteme und Browser, die vom Client der Neuen Metasys
Bedienoberflache unterstltzt werden:

Tabelle 2: Technische Spezifikationen fiir einen Client der Neuen Metasys Bedienoberflache
fur Smartphones, Tablet-PCs und Rechner

Unterstlitzte Android 5.1 oder héher

Betriebssysteme bei
Smartphones iOS® 11,0 oder héher

Unterstlitzte Android 5.1 oder héher

Betriebssysteme bei
Tablet-PCs iOS 11.0 oder hoher

Anmerkung:
Nutzten Sie flr
die meisten
Anwendungen
Ihr Tablet im
Querformat mit
einer Auflésung
hoher als 1280 x
800.
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Tabelle 3: Technische Spezifikationen fiir Client-Rechner der neuen Metasys Bedienoberflache

Unterstiitzte
Betriebssysteme
im Client-Rechner
und Webbrowser-
Kombinationen

Windows® 10 Pro and Windows 10 Enterprise Editions (version 1809 or

later) (64-bit)
Unterstutzte Webbrowser

* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later
*  Microsoft® Edge® version 44 or later

Windows® 8.1 Pro and Windows 8.1 Enterprise Editions with Update

(KB2919355) (64-bit)
Unterstutzte Webbrowser

*  Windows® Internet Explorer® 11.0.9600.18816 Update version 11.0.47
or later

* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Windows® 7 Professional, Enterprise, and Ultimate Editions with SP1 (64-
bit)
Unterstiutzte Webbrowser
*  Windows® Internet Explorer® 11.0.9600.18816 Update version 11.0.47
or later

* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Windows® 7 Professional, Enterprise, and Ultimate Editions with SP1 (32-
bit)
Unterstutzte Webbrowser
*  Windows® Internet Explorer® 11.0.9600.18816 Update version 11.0.47
or later

* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Apple® OS X® 10.14 Mojave
Unterstutzte Webbrowser

* Apple® Safari® 11 or later
* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Apple® OS X® 10.13 High Sierra
Unterstltzte Webbrowser

* Apple® Safari® 11 or later
* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Apple® OS X® 10.12 Sierra
Unterstltzte Webbrowser

* Apple® Safari® 11 or later
* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later

Apple® OS X® 10.11 El Capitan
Unterstutzte Webbrowser

* Apple® Safari® 11 or later
* Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later
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Tabelle 4: Technische Spezifikationen fiir die Neue Metasys Bedienoberflache - Webbrowser

Unterstiitzte
Webbrowser

24

Google® Chrome™ version 72.0.3626.121 or later
Hinweise

* Fur eine bessere Performanz wird empfohlen, Google Chrome als
bevorzugter Webbrowser fiir die Neue Metasys Bedienoberflache zu
benutzen.

+ Der bevorzugte Webbrowser fir Grafik-Manager und Grafikeditor
ist Google Chrome. Es kénnen Probleme auftreten, wenn Sie Grafik-
Manager und Grafikeditor in anderen Webbrowsern &6ffnen.

+ Der anonyme Modus wird von der Neuen Metasys Bedienoberflache
nicht unterstitzt. Um den anonymen Modus zu verlassen tippen oder
klicken Sie auf das Symbol X im Browser oder 6ffnen Sie ein neues
Browserfenster oder eine neue Browserregisterkarte. Informationen
zum anonymen Modus in Google Chrome finden Sie unter https://
support.google.com/chrome/answer/95464?hl=en.

Windows® Internet Explorer® 11.0.9600.18816 Update version 11.0.47 or

later
Hinweise

* Umin Internet Explorer 11 sicherzustellen, dass die Webseiten
korrekt funktionieren und angezeigt werden, mussen Sie die Option
Kompatibilitatslisten von Micorsoft verwenden auswahlen, die Sie
unter Extras > Einstellungen der Kompatibilitdtsansicht finden.

+ Das InPrivate-Browsen wird von der Neuen Metasys Bedienoberlfache
nicht unterstitzt. Um das InPrivat-Browsen zu verlassen, mussen Sie
das Browserfenster schlieRen und ein neues Browserfenster 6ffnen.

Apple® Safari® 11 or later

Anmerkung: Das Private-Browsen wird von der Neuen Metasys
Bedienoberflache nicht unterstitzt. Um das Private-Browsen zu
beenden, mussen Sie im Browserfenster auf Privat klicken.

Allgemeine Informationen zur Unterstiitzung von Webbrowsern

Hinweise

+ Die Neue Metasys Bedienoberflache unterstitzt offiziell keine
anderen Webbrowser wie Mozilla®Firefox®. Trotzdem kann die Neue
Metasys Bedienoberflache auch in anderen Webbrowsern erscheinen
und funktionieren, die nicht offiziell unterstutzt werden.

* In den unterstitzten Webbrowsern auf Tablets und Smartphones
unterstltzt die Neue Metasys Bedienoberflache nicht die Optionen fur
die Desktopansicht. Verfahren Sie wie folgt, um die Desktopansicht zu
verlassen und die mobile Ansicht zu laden:

- Wahlen Sie in Chrome die Option Desktop-Version anfordern ab.

- In Safari mussen Sie den Browser schliel3en und die Liegenschaft
in der Neuen Metasys Bedienoberflache 6ffnen.

+ Stellen Sie sicher, dass bei Ihrem Webbrowser Cookies aktiviert sind,
bevor Sie zur Neuen Metasys Bedienoberflachebrowsen.

+ Auf dem Client-Rechner muss die Einstellung DOM-Storage aktivieren
ausgewahlt sein. Gehen Sie daftr im Windows Betriebsystem zu
Systemsteuerung > Internetoptionen > Erweitert > Einstellungen >
Sicherheit und Uberprifen Sie, ob die OptiondD®b&tes Bgaialdivicraine
markiert ist.



https://support.google.com/chrome/answer/95464?hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/95464?hl=en

Tabelle 5: Technische Spezifikationen fir die Neue Metasys Bedienoberflache fur
Smartphones, Tablet-PCs und Rechner

Unterstiitzte Fur eine optimale Leistung, wenn Rechner zur Neuen Metasys
Kommunikationsver |Bedienoberflache browsen, wird eine Kabelverbindung empfohlen.

bindungen
Ethernet Netzwerkschnittstellenkarte mit 10/100/1000 MBit/s

Wireless IEEE 802.11 Verbindung
4G Netzwerk

Hinweise

+ Die Neue Metasys Bedienoberflache kdnnen auch in einem 3G
Netzwerk laufen. Ein Browsenzur Neuen Metasys Bedienoberflache
Uber 3G wird aber nicht empfohlen oder unterstutzt.

+ Eine hohe Latenz (auch als Verzégerung oder Wartezeit bezeichnet)
kann dazu fuhren, dass die Neue Metasys Bedienoberflache die
Verbindung zum ADS oder ADX verliert.

« Die Signalstarke wirkt sich auf die Gesamtleistung der neuen Metasys
Bedienoberflache aus. Fir optimale Ergebnisse mussen Sie deshalb
sicherstellen, dass Sie ein starke Empfangssignal fur Ihre Wireless-
Verbindung haben.

* Um eine schlechte Performanz zu vermeiden, wird ein Netzwerk mit
einer Upload-Geschwindigkeit von mindestens 20 MB/s empfohlen.

Weitere Informationen zu den unterstutzten Serverplattformen fir die Neue Metasys
Bedienoberflache finden Sie in den englischsprachigen Handbuchern Metasys® Server Installation
and Upgrade Instructions Wizard (LIT-12012162), SCT Installation and Upgrade Instructions
(LIT-12012067) und Metasys® UI Offline Installation Instructions (LIT-12011952).

Anmerkung: Auf einem Android™ Smartphone wird empfohlen fur die Eingabe der Befehle
die Tastaturfunktion eines Drittanbieters zu benutzen. Laden und installieren Sie zunachst

die Tastaturfunktion eines Drittanbieters Ihrer Wahl. Gehen Sie dann zu Einstellungen >
Personalisierung > Nutzersprache und Eingabe > Tastatur und Eingabemethoden > Standard
Einstellungen > Nutzersprache und Eingabe > Tastatur und Eingabemethoden > Standard
und wahlen Sie die Tastaturfunktion des Drittanbieters aus. Das Verfahren fur das Andern der
Tastatur kann sich je nach Gerat unterscheiden.

Wer sollte die Neue Metasys Bedienoberflache einsetzen?

Die Neue Metasys Bedienoberflache wurde fur Gebdudemanager und Benutzer designt, die
Rechner, Tablet-PCs oder Smartphones benutzen, um Gebdude zu GUberwachen und betreiben.

Wieviele Daten verbraucht die Neue Metasys Bedienoberflache?

Wenn Sie zum ersten Mal zur Neuen Metasys® Bedienoberflache browsen, werden ca. 3,8 MB
Bandbreite verbraucht. Die folgende Tabelle zeigt den typischen Datenverbrauch flr einen
Benutzer bei der Verbindung zu einer typisch konfigurierten Liegenschaft.
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Tabelle 6: Bandbreitenverbrauch der Neuen Metasys Bedienoberfldche

Navigation zur ersten Startseite nach dem Anmelden: 3,8 MB

zwischengespeichert wurde:

Navigation auf weitere Seiten, nachdem die Neue Metasys Bedienoberflache im Cache

Dashboard Bereich

Ungefahr 275 kB

Dashboard Equipment

Ungefahr 326 KB

Datenverbrauch pro Minute

Ungefahr 30 bis 200 kB

Sind die Daten, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache angezeigt

werden, aktuell?

In den meisten Widgets der Neuen Metasys Bedienoberflache werden die Daten mindestens alle
3 Sekunden aktualisiert. Bei den angezeigten Daten im Widget Mdgliche Probleme in diesem
Bereich handelt es sich um einen Schnappschuss, die aktuell sind, wenn Sie das Widget starten,
dann aber von Hand durch einen Refresh aktualisiert werden mussen. Die Daten im Widget
Equipmentaktivitat werden nur manuell aktualisiert. Die Daten im Widget Trend werden alle 30

Sekunden aktualisiert.

Warum sieht ein Bildschirm auf verschiedenen Geraten unterschiedlich aus?
Die Neue Metasys Bedienoberflache passt sich dem Gerat an, auf dem die Software angezeigt wird.

Welche weiterfUhrende Dokumentationen gibt es fur die Neue Metasys

Bedienoberflache?

Die nachfolgende Tabelle zeigt weiterfuhrende Dokumentationen fir die Neue Metasys

Bedienoberflache.

Tabelle 7: Weiterfiihrende Dokumentationen

Information Gber

Finden Sie hier...

Installation und Konfiguration von
ADS, ADX und der Neuen Metasys
Bedienoberflache

Metasys® Server Installation and Upgrade Instructions Wizard
(LIT-12012162)

Installation oder Upgrade der
Software von OAS

Open Application Server (OAS) Installation and Upgrade
Instructions (LIT-12013222)

Konfiguration von OAS

Open Application Server (OAS) Commissioning Guide
(LIT-12013243)

Installation von SCT und dem Offline-
Tool fur die Konfigurierung der
Neuen Metasys Bedienoberflache

SCT Installation and Upgrade Instructions (LIT-12012067)

Arbeiten mit dem Offline-Tool fir die
Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache

Metasys® UI Offline Help (LIT-12012116)

Erzeugen von Bereichen, Equipment
und Standard-Grafiken

Metasys® SCT Help (LIT-12011964)

Verwalten von Archiven

Metasys® SCT Help (LIT-12011964)und Metasys®SCT Pro Help
(LIT-12013035 (englischsprachig)

Konfiguration der
Funktionserweiterungen Trend und
Melden und von Zeitprogrammen

Metasys® SMP Help (LIT-1201793)
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Tabelle 7: Weiterfiihrende Dokumentationen

Information tber Finden Sie hier...

Verwalten der Datenbasis der Metasys® UI Technical Bulletin (LIT-12012115)
Neuen Metasys Bedienoberflache,
Zuordnung von Grafiken und
Systemvoreinstellungen fur die Neue
Metasys Bedienoberflache

Erzeugen und Bearbeiten von Graphic Generation Tool Help (LIT-12011697)
Graphics+-Grafiken

Erzeugen und Bearbeiten von Metasys® SCT Help (LIT-12011964)

Standard-Grafiken

Erzeugen und Bearbeiten von Metasys UI Custom Symbols Technical Bulletin (LIT-12013054)

benutzerdefinierten Symbolen flr die
Neue Metasys Bedienoberflache

Integration von Simplex Fire Alarm NAE Commissioning for Simplex Fire System Integration

Control Unit (FACU) (LIT-12013060)
Lizenzierung Allgemeines zur Lizenzierung: Software Manager Help
(LIT-12012389)

Lizenzierung der Funktionen der Neuen Metasys
Bedienoberflache Open Application Server (OAS) Installation
and Upgrade Instructions (LIT-12013222)

Zugriff auf die Neue Bedienoberflidche von Metasys”®

Wie kann man sich mit der Neuen Metasys Bedienoberflache verbinden und
anmelden?

Flr die Verbindung von einem beliebigen Client-Gerat mit der Neuen Metasys Bedienoberflache
mussen Sie sicherstellen, dass Sie Zugriff auf den Liegenschaftsleiter des Metasys Systems haben
(Internet, Intranet oder VPN-Zugriff). Browsen Sie dann zu https:// [host-name] /UT, wobei
[host-name] durch die IP-Adresse oder den Hostnamen/Servernamen Ihres Liegenschaftsleiters
ersetzt werden muss. Wenn Sie auf einem ADS/ADX oder ADS-Lite Rechner sind, auf dem die Neue
Metasys Bedienoberflache installiert ist, kbnnen Sie auch zu hostname/UI oder localhost/
UInavigieren.

Anmerkung: Stellen Sie sicher, dass bei Ihrem Webbrowser Cookies aktiviert sind, bevor Sie zur
Neue Metasys Bedienoberflache browsen.

Es kann sein, dass Ihr Webbrowser eine Sicherheitszertifikats-Warnung anzeigt, wenn Sie zur
Neuen Metasys Bedienoberflache browsen. Der Browser zeigt diese Warnung an, wenn die Website
der Neuen Metasys Bedienoberflache kein vertrauenswirdiges Sicherheitszertifikat (Trusted
Security Certificate) hat.

Wenn Sie diese Warnung sehen, kénnen Sie wie folgt zur Neue Metasys Bedienoberflache browsen:
* FUr Google Chrome:

a. Tippen oder klicken Sie auf Erweitert.

b. Tippen oder klicken Sie auf Fortfahren [IP-Adresse], wobei die IP-Adresse die IP-
Adresse oder der Hostname/Servername des Liegenschaftsleiter im Metasys System ist.
Der Anmeldebildschirm der Neuen Metasys Bedienoberflache wird gedffnet.
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« Tippen oder klicken Sie im Windows Internet Explorer 11 oder Microsoft Edge auf Laden
dieser Website fortsetzen (nicht empfohlen). Der Anmeldebildschirm der Neuen Metasys
Bedienoberflache wird geoffnet.

« Tippen oder klicken Sie im Apple Safari 8 oder héher auf Weiter im Fenster Kann Server nicht
Uberprifen. Der Anmeldebildschirm der Neuen Metasys Bedienoberflache wird gedffnet.

Es wird sehr empfohlen, ein vertrauenswurdiges Sicherheitszertifikat zu installieren. Informationen
zur Installation eines vertrauenswuirdigen Sicherheitszertifikats finden Sie im englischsprachigen
Handbuch Network and IT Guidance Technical Bulletin (LIT-12011279) und fragen Sie Ihre IT-Abteilung.

Wenn der Anmeldebildschirm der Neuen Metasys Bedienoberflache erscheint, kénnen Sie Ihre
Anmeldedaten fur das Liegenschaftsportal eingeben.

Anmerkung: Die Neue Metasys Bedienoberflache unterstttzt nicht die Funktion des
automatischen Aufflllens fur die Felder des Benutzernamens und des Passworts.
Kann man sich mit dem Active Directory®-Konto anmelden?

Sie kénnen sich mit Benutzername und Passwort fur das Active Directory anmelden, wenn
die Active Directory-Anmeldefunktion im Metasys® System eingerichtet wurde. Informationen
zum Active Directory und dem Metasys System finden Sie in der Online-Hilfe des Metasys
Liegenschaftsportals (MET-BHB-MEA).

Kann man sich mit dem Office 365®-Konto anmelden?

Sie kénnen sich Threm Benutzername und Passwort fir Office 365® anmelden, wenn die Office
365®-Anmeldefunktion im Metasys® System eingerichtet wurde. Informationen zu Office 365® und

dem Metasys System finden Sie in der Online-Hilfe des Metasys Liegenschaftsportals (MET-BHB-
MEA).

Kann man sich mit dem RADIUS-Konto anmelden?

Es ist nicht moéglich, sich mit seinem RADIUS-Konto in die Neue Metasys Bedienoberflache
anzumelden.

Warum ist das Anmelden nicht moglich?

Mogliche Grinde, warum Sie sich nicht in die Neue Metasys Bedienoberflache anmelden kénnen,
kénnen sein:

+ Sie haben ein falsches Passwort eingegeben, oder zu oft versucht, sich mit einen falschen
Passwort anzumelden.

+ Ihr Benutzerkonto erlaubt das Anmelden nur zu bestimmten Zeiten.
* Ihr Benutzerkonto wurde durch den Administrator gesperrt oder deaktiviert.
+ Ihr aktuelles Passwort ist abgelaufen.

+ Der Metasys® Liegenschaftsleiter Iauft nicht.

Wie meldet man sich ab?

Um sich aus der Neuen Metasys Bedienoberflache abzumelden, mussen Sie zunachste auf das
Symbol Benutzermeni und anschlieBend auf Abmelden tippen oder klicken.

Wird das An- und Abmelden protokolliert?

Das An- und Abmelden der Benutzer wird protokolliert und kann im Liegenschaftsportal von
Metasys® Im Viewer fiir Meldungen angeschaut werden. Informationen zu diesem Thema finden
Sie in der Online-Hilfe des Metasys® Liegenschaftsportals (MET-BHB-MEA).
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Warum soll man sich abmelden?

Damit Ihre Neue Metasys Bedienoberfliche geschitzt bleibt, missen Sie sich immer aus der Neuen
Metasys Bedienoberflache abmelden.
Anmerkung: Wenn Sie auf die Schaltflache Zurtick klicken oder tippen, Ihr Browserfenster oder

Ihre Browserregisterkarte schlieBen, werden Sie nicht automatisch aus dem Metasys® System
abgemeldet. Stellen Sie deshalb sicher, dass Sie sich abgemeldet haben, wenn Sie nicht mehr in
der Neuen Metasys Bedienoberflache browsen.

Warum muss man die Lizenzbedingungen akzeptieren?

Alle neuen Metasys Nutzer werden dazu aufgefordert, die Lizenzbedingungen zu akzeptieren, wenn
sie zum ersten Mal mit dem Metasys System arbeiten.

Warum lauft eine Arbeitssitzung ab? Abmelden, ohne auf die Schaltflache
Abmelden zu klicken

Nach einer Inaktivitat von 30 Minuten wird Ihre Arbeitssitzung automatisch beendet und Sie kehren
zum Anmeldebildschirm zurtck. Der Standardwert fir den Timeout ist 30 Minuten. Wenn Ihr Tablet
oder Smartphone in den Energiesparmodus wechselt oder die Verbindung verliert, werden Sie

abgemeldet und kehren zum Anmeldebildschirm zurtick. Weitere Informationen finden Sie unter
Inaktive Arbeitssitzung.

Auch wenn der Rechner des Liegenschaftsleiters von Metasys, auf dem die Software der Neuen
Metasys Bedienoberflache lauft, neu startet, werden Sie abgemeldet und der Anmeldebildschirm
angezeigt.

Navigieren und Suchen

Navigationsbereich

Was ist ein Navigationsbereich?

Auf der linken Seite des Bildschirms liegt der Navigationsbereich, mit dem Sie durch die Bereiche
und Gebaudenetzwerke navigieren kénnen.

Anmerkung: Wenn der Benutzer keine Berechtigung flir das Ansehen des Gebaudenetzwerks
hat, dann wird nur die Bereichsstruktur angezeigt und es gibt keine weiteren Registerkarten im
Navigationsbereich.
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Abbildung 1: Navigationsbereich

Kann man die Grée des Navigationsbereichs andern?

Auf einer Computer-Plattform kann die Grol3e des Navigationsbereichs geandert werden, indem
Sie den Doppelpfeil ziehen. Der Bereich behalt die Grof3e, wenn Sie zum z. B. zum Grafik-Manager
navigieren, nach dem Abmelden ist die GrélRenanderung aber nicht mehr da.

Anmerkung: Wenn die Breite des Navigationsbereichs die Halfte der Bildschirmbreite
Uberschreitet, dann verschiebt sich die Dropdown-Liste fir die Seitennavigation von der oberen
rechten Ecke zur unteren linken Ecke und eine Seitenangabe erscheint. Die GréBenanderung des
Navigationsbereichs gilt nur fir den aktuell angemeldeten Benutzer.

Wie wird der Navigationsbereich geoffnet oder geschlossen?

Tippen oder klicken Sie auf die Hamburger-Symbol, um den Navigationsbereich zu 6ffnen oder zu
schliel3en.

Anmerkung: Wenn Sie auf Ihrem Client-Rechner die Zoom-Funktion des Browsers benutzen,
dann schlie3t der Navigationsbereich vielleicht nicht. Es wird empfohlen die VergréRerungsstufe
auf 100 % zu setzen, damit der Navigationsbereich korrekt funktioniert.

Was ist ein Bereich?

Bereiche helfen Ihnen die anzuzeigenden Informationen aus dem Metasys® System in physikalische
Ortlichkeiten (Campus mit seinen Geb&uden) oder Flachen innerhalb dieser Ortlichkeiten (Etagen,
Zonen, Rdume) zu organisieren. Die Hierarchie dhnelt der physikalischen Welt und hilft so bei der
Navigation durch das Metasys System. Jeder Bereich hat eine hierarchische Beziehung zu einem
anderen Bereich und eine Versorgt-durch-Beziehung zu Equipments, die den Bereich versorgen.
Informationen zu diesem Thema finden Sie in der Beschreibung des Konfigurationsprogramms SCT
(System Configuration Tool).
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Was ist ein Navigationsbaum Gebaudenetzwerk?

Das Gebaudenetzwerk ermoglicht den Zugriff auf Objekte Uber einen anderen Navigationsbaum
anstelle der Bereichsstruktur. Das Gebaudenetzwerk organisiert Objekte anhand der
Objekthierarchie aus Metasys, ahnlich dem Navigationsbaum Alle Objekte im Liegenschaftsportal.
Das Gebaudenetzwerk unterstitzt das Widget Details (mit der Lupenansicht, Netzwerkansicht und
der Diagnoseansicht) und die Widgets Zuordnung des Equipments und Trend, in Abhangigkeit vom
gewahlten Objekt. Objekte, die im Gebaudenetzwerk angezeigt werden Uber ihren Namen und ein
Symbol identifiziert, inklusive der Globalen Zustandsanzeige.

Anmerkung: Der Navigationsbaum des Gebaudenetzwerks richtet sich nach dem
Navigationsbaum Alle Objekte aus dem Liegenschaftsportal, mit wenigen Ausnahmen. Zum
Beispiel erscheinen die Objekte der Funktionserweiterungen im Navigationsbaum Alle Objekte
in der Neuen Metasys Bedienoberflache, wahrend sie im Navigationsbaum Alle Objekte des
Liegenschaftsportal nicht angezeigt werden. Fur eine Reorganisation der Reihenfolge mussen
Sie den Navigationsbaum Alle Objekte im Liegenschaftsportal benutzen.

Wie kann man den Navigationsbaum Gebaudenetzwerk anzeigen?

Damit auch Benutzer ohne Administrator-Rechten Zugriff auf das Gebaudenetzwerk haben,
mussen Sie die Eigenschaften des Benutzers im Liegenschaftsportal mit dem Tool Security
Administrator System bearbeiten. Navigieren Sie zu Werkzeuge > Administrator. Klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf den Benutzer in der Tabelle Profile und Benutzer. Wahlen Sie Eigenschaften
und die Option Benutzer kann den Navigationsbaum sehen (Standard-Navigationsbaum) aus.

Mit der Software-Version 4.1 kénnen Sie die Benutzereigenschaften in der Funktion Benutzer-
Management direkt in der Neuen Metasys Bedienoberflache andern. Navigieren Sie zum
Benutzermenii > Administrative Aufgaben > Benutzer-Management und wahlen Sie einen Benutzer
far das Bearbeiten aus. Klicken Sie dann auf das Symbol Benutzer bearbeiten und navigieren

Sie auf der Registerkarte Benutzerdetails in den Bereich Aktionen und aktivieren Sie dort den
Umschalter Benutzer kann den Navigationsbaum sehen).

Benutzer, die diesen Autorisierung nicht haben, sehen den Navigationsbereich ohne Registerkarten
und nur Bereichsstruktur wird angezeigt.

Wie navigiert man durch die Hierarchie der Bereichsstruktur und des
Gebaudenetzwerkes?

Der Navigationsbereich zeigt die Liste der Bereiche, des Equipments, der Datenpunkte und

der Objekte der Funktionserweiterungen, die konfiguriert wurden, um die Informationen in
Ihrem Metasys System zu organisieren. Der Navigationsbereich liegt auf der linken Seite des
Bildschirms und kann mit der Hamburger-Schaltflache ein- und ausgeblendet werden. Um zu
einen spezifischen Raum zu navigieren, mussen Sie die hochste Stufe in Ihrem Navigationsbereich
auswahlen. Zum Beispiel das Gebaude, in dem Ihr Raum liegt. Und dann mussen Sie die Etage
auswahlen, auf der der Raum liegt. Jetzt kdnnen Sie den Raum auswahlen und alle Informationen
bezuglich des Raums sehen. Um durch das Gebdaudenetzwerk zu navigieren mussen Sie die
Bereichsstruktur auswahlen und anschliel3end die hdchste Ebene in Ihrem Navigationsbereich.

Sie kdnnen auch mit Hilfe der Navigationsschaltflachen, die in den Graphics+ Grafiken und
Standard-Grafiken und in den Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache definiert wurden,
zu den Bereichen navigieren, zum Beispiel im Widget Grafik, und Uberall dort, wo es Links oder
Lesezeichen gibt.

Anmerkung: Wenn Sie ein Objekt nicht finden kdnnen, sollten Sie die Funktion Erweiterte
Suche nutzen, um das Objekt zu finden und zum Dashboard des Objekts zu navigieren. Weitere
Information, finden Sie unter Erweiterte Suche.
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Wie kehrt man zum Bereich oder Objekt zurlck, bei dem man zuletzt war?

Nutzen Sie die Zurtick-Schaltflache des Browsers oder den Navigationsbereich, um zum letzten
Bereich zurtickzukehren. Sie kénnen auch zu einem friheren Bereich oder Objekt zurtickkehren,
indem Sie auf den Hyperlink in der Breadcrumb-Hierarchie klicken.

Wie markiert man ein Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als
Lesezeichen?

Nutzen Sie Lesezeichen- oder Favoriten-Funktion des Browsers, um haufig aufgerufene Bereiche zu
markieren.

Anmerkung: Wenn es in der Bereichsstruktur eine Anderung gibt, die einen neuen Bereich
oberhalb des Bereichs einfugt, den Sie als Lesezeichen markiert haben, dann erscheint die
Meldung Ungiiltige Bereichs-ID auf dem Bildschirm und Sie werden zurlick in den Root-
Bereich geleitet.

Mobile Gerate

* Umin einem Android Gerat das Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als
Lesezeichen zu markieren, mussen Sie zum betreffenden Dashboard navigieren und auf das
Symbol Lesezeichen klicken. Wahlen Sie Lesezeichen hinzufiigen aus und geben Sie einen
Namen ein und klicken Sie auf Speichern.

* Umin einem Apple Gerat das Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als Lesezeichen
zu markieren, mussen Sie zum betreffenden Dashboard navigieren und auf das Symbol
Lesezeichen klicken. Wahlen Sie Lesezeichen aus und geben Sie einen Namen ein und klicken
Sie auf Speichern.

Tabelle 8: Lesezeichen-Symbole auf mobilen Geraten

gmb Beschreibung
Lesezeichen-Symbol auf einem Android-Gerat

Lesezeichen-Symbol auf einem Apple-Gerat

Anmerkung: Die Symbole fur Lesezeichen kdnnen sich von den hier gezeigten unterscheiden.

Desktop- oder Laptop-Gerate:

+ Um im Browser Chrome das Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als Lesezeichen
zu markieren, mussen Sie zum betreffenden Dashbord navigieren und auf das Lesezeichen-
Symbol klicken. Geben Sie einen Namen ein und klicken Sie auf Fertig.

+ Um im Browser Apple Safari das Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als
Lesezeichen zu markieren, mussen Sie zum betreffenden Dashboard navigieren und auf
Lesezeichen klicken. Wahlen Sie Lesezeichen hinzu aus, geben Sie einen Namen ein und
klicken Sie auf Hinzufugen.

* Um im Windows Internet Explorer das Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment als
Lesezeichen zu markieren, mussen Sie zum betreffenden Dashboard navigieren und auf
das Lesezeichen-Symbol klicken. Wahlen Sie Zu Favoriten hinzufluigen aus, geben Sie einen
Namen ein und klicken Sie auf Hinzu.

Anmerkung: Wenn Sie den Rechnernamen oder die IP-Adresse des ADS/ADXandern, auf dem
die Software der Neuen Metasys Bedienoberflache gespeichert ist, werden die Lesezeichen
ungultig und mussen neu markiert werden.
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Tabelle 9: Lesezeichen-Symbole auf Desktop- oder Laptop-Geraten

Symbol | Beschreibung

Lesezeichen-Symbol in Google Chrome.

W Lesezeichen-Symbol in Windows Internet Explorer

Anmerkung: Die Symbole fur Lesezeichen kdnnen sich von den hier gezeigten unterscheiden.

Wie kehrt man zu einem Dashboard Bereich oder Equipment zurlck, das als
Lesezeichen markiert wurde?

Offnen Sie im Browser die Liste der Lesezeichen (Favoriten) und wahlen Sie das Lesezeichen fir das
Dashboard aus.

Was ist eine Globale Zustandsanzeige? Wo erscheinen die Globalen
Zustandsanzeigen?

In der Neuen Metasys Bedienoberflache erscheint die Globale Zustandsanzeige bei den Objekten,
die in dem Gebaudenetzwerk angezeigt werden. Die Globale Statusanzeige zeigt den Zustand eines
Objektes, das sich nicht im Zustand Normal befindet.

Welche Globalen Zustandsanzeigen werden genutzt? Wie sehen sie aus?
Was bedeuten sie?

Tabelle 10: Definition

Symbol Definition

Alarm

Warnung

Unzuverlassig

Offline

Welche Prioritaten gelten in der Globalen Zustandsanzeige?

Wenn es im Gebaudenetzwerk mehrere Alarme fur ein Objekt gibt, dann wird der Alarm mit der
hdchsten Prioritat angezeigt. Wenn zum Beispiel ein Objekt im Zustand Alarm und Unzuverlassig
ist, dann erscheint die Zustandsanzeige fur Alarm.

Reihenfolge der Prioritaten fur die Globale Zustandsanzeige

1. Alarm

2. Warnung

3. Unzuverlassiger Alarm
4. Offline
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Suchen nach Equipment und Bereichen in der Neuen
Metasys Bedienoberflache

Was zeigen die Symbole in der Ergebnisliste?

Tabelle 11: Symbole fiir das Suchen in der Neuen Metasys Bedienoberfldche

Symbol Symbolname Beschreibung
m Suchen Offnet das Suchfeld.
= Bereich Erscheint neben dem Ergebnis, das fir einen Bereich gilt.
X Equipment Erscheint neben dem Ergebnis, das fir ein Equipment gilt.

Wie funktioniert die Suche?

Es wird nach dem exakten Suchbegriff in einem Bereichs- oder Equipmentnamen gesucht.

Wenn Sie zum Beispiel nach Etage suchen, erscheinen in der Ergebnisliste alle Bereiche oder die
Equipments, in deren Name die Zeichen Etage stehen. Oder, wenn Sie nach Vent suchen, dann zeigt
die Ergebnisliste alles Equipment, in dessen Namen Vent enthalten ist. Bei der Suche nach Wértern
oder Begriffen mit unterschiedlicher GroR-/Kleinschreibung erhalten Sie dieselben Ergebnisse.

Wie sucht man in der Neuen Metasys Bedienoberflache?
Suche auf Tablet oder Smartphone starten:

1.
2.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol fur die Suche, um dass Suchfeld zu 6ffnen.

Geben Sie ein beliebiges alphanumerisches Zeichen ein, um nach einem Bereich oder
Equipment zu suchen. Beachten Sie, dass die Suche die GroR-/Kleinschreibung nicht
unterstUtzt. Sobald Sie mindestens 3 Zeichen eingegeben haben, fullt sich automatisch die
Ergebnisliste mit den ersten 10 gefundenen Suchergebnissen.

Tippen Sie in der Ergebnisliste auf einen Eintrag, um zum Dashboard Bereich oder Dashboard
Equipment zu navigieren. Oder tippen Sie auf das Symbol fur die Suche, um die vollstandige
Seite mit den Suchergebnissen zu 6ffnen.

Suche auf einem Rechner:

1.

34

Geben Sie ein beliebiges alphanumerisches Zeichen ein, um nach einem Bereich oder
Equipment zu suchen. Beachten Sie, dass die Suche die GroR-/Kleinschreibung nicht
unterstltzt. Sobald Sie mindestens 3 Zeichen eingegeben haben, fullt sich automatisch die
Ergebnisliste mit den ersten 10 gefundenen Suchergebnissen.

Klicken Sie in der Ergebnisliste auf einen Eintrag, um zum Dashboard Bereich oder Dashboard
Equipment zu navigieren. Oder klicken Sie auf das Symbol fur die Suche, um die vollstandige
Seite mit den Suchergebnissen zu 6ffnen.
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Abbildung 2: Listenfeld Ergebnisliste

Wenn die Ergebnisliste langer als 10 Eintrage ist, missen Sie auf Weitere Einzelheiten tippen oder
klicken, um die vollstandige Ergebnisliste zu sehen. Wenn Sie in der Ergebnisliste auf Weitere
Einzelheiten tippen oder klicken, dann erscheint die vollstandige Ergebnisliste im Hauptbereich der
Neuen Metasys Bedienoberflache.

In der vollstandigen Ergebnisliste kdnnen Sie auf einem Rechner oder Tablet ein Dashboard Bereich
oder Equipment fur die Ansicht auswahlen. Wenn die Ergebnisliste mehr als 30 Bereiche oder
Equipments zeigt, mussen Sie auf Weiter oder die Seitenzahl tippen oder klicken, um die nachste
Ergebnisseite zu sehen. Auf einem Smartphone mussen Sie auf Weiter klicken, um die nachste

Seite mit Ergebnissen zu sehen. Um die vorherige Ergebnisseite wieder auf zu blenden, missen Sie
auf Zurlck oder die Seitenzahl tippen oder klicken. Auf einem Smartphone mussen Sie auf Zurlck
klicken, um die vorherige Seite mit Ergebnissen zu sehen.
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Abbildung 3: Beispiel fiir Suchergebnisse - Gesamtseite

Welche Informationen werden in der Ergebnisliste angezeigt?

In der Ergebnisliste wird der Name des Bereichs oder des Equipments als Hyperlink angezeigt.
Tippen oder klicken Sie auf den Hyperlink, um so zum Dashboard Bereich oder zum Dashbord
Equipment zu gelangen.

Unter dem Hyperlink fiir einen Bereich werden die tibergeordneten Ortlichkeiten fiir den Bereich
angezeigt. (Gebaude 664 [ Etage1) Unter dem Hyperlink fur das Equipment, wird das andere
Equipment angezeigt, das den Bereich versorgt. ()

In der vollstandigen Ergebnisseite zeigen die Datenpunkte des Equipments auch den ersten
Schlisselnamen und den aktuellen Wert.

Die vollstandige Ergebnisseite zeigt auch die Summe aller Ergebnisse.

Wie filtert man die Gesamtseite mit Suchergebnissen?

In der Gesamtseite der Suchergebnisse kdnnen Sie die Ergebnisse filtern, so dass sowohl die
gefundenen Bereiche als auch das gefundene Equipment angezeigt wird (Alle). Die Suchergebnisse
kénnen auch so gefiltert werden, dass nur die Bereiche (Bereich) oder nur das Equipment
(Equipment) angezeigt wird.

Was ist, wenn keine Treffer gefunden wurden?

Wenn Sie nach einem Bereich oder ein Equipment suchen, das es nicht gibt, fullt sich die
Ergebnisliste nicht. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Suche im Hauptbereich der Neuen
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Metasys Bedienoberflache, so erscheint die Meldung, dass kein Bereich und kein Equipment
gefunden wurde, das zu dem Suchkriterium passt.

Erweiterte Suche, Berichte, Massenbefehl und
Massenanderung

Was verbirgt sich hinter der Erweiterten Suche, den Berichten,
Massenbefehlen und Massenanderungen?

Die Erweiterte Suche und die Berichte geben allen Typen von Benutzern die Moglichkeit auf
intuitive und einfache Weise Daten zusammenzustellen und zu analysieren. Sie kdnnen nach
Daten innerhalb des Gebaudenetzwerkes, der Bereiche oder dem Equipment suchen. Mit Hilfe von
Filtern und Platzhaltern kénnen Sie Ihre Suchergebnisse filtern. Sie kbnnen zum Beispiel in einem
bestimmte Bereich nach allen Datenpunkten suchen, die Zonentemperaturen anzeigen.

Mit den Ergebnissen der Erweiterten Suche kdnnen Sie:
+ Berichte erzeugen, die historische Aktivitaten, Alarme, Meldungen und Trenddaten basierend
auf einem bestimmte Zeitraum zeigen.

* Berichtsdaten in eine CSV- oder PDF-Datei exportieren, ad hoc oder mit einem zeitlich
geplanten Bericht. Geplante Berichte automatisch an eine E-Mail-Adresse senden.

+ Befehle gleichzeitig an eine Vielzahl von Objekte ausgeben (Massenbefehl).
« Anderungen gleichzeitig an einer Vielzahl von Objekten ausfihren (Massenanderung).

Anmerkung: Die Erweiterte Suche ist auf Desktop- und Tablet-Plattformen verfliigbar, nicht
aber auf mobilen Geraten. Die Funktionen Berichte, Massenbefehl und Massenanderung in der
Erweiterten Suche sind auf Tablet-PCs und mobilen Geraten nicht verfugbar.

Erweiterte Suche

Was ist die Erweiterte Suche?

Die Erweiterte Suche ermdglicht es, Daten von beliebigen Objekten im System mit der Hilfe von
Filtern zu sammeln und zu analysieren. Mit der Erweiterten Suche kénnen Sie auf einfache Weise zu
zugeordneten Bereichen, Equipment oder Objekten des Gebdaudenetzwerks navigieren.

Wo findet man die Erweiterte Suche?

1. Offnen Sie das Benutzermend.
2. Tippen oder klicken Sie auf Erweiterte Suche & Berichte.

Weitere Informationen zu alternativen Zugangen zur Erweiterten Suche finden Sie unter Was sind
automatisch ausgefullte Filter in der Erweiterten Suche und wie verwendet man sie?.

Welche Filtertypen sind in der Erweiterten Suche verfugbar?

Fanf unterschiedliche Filtertypen sind verfligbar, um Ihre Suchergebnisse zu verringern: Bereich &
Equipment, Objekttyp, Equipmentdefinition, Name und Netzwerkobjekte. Sie kdnnen mehrere
Filtertypen innerhalb einer Suche verwenden. Sie kdnnen zum Beispiel in zwei verschiedenen
Bereichen suchen. Wenn Sie mehrere Filter innerhalb einer Suche verwenden, dann werden sie mit
einem logischen UND verbunden.

Siehe auch Was sind automatisch ausgefullte Filter in der Erweiterten Suche und wie verwendet
man sie?.

Wie werden die Filter Bereich und Equipment und Name verwendet?

1. Tippen Sie Ihren gewulnschten Filter beim entsprechenden Filtertyp in die Suchleiste ein.
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2. Tippen oder klicken Sie auf den Filter oder drticken Sie die Enter-Taste, um diesen Filter
auszuwahlen.

Notes:

« Beim Filtertyp Name erscheinen die Datenpunkte nur, wenn die Funktion Auto-Fullen im
Browser auf Wahr gesetzt ist.

+ Sie kdnnen Platzhalter einsetzen, wenn Sie mit Namensfiltern arbeiten. Zum Beispiel filtert
die Zeichenkette ZN* alle Objekte heraus, deren Namen mit ZN beginnt.

« Bei Datenpunkten, die auf Objekte vom Typ Equipment abgebildet sind, schaut der Filter
Name auf den Datenpunktnamen der Equipmentdefinition. Bei Datenpunkten, die nicht
auf ein Objekt vom Typ Equipment abgebildet sind, schaut der Filter aber auf den Wert des
Metasys Attributs Benutzername.

Wie wird der Filter EQuipmentdefinition verwendet?

1. Tippen oder klicken Sie im Listenfeld auf Auswahlen.

2. Wahlen Sie eine, mehrere oder alle Equipmentdefinitionen aus den verfliigbaren Optionen,
oder geben Sie die gewlinschte Equipmentdefinition in den Suchbalken ein und tippen
oder klicken Sie auf die Equipmentdefinition, die Sie verwenden wollen. Die ausgewahlten
Equipmentdefinition erscheint als Listenfeld.

Anmerkung: Wenn Sie auf einem iPad mit mehr als 200 Equipmentdefinitionen die
Auswahl Alles auswéhlen benutzen wollen, missen Sie doppelt auf Alles auswahlen
tippen, um alle Equipmentdefinitionen auszuwahlen. Ein einfaches Tippen funktioniert in
diesem Fall nicht.

3. Wahlen Sie Datenpunktnamen aus dem Listenfeld aus, um sie dem Filter hinzuzuftugen.

Nachdem Sie die Punkte ausgewahlt haben, erscheint die Anzahl der ausgewahlten Punkte neben
der Equipmentdefinition. Die folgende Abbildung illustriert die Auswahl von 2 Punkten fur die
Equipmentdefinition AHU.

Abbildung 4: Anzahl der gewdhlten Datenpunkte aus der Equipmentdefinition

AHUs @ ~ | ©

Notes:
+ Wenn Sie aus dem Listenfeld keinen Datenpunkt auswahlen, werden alle Punkte, die zur
ausgewahlten Equipmentdefinition gehéren in den Suchergebnissen erscheinen.

+  Wenn die Datenpunkte in zwei Equipmentdefinitionen gleich sind, zeigt das Suchergebnis
nur die Punkte der jeweiligen Equipmentdefinition an.

Wie wird der Filter Objekttyp verwendet?

1. Tippen oder klicken Sie im Listenfeld auf Auswahlen.

2. Wahlen Sie den gewunschten Filter aus den verfugbaren Optionen, oder geben Sie den
gewunschte Filter in den Suchbalken ein und tippen oder klicken Sie auf die Filter, die Sie
verwenden wollen.
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Wie wird der Filter Netzwerkobjekte verwendet?

1. Tippen oder klicken Sie auf Objekte auswahlen.

2. Navigieren Sie im Fenster Netzwerkobjekte auswahlen durch den Navigationsbaum
Gebaudenetzwerk und finden Sie alle Objekte, mit denen Sie filtern wollen.

3. Wahlen Sie die gewlinschten Objekte aus und klicken Sie auf die Pfeile, um die Objekte als
Filter hinzuzufligen oder zu I6schen.

Anmerkung: Sie kdnnen maximal 100 Objekte in den Filter Netzwerkobjekte einfligen.

4. Klicken Sie auf Speichern.

Was sind automatisch ausgefullte Filter in der Erweiterten Suche und wie
verwendet man sie?

Sie kdnnen eine Erweiterte Suche direkt in bestimmten Widgets ausldsen. Das Widget fullt dann
automatisch den Filter aus, eine manuelle Eingabe des Filterkriteriums ist nicht notwendig. Das
System ordnet die passenden Filter zu, basierend auf dem Widget, in dem Sie die Erweiterte

Suche auslosen und startet automatisch die Suche. Diese Funktion wird auch als Smartes Filtern
bezeichnet.

In den folgenden Tabellen finden Sie Informationen zu den unterstutzten Widgets und der
korrespondierenden sich selbst ausfillenden Filter:

Tabelle 12: Widget Bereich & Automatisch zugewiesene Filter

Equipmentubersicht Ausgewahlte Equipmentdefinition und Bereich
Equipment fUr Versorgung des Bereichs Equipment
Grafiken Bereich

Tabelle 13: Widget Equipment & Automatisch zugewiesene Filter

Equipmentdaten Equipment

Grafiken Equipment

Tabelle 14: Widget Netzwerk & Automatisch zugewiesene Filter

Ubersichtsansicht ‘ Netzwerkobjekt: Gerat

So wird eine Erweiterte Suche direkt in bestimmten Widgets ausgeldst:

1. Tippen oder klicken Sie auf Ansehen in ().

2. Tippen oder klicken Sie im Listenfeld auf Erweiterte Suche. Die Funktion Erweiterte Suche
wird gedffnet und Sie kdnnen sehen, dass die Filter Equipmentdefinition, EQuipment, Bereich
oder eben Netzwerkobjekte im FiltermenU erscheinen und die Suche automatisch definieren.

Anmerkung: Wenn Sie die Filterparameter wahrend der Suche andern wollen, mussen Sie auf
Abbrechen tippen oder klicken und manuell die Parameter im Filtermenl andern.

Wie sehen die Ergebnisse einer Erweiterten Suche aus?
Die folgenden Abbildungen zeigen die Bildschirme Erweiterte Suche und das Ergebnis der Suche.
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Abbildung 5: Bildschirm Filter der Erweiterten Suche

= Erweiterte Suche & Berichte Q »
Suche Berichte

N

[ H FILTER = l
Bereich & Equipment Equipmentdefinition Netzwerkobjekte
‘ Suchen q‘ | Auswihlen... ~ | [ WAHLEN SIE ELEMENTE ]
[ Equipmentdefinition1 ~ | Q@ | -
Objekttyp Name €
| Auswihlen... ~ ‘ ‘ Suchen C# HINZUFUGEN
I Automationsstation © ] l Feldgerate © I
Verbrauchszahler @ “

Abbildung 6: Bildschirm Ergebnisse der Erweiterten Suche

Erweiterte Suche & Berichte Q ~» A

Suche Berichie

‘ Filter | Netzwerkobjekte: TST-NCE-Stephan | Alle I6schen

78

O ‘ TYp | NAME OBJEKTREFERENZ WERT EINHEITEN STATUS ‘ BEREICH(E) / EQUIPMENT

Oty TST-NCE-Stephan ADS-MSEA101.TST-NCE-Stephan Betriebsbereit Normal

(- BACnet Protocol Eng ADS-MSEA101 TST-NCE-Stephan/BACnet Normal
Protocol Eng

O % Eth IP DataLink ADS-MSEA101 TST-NCE-Stephan/Eth IP Normal
Datalink

O & FCB ADS-MSEA101 TST-NCE-Stephan/FCB Normal

Oa Local Application ADS-MSEA101 TST-NCE-
‘Stephan/FCB | ocal Application

SA-Bus-Gerat Alarm

O 4 AUISPO1S01ALMO1 ADS-MSEA101.TST-NCE-
Stephan/FCB.Local
Application AUISP01 SO1ALMO1

=
&
3

Alarm

[ 4 AUISPO1S02ALMO1 ADS-MSEA101 TST-NCE-
Stephan/FCB L ocal
Application. AUISPO1.502AL MO 1

=
)
A

Alarm

[ 4 AUISPO1S03ALMOT ADS-MSEA101 TST-NCE-
Stephan/FCB.Local
Application AUISP01.S03ALMO1

Alarm

O 4 AUISPO1S04RMGO1 ADS-MSEA101.TST-NCE-
Stephan/FCB.Local
Application AUISP01 S04RMG01

m
=

O 1 AUISPO1S055BF01 ADS-MSEA101 TST-NCE-
Stephan/FCB Local
Application AUISP01.5055BF01 “

m
=

Normal
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Tabelle 15: Erweiterte Suche

Zahl Name Beschreibung
1 Registerkarte Diese Registerkarte ist die Standardansicht. Die MenuUs Aktionen
Suchen und Filter erscheinen unterhalb dieser Registerkarte.
Sie kénnen aus diesem Menu Aktionen auswahlen, um diese
5 Menii Aktion dann auf das Suchergebnis auszufihren. Zu den Aktionen
gehodren das Erzeugen von Berichten und das Ausfuhren eines
Massenbefehls.
. Auf dieser Registerkarte konnen Sie die geplanten Berichte
Registerkarte ) S . . :
3 : sehen und bearbeiten. Sie kdnnen hier auch die Berichtsvorlagen
Berichte . .
sehen, die nicht geplant sind.
4 Menu Filter Offnet ein Listenfeld mit den verfiigbaren Filteroptionen.
5 Schaltflache Sucht in der Liegenschaft der Neuen Metasys Bedienoberflache
Suchen nach den Objekten, die zu den Filterkriterien passen.
Listenfeld mit
6 den Filtern fur die | Sie kdnnen Filter zuordnen, um das Suchergebnis zu verringern.
Erweiterte Suche
Zeigt den Typ, Namen, Objektreferenz, Wert, Dimension,
Zustand, Bereich und Equipment, das zu den Suchergebnissen
gehort.
_ Anmerkung: Sie kénnen die Suchergebnisse sortieren, indem
7 Ergebnisspalten Sie auf den Spaltenkopf klicken. Wenn Sie zum Beispiel einmal
auf NAME klicken, dann werden die Namen von A-Z sortiert,
oder wenn Sie zweimal darauf klicken von Z-A. Wenn Sie ein
drittes Mal auf den Spaltenkopf klicken, dann erscheint die
Liste wieder in der Standardreihenfolge.
8 Zugeordnete Filter |Zeigt die Filter, die bei der Erweiterten Suche benutzt wurden.
9 S"chaltflache Alle Léscht die angewendeten Filter.
[6schen
Anzahl der . . . . : I
Zeigt die Anzahl der Objekte, die zu den Filterkriterien passen.
10 gefundenen Bis zu 1000 Ergebnisse kann es geben
Objekte 9 g '
11 Objektsymbol Zeigt den Typ des gefundenen Objektes.
. Benutzen Sie dieses Feld, um Objekte zu markieren, auf die Sie
12 Kontrollkastchen . . N
eine Aktion ausfihren wollen.
13 Zeitpunkt der Zeigt, wann das Suchergebnis zum letzten Mal aktualisiert
Datengenerierung |wurde.
Notes:

+ Die folgenden Objekte werden im Suchergebnis nicht angezeigt: Grafiken, Ordner,
Benutzeransichten und Equipmentdefinitionen.

+ Maximal kénnen 1000 Ergebnisse angezeigt werden. Folgende Meldung erscheint, wenn Sie
das Maximum erreicht haben: Die Héchstanzahl der Zeilen wurde erreicht. Bitte grenzen Sie
Ihre Auswahl mit Filtern ein.
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« Wenn es in der Ergebnistabelle 200 oder weniger Objekte gibt, dann werden die Ereignisse
dynamisch aktualisiert.

Wie konnen die Ergebnisse der Erweiterten Suche exportiert oder ausgedruckt
werden?

Sie kénnen die Ergebnisse der Erweiterten Suche in Form eines Berichts exportieren und drucken.
Siehe Wie wird ein Bericht erzeugt?.

Berichte erzeugen

Was ist ein Bericht?

Mit der Funktion Bericht kdnnen Sie Berichte Gber Equipment und Bereiche erzeugen, die auf den
Metasys Objekten basieren, die im Ergebnis der Erweiterten Suche angezeigt werden.

Anmerkung: Die Objekte kdnnen abgebildet sein, oder nicht.

Wie wird ein Bericht erzeugt?

1.

Um einen Bericht zu erzeugen, mussen Sie die gewlnschten Suchergebnisse fur den Bericht
auswahlen.

Klicken Sie auf Aktionen.
Klicken Sie auf Bericht erzeugen. Das Fenster Bericht erzeugen wird gedtffnet.

Wahlen Sie den Berichtstyp, den Datumsbereich und das Format aus und bestimmen Sie Ihre
bevorzugte Auslieferungsmethode.

Wahlen Sie im Listenfeld Wiederholen aus, wie oft und an welchem Wochentag Sie den Bericht
erhalten mochten und wahlen Sie dann ein Ende fir die zeitlichen Berichtsplanung aus.

Klicken Sie auf Erzeugen.

Anmerkung: Folgende Begrenzungen gibt es fur das Erzeugen eines Berichts mit der
Ergebnissen aus der Erweiterte Suche:

Tabelle 16: Begrenzungen fur Berichte

PDF-Bericht CSV-Bericht

Anzahl Objekte: 60 (ein Datenpunkt wird auf
mehrere Equipments abgebildet)

Anzahl der Funktionserweiterung Trend: 35

Anzahl Seiten: 3.522 Erfassungen pro Funktionserweiterung: 105.000

DateigroRRe: 30,5 MB Gesamtanzahl Erfassungen: Ca. 3,67 Millionen

Anzahl Diagramme: ca. 80

Welchen Arten von Berichten gibt es?

42

Bericht Aktivitat: Ein Bericht, der auf einer Zeitleiste alle Alarme und Meldungen zeigt.

Bericht Alarm: Bericht Uber die aufgetretenen Alarmmeldungen in dem angegebenen
Zeitraum.

Bericht Meldungen: Bericht Uber die aufgetretenen Meldungen in dem angegebenen
Zeitraum.

Bericht Trend: Bericht Uber die historischen Daten in dem angegebenen Zeitraum.
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Sie kdnnen diese Berichte im .CSV- oder .PDF-Dateiformat erzeugen. Sie kbnnen die
Berichtsfunktion auch dazu benutzen, diese Berichte zeitlich zu planen und die Berichte dann
regelmalig per E-Mail zu erhalten. Siehe Wie wird ein Bericht zeitabhangig geplant?

Hinweise

+ Das Abrufen der Daten fur die Trendberichte variiert in Abhangig von der Dauer des Berichts.
Rohdaten werden aus den Automationsstationen im Netzwerk und aus der Datenbank
JCI Historian abgerufen. Wenn Sie Rohdaten ansehen, dann unterstutzt die Neue Metasys
Bedienoberflache nur die Anzeige von 600 Erfassungen pro Trenddatenpunkt. Rohdaten
erscheinen, wenn der Datumsbereich kleiner oder gleich 7 Tage ist. Bei einem Datumsbereich
groRer als 7 Tage bis zu einem Jahr, zeigt das Trenddiagramm gemittelte Daten und aktiviert
Funktionen zum Herunterbrechen der Daten.

«  Wenn Sie fur den Zugriff auf bestimmte Objekte nicht berechtigt sind, dann zeigt der Bericht,
den Sie generieren, nicht die Daten, die zu diesen Objekten gehoren.

+ Die Berichte, E-Mail-Benachrichtigungen und Uhrzeitformate werden automatisch lokalisiert,
basierend auf der Sprachumgebung des Benutzers, der die Berichtskonfiguration definiert

hat. Der Empfanger erhalt die Berichte ebenfalls basierend auf der Sprachumgebung des
Benutzers, der die Berichtskonfiguration definiert hat.

Wie kann man einen Bericht lokalisieren?
Sie kdnnen die Funktion Bericht lokalisieren, so dass die Berichtsdaten, das Uhrzeitformat und die
E-Mail-Betreff in Ihrer Sprache angezeigt wird.

Die Sprachumgebung des Metasys Benutzers bildet die Basis fur die generierten Berichte.

Sie setzten die Sprachumgebung des Benutzers, wenn Sie sein Benutzerkonto im Metasys
System definieren. Weitere Informationen finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security
Administrator System Technical Bulletin (LIT-1201528).

Welche Optionen sind fur den Datumsbereich verfugbar?

Folgende Datumsbereiche sind verfigbar:

Die Beispiele basieren auf der Annahme, dass heute der 28. September 2017 und 17:00 Uhr ist.

* Gestern: Der Bericht enthalt Daten vom 27. September 00:00 Uhr bis zum 27. September 23:59

Uhr.

* Heute: Der Bericht enthalt Daten vom 28. September 00:00 Uhr bis zum 28. September 17:00
Uhr.

+ Letzte 7 Tage: Der Bericht enthalt Daten vom 22. September 00:00 Uhr bis zum 28. September
17:00 Uhr.

+ Letzte Woche: Der Bericht enthalt Daten vom 18. September 00:00 Uhr bis zum 24. September
23:59 Uhr.

+ Diese Woche: Der Bericht enthalt Daten vom 25. September 00:00 Uhr bis zum 28. September
17:00 Uhr.

+ Letzte 30 Tage: Der Bericht enthalt Daten vom 30. August 00:00 Uhr bis zum 28. September
17:00 Uhr.

+ Letzter Monat: Der Bericht enthalt Daten vom 01. August 00:00 Uhr bis zum 31. August 23:59
Uhr.

+ Dieser Monat: Der Bericht enthalt Daten vom 01. September 00:00 Uhr bis zum 28. September
17:00 Uhr.
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* Letztes Jahr: Der Bericht enthalt Daten vom Freitag, 1. Januar 2016 00:00 Uhr bis zum Samstag,
31. Dezember 2016 23:59 Uhr.

+ Dieses Jahr: Der Bericht enthalt Daten vom 1. Januar 2017 00:00 Uhr bis zum 28. September
2017 17:00 Uhr.

+ Jederzeit: Der Bericht enthalt die verfugbaren Daten vom Beginn bis zum 28. September 2017
17:00 Uhr.

+ Benutzerdefinierter Bereich (Von-Bis-Datum und Uhrzeit): Der Bericht enthalt die Daten fir
den ausgewahlten Datumsbereich unter BerUcksichtigung der Uhrzeit.

Anmerkung: Die Zeitzone des Metasys Servers bestimmt die Zeitzone des Berichts.

Welche Voreinstellungen sind fur das Planen eines Berichts verfugbar?

Sie haben nur Zugriff auf die Funktion Bericht einplanen, wenn Sie dafur die passende
Berechtigung aus dem Liegenschaftsportal haben (Abbildung 7). Diese Berechtigungen werden
den Benutzern im Liegenschaftsportal zugeordnet. Weitere Informationen Uber das Zuweisen von
Berechtigungen an Benutzer finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security Administrator
System Technical Bulletin (LIT-1201528).

Abbildung 7: Einrichten der Berechtigung fiir Bericht planen im Liegenschaftsportal

Bevor Sie einen Bericht zeitabhangig planen kénnen, mussen Sie den E-Mail-Server einrichten.
Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe des Liegenschaftsportals (MET-BHB-MEA).
Konfigurieren Sie Ihre E-Mail-Einstellungen fir ADS im Liegenschaftsportal. Es wird nur die
Einstellung SMTP als E-Mail-Typ (Simple Mail Transfer Protocol) unterstitzt. Der Typ POP Before
SMTP wird von der Funktion Bericht planen nicht unterstutzt.

Anmerkung: Wenn die Dateigrof3e des generierten Berichts die Grenze des E-Mail-Servers
Uberschreitet (StandardgroéRe ist 20 MB), dann ist zwar die Generierung des Berichts erfolgreich,
aber die Auslieferung des geplante Berichts per E-Mail kann fehlschlagen.

Wie wird ein Bericht zeitabhangig geplant?

Sie kdnnen Berichte zeitabhangig tber die Erweiterte Suche planen, um regelmaRig per E-Mail
Berichte zu erhalten, ohne dass Sie sich jedes Mal im System anmelden mussen, um den Bericht zu
erzeugen.

So wird ein Bericht zeitabhangig geplant:

1.  Wabhlen Sie die gewlinschten Suchergebnisse fur den Bericht aus.
2. Klicken Sie auf Aktionen.
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3. Klicken Sie auf Bericht erzeugen. Das Fenster Bericht erzeugen wird gedffnet.

Wahlen Sie den Berichtstyp, den Datumsbereich und das Format aus. Bestimmen Sie dann Ihre
bevorzugte Ausfuhrungsmethode.

5. Wabhlen Sie im Listenfeld Wiederholen aus, wie oft und an welchem Wochentag Sie den Bericht
erhalten mochten und wahlen Sie dann ein Ende fur die zeitlichen Berichtsplanung aus.

6. Klicken Sie auf Sofortiger Download oder E-Mail.

Wenn Sie E-Mail ausgewahlt haben, mussen Sie anschlieRend die E-Mail-Adresse
eingeben, an die Sie den Bericht senden wollen.

Anmerkung: Sie kénnen bis zu 10 E-Mail-Adressen eingeben. Tippen Sie die E-Mail-
Adressen in das Feld E-Mail an ein und trennen Sie die einzelnen Adresse mit einem Komma
oder einem Semekolon.

7. Geben Sie einen Namen fur den Bericht ein.

Anmerkung: Das Eingabefeld Berichtsname akzeptiert bis zu 100 Zeichen. Alle
alphanumerischen und Sonderzeichen sind erlaubt mit folgenden Ausnahmen: /,\, ?,:, *, 2,
"I <I >I

8. Um die ausgewahlten Berichtsoptionen als Vorlage zu speichern, missen Sie das
Kontrollkastchen Als Berichtsvorlage speichern markieren und einen Namen fur den Bericht
eingeben.

Anmerkung: Wenn Sie fur einen Bericht Wiederholungen einplanen, dann wird dieses
Kontrollkdstchen automatisch markiert.

9. Klicken Sie auf Erzeugen.
Welche Wiederholungsoptionen sind fur Berichte verfugbar?

+ Niemals: Bericht wird niemals wiederholt (Standardeinstellung).
« Taglich: Geben Sie die Uhrzeit fur die Ausfuhrung des Berichts ein (Standard: 12:00 h).

«  Wochentlich: Geben Sie den Wochentag und die Uhrzeit fur die Ausfihrung des Berichts an
(Standardeinstellung: erster Tag der Woche, 00:00 Uhr oder 12:00)

* Monatlich: Geben Sie den ersten Tag, den letzten Tag oder einen bestimmten Tag im Monat fur
die Ausflihrung des Berichts an (Standard ist der erste Tag).

« Jahrlich: Sie kdnnen den Monat im Jahr (Standard ist Januar) und den Tag im Monat (Standard
ist der erste Tag) angeben.

Wie kann man Berichte Uberprufen?

1. Offnen Sie das Benutzermendi.
2. Klicken Sie auf Erweiterte Suche & Berichte.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte.

Welches Layout hat der Bildschirm Berichte?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt die Funktion Berichte.
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Tabelle 17: Spalten der Tabelle der Funktion Berichte

Name Beschreibung

Greifen Sie auf Ihre Berichte mit Hilfe dieser Registerkarte zu. Die
1 Berichte Registerkarte wird nur angezeigt, wenn Ihnen im Liegenschaftsportal die
Berechtigung Bericht planen zugeordnet wurde.

2 Berichtsname | Zeigt den Namen des Berichts.

Zeigt den Namen des Benutzers, der den Bericht erzeugt hat.

Anmerkung: Diese Spalte erscheint nur bei Administratoren, die

3 Erzeugt von alle geplanten Berichte einer Liegenschaft sehen kdnnen. Nicht-
Administratoren kénnen nur ihre eigenen Berichte in diesem Fenster
sehen.

4 Erzeugt am Zeigt, wann der Bericht erzeugt worden ist.

Zeigt den Benutzer, der zuletzt den Bericht gedndert hat.
5 Zuletzt
geandert von Anmerkung: Administratoren und Nicht-Administratoren kénnen sehen,
wer den Bericht geandert hat.
Zeigt den Zeitpunkt, an dem der Bericht das letzte Mal versendet worden
Letzte ist. Diese Zeit kann von der geplanten Zeit fur das Erstellen des Berichts

6 Ausfiihrun abweichen, da das Erstellen einige Zeit dauert. Wenn wahrend der
9 Generierung oder beim Versenden des Berichts ein Fehler auftritt, erscheint
eine Fehlermeldung in dieser Spalte.
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Tabelle 17: Spalten der Tabelle der Funktion Berichte

Zeigt die Uhrzeit fur die nachste Ausfuihrung des Berichts.
Nachste

Ausfihrung Anmerkung: Wenn Sie nicht geplante Berichte haben, erschient --- in der
Spalte. Wenn der Bericht deaktiviert ist, erscheint Deaktiviert.

Zeigt wie oft der Bericht wiederholt wurde.

Wiederholen Anmerkung: Wenn Sie nicht geplante Berichte haben, erschient --- in der

Spalte.

Sie kdnnen Berichte bearbeiten, aktivieren oder deaktivieren, einen Bericht
Aktionen neu starten mit der zuvor ausgewahlten Option fur die Auslieferung, oder
Ihre geplanten Berichte I6schen.

Was bedeuten die Symbole auf der Registerkarte Berichte?
Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole, die Sie auf der Registerkarte Berichte sehen.

Tabelle 18: Symbole auf der Registerkarte Berichte

Symbol Symbolname Beschreibung
> . . , .
? Bearbeiten Bearbeteitet einen Bericht
L @) Aktivieren Aktiviert einen Bericht.
Deaktivieren Deaktiviert einen Bericht
. FUhrt einen Bericht erneut aus, mit den zuvor ausgewahlten
Neu ausfihren . .
Optionen unter Auslieferung.
'@' Loschen Loscht einen Bericht.

Wie kann man einen Bericht bearbeiten?

1.
2.
3.
4

Offnen Sie das Benutzermend.
Klicken Sie auf Erweiterte Suche & Berichte.
Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte.

Klicken Sie auf das Symbol Bearbeitung in der Spalte Aktionen neben dem Bericht, den Sie
bearbeiten wollen.

Wahlen Sie die Optionen auf der Registerkarte Berichtsoptionen aus oder I6schen Sie sie.

Anmerkung: Sie kdnnen alle Optionen bearbeiten.

Klicken Sie auf die Registerkarte Ausgewahlte Objekte und klicken Sie auf das Bearbeitungs-
Symbol, um die ausgewahlten Objekte zu bearbeiten.

Der Dialog Erweiterte Suche wird geéffnet und Sie kénnen Ihre zuvor ausgewahlten Filter und
Objekte andern.

Anmerkung: Sie kdnnen in dieser Ansicht nicht das Menu Aktionen benutzen, um einen
Massenbefehl, eine Massenanderung zu starten oder einen Bericht zu erzeugen.
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8. Wahlen Sie Abbrechen oder Speichern aus, um Ihre Anderungen zu stornieren oder zu
Ubergeben.

Anmerkung: Wenn Sie die ausgewahlten Objekte in der Erweiterten Suche bearbeiten, dann
kann sich dies auf die Performance des Systems auswirken, da die Bearbeitung einer grof3en
Anzahl von Objekten die Ausfihrung des API der Neuen Metasys Bedienoberflache drosselt.

Wie kann man Bericht erneut erzeugen?

Offnen Sie das Benutzermend.
Klicken Sie auf Erweiterte Suche & Berichte.
Klicken Sie auf die Registerkarte Berichte.

A=

Klicken Sie auf das Symbol Neu ausfiihren in der Spalte Aktionen neben dem Bericht, den Sie
erneut ausfihren wollen.

5. Falls notwendig, kénnen Sie die E-Mail-Adresse und den Berichtsnamen in dem Dialog Neu
ausfuhren andern.

Anmerkung: Diese Anderungen wirken sich nur auf diese bestimmte Ausfuhrung des
Berichts aus und andern nicht die allgemeine Konfiguration des Berichts.

Massenbefehle

Was sind Massenbefehle?

Benutzen Sie Massenbefehle, um einen globalen Befehl an Metasys Objekte zu erteilen. Diese
Aktion ist verfiigbar, nachdem Sie eine Erweiterte Suche ausgefthrt haben.

Wie l6st man einen Massenbefehl aus?
Von der Ergebnisseite der Erweiterten Suche:

1. die Objekte mit dem gleichen Objekttyp aus, die einen Befehl erhalten sollen.
2. Tippen oder klicken Sie auf Aktionen.
3. Wahlen Sie Massenbefehl aus. Das Fenster Massenbefehl wird gedffnet.

Welche Befehle sind fur einen Massenbefehl verfigbar?

Mit allen in der Neuen Metasys Bedienoberflache unterstiutzen Befehlen kdnnen Sie Massenbefehl
ausfuhren.

Nachfolgend finden Sie eine Liste mit den Objekttypen und den unterstitzten Befehlen:

Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol |Objekttyp Unterstiitzte Befehle
H Automationsstatione | Archivieren, Gerat zurucksetzen, Flash-Nutzungen aktualisieren,
n Erfassungen weiterleiten, Automationsstation synchronisieren
D Integrationsbusse Feldbus analysieren, Statistik verriegeln, Statistik freigeben
H Feldregler Gerat zurucksetzen, Aktivieren, Deaktivieren
@ Analoge GroRe (AV) Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
g Alles freigeben, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol | Objekttyp Unterstitzte Befehle
e . . Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
© Binare Grofe (BV) Alles freigeben, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren
88 MS-Objekt (MV, Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
mehrstufiger Wert) | Alles freigeben, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren
T Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
'D. Binarausgang (BO) | Alles freigeben, Wieder in Betrieb nehmen, AuRRer Betrieb

nehmen, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

Analogausgang (AO)

Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
Alles freigeben, Wieder in Betrieb nehmen, AuRBer Betrieb
nehmen, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

MS-Ausgang (MO,
mehrstufiger Wert)

Einstellen, Vorgeben, Benutzervorgabe freigeben, Freigeben,
Alles freigeben, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren, NULL
Zustande senden

Binareingang (BI)

Wieder in Betrieb nehmen, Aul3er Betrieb nehmen, Alarme
aktivieren, Alarme deaktivieren

Analogeingang (AI)

Wieder in Betrieb nehmen, AulRer Betrieb nehmen, Alarme
aktivieren, Alarme deaktivieren

MS-Eingang (M,
mehrstufiger Wert)

Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

Benachrichtigung

Aktivieren, Deaktivieren

Zeitprogramm

Aktivieren, Deaktivieren

BACnet
Automationsstation

Statistik anfragen, Statistik I6schen

Folgesequenz

Aktivieren, Deaktivieren, Alles freigeben, Freigeben

Meldungsunterdrtck
ung

Aktivieren, Deaktivieren

Kalender

Aktivieren, Deaktivieren

Hochstlastbegrenzun
g/Rollierende Lasten
(HLB RL)

Aktivieren, Deaktivieren, Modus festlegen (Listenfeld),
Ziel festlegen, Profil zurticksetzen, Intervall zurlcksetzen,
Initialisierungsparameter zuriicksetzen

Objekt Data
Broadcast

Aktivieren, Deaktivieren

o

Steuerung
Strombedarf

Aktivieren, Deaktivieren
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol |Objekttyp Unterstiitzte Befehle
- Aktivieren, Deaktivieren, Bedarf Start, Bedarf Stopp, Bedarf
Uberwachung . . . L
zurlcksetzen, AuRRer Betrieb, In Betrieb, Alarme aktivieren,
Strombedarf

Alarme deaktivieren

Ereigniseintragung

Aktivieren, Deaktivieren

Verbrauchssteuerun
g Generator

Aktivieren, Deaktivieren

Globale Daten

Aktivieren, Deaktivieren

MC-Objekt

Aktivieren, Deaktivieren, Alles freigeben, Freigeben

Gleitendes Schalten

Aktivieren, Deaktivieren, Vorstart abbrechen, Vorstopp
abbrechen

Messgerat

Aktivieren, Deaktieren, Zurlicksetzen, Messung starten, Messung
stoppen

Signalauswahl

Aktivieren, Deaktivieren

R O+« o o0 © 8 0 B

Trendaufzeichnung

Aktivieren, Deaktivieren

Funktionserweiterun
g Melden

AKtivieren, Deaktivieren, Verzog.zeit abbrechen, Meld.verzdg.
abbrechen

N »

Funktionserweiterun
g Trend

Aktivieren, Deaktivieren, Loschen, Weiterleiten, Ausfuhren

BACnet IP-Regler

Feldgerat zurlicksetzen

-
Co

BACnet IP
Binarausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

S

BACnet IP
Analogausgang (AO)

Freigeben, Alles freigeben

&

BACnet IP MS-
Ausgang (MO,
mehrstufiger Wert)

Freigeben, Alles freigeben

e

Feldbus MS/TP

Feldbus analysieren, Statistik verriegeln, Statistik freigeben
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol

Objekttyp

Unterstlitzte Befehle

Feldbus MS/TP
Regler

Aktivieren, Deaktivieren, Feldgerat zuricksetzen

-3
e

Feldbus MS/TP
Bindrausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

S

Feldbus MS/TP
Analogausgang (AO)

Freigeben, Alles freigeben

LON Bus

Statistik anfragen, Statistik |0schen, Aktivieren, Deaktivieren

H U

LON Bus Regler

Statistik anfragen, Statistik |6schen, Aktivieren, Deaktivieren

-3
e

LON Bus
Bindrausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

S

LON Bus
Analogausgang (AO)

Freigeben, Alles freigeben

&

LON Bus MS-
Ausgang (MO,
mehrstufiger Wert)

Freigeben, Alles freigeben

N1-Migration Regler

Statistik l6schen

-3
e

N1-Migration
Bindrausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

S

N1-Migration
Analogausgang (AO)

Sollwert, Freigeben, Alles freigeben

N1-Migration MS-
Ausgang (MO,
mehrstufiger Wert)

Freigeben, Alles freigeben

N2-Bus

Statistik anfragen, Statistik I6schen

N2-Bus Regler

Aktivieren, Deaktivieren

N2-Bus
Bindrausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

N2-Bus
Analogausgang (AO)

Sollwert, Freigeben, Alles freigeben
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol

Objekttyp

Unterstlitzte Befehle

13

N2-Bus MS-Ausgang
(MO, mehrstufiger
Wert)

Freigeben, Alles freigeben

VND-Integration

Statistik anfragen, Statistik |0schen, Aktivieren, Deaktivieren

=

VND-Integration
Regler

Statistik anfragen, Statistik |0schen, Aktivieren, Deaktivieren

-
Co

VND-Integration
Binarausgang (BO)

Freigeben, Alles freigeben

S

VND-Integration
Analogausgang (AO)

Freigeben, Alles freigeben

&

VND-Integration
MS-Ausgang (MO,
mehrstufiger Wert)

Freigeben, Alles freigeben

Wireless Master

Statistik |6schen

Wireless Sensor

Freigeben

& 3 0O O

XL5K Integration Statistik anfragen, Statistik |6schen, Aktivieren, Deaktivieren
)ét;lrelrntegratlon Statistik anfragen, Statistik |6schen, Aktivieren, Deaktivieren
'B. )éli-rf;rgzt:ggarﬁg?go) Freigeben, Alles freigeben
@ itzlrolggﬁgs;;tr:;nmo) Sollwert, Freigeben, Alles freigeben
1 XL5K Integration
JB MS-Ausgang (MO, Freigeben, Alles freigeben
mehrstufiger Wert)

Regelsystem

Aktivieren, Deaktivieren

Feldgerate

Aktivieren, Deaktivieren, Feldgerat zurlicksetzen,
Textzeichenfolgen neu erkennen, Feldgeratzeit synchronisieren

Zahler

In Betrieb, AuRBer Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme
deaktivieren, Wert vorgeben, Monitordaten erhalten
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol

Objekttyp

Unterstlitzte Befehle

BACnet
Benachrichtigung

Aktivieren, Deaktivieren

Objekt Regelkreis

In Betrieb, AulBer Betrieb, Manuelles Tuning, Alarme aktivieren,
Alarme deaktivieren

LON Binarausgang
(BO)

Null-Zustand senden

LON MS-Ausgang
(MO, mehrstufiger
Wert)

Null-Zustand senden

BACnet IP

Feldgerateuhrzeiten synchronisieren

BACnet PE

Statistik 16schen, Statistik anfragen

Ehternet IP Daten
Link

Statistik 16schen, Statistik anfragen

Feldbus Typ

Textzeichenfolgen neu erkennen, Feldgerateuhrzeiten
synchronisieren

Feldbus MS/TP
Integration

Feldgerateuhrzeiten synchronisieren

Allgemeines BACnet-
Gerat

Textzeichenfolgen neu erkennen, Feldgerateuhrzeiten
synchronisieren

IEIE) Steuerung
Strombedarf

In Betrieb, Aul3er Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

IEIEJ
Verbrauchssteuerun
g Generator

In Betrieb, Aul3er Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

Folgesequenz

Benutzervorgabe, Benutzervorgabe freigeben

= P A B & B B Lo O

LonWorks komp
Regler

Statistik 16schen, Statistik anfragen

S

N2-Objekt
Analogausgang (AO)

In Betrieb, AuRer Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren
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Tabelle 19: Liste der Objekte, die Befehle unterstiitzen

Symbol |Objekttyp Unterstiitzte Befehle

T@  N2-Objekt
o Binarausgang (BO)

In Betrieb, Aul3er Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

) NZ-Objekt
o Analogeingang (AI)

In Betrieb, Aul3er Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

Le | N2-Objekt
° Binareingang (BI)

In Betrieb, Aul3er Betrieb, Alarme aktivieren, Alarme deaktivieren

Die folgenden Objekttypen kdnnen Sie in der Erweiterten Suche auswahlen:

+ Funktionserweiterung Melden
+ Funktionserweiterung Trend
+ Automationsstation

« Feldgerate

+ Zahler

* Analogeingang

* Binareingang

+ MS-Eingang

* Analogausgang

* Bindrausgang

+  MS-Ausgang

* Analoge GroRe

* Bindre Grole

*  MS-Objekt

Die folgenden Objekttypen unterstitzen keine Massenbefehl:

* Objekt MI

+ Grafiken

* Objekt Gruppe

+ Objekt Solaruhr

*  Objekt Wireless Master
+ Trendstudie

Anmerkung: Massenbefehle werden fur Objektsatze mit unterschiedlichen Objekttypen nicht
unterstutzt. Ein Hinweis zeigt an, wenn es keine gemeinsamen Befehle fur die ausgewahlten

Datenpunkte gibt.

Wie sieht ein Massenbefehl aus?

Das Ausfuihren eines Massenbefehls umfasst drei Schritte: Befehlen, Vorschau und Bestatigung.
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Abbildung 8: Fenster Massenbefehl

FUhren Sie die folgenden Schritte aus, um einen Massenbefehl an ausgewahlte Datenpunkte
auszugeben:

1.

Wenn Ihre ausgewahlten Objekten unterschiedliche Datentypen haben, mussen Sie Ihre Suche
mit dem Listenfeld verfeinern. Klicken Sie dann auf Weiter.

Wahlen Sie aus dem Listenfeld einen Befehl aus.

Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.

Tippen oder klicken Sie auf Weiter.

Uberprufen Sie Ihre Auswahl auf der Seite Vorschau und klicken Sie auf Zurtick, um die
Auswahl zu andern. Oder klicken Sie auf Anwenden, um die Auswahl auszufihren. Ein
Fortschrittsfenster erscheint, nachdem Sie auf Anwenden geklickt haben.

Uberprifen Sie auf der Seite Bestatigung, ob Sie erfolgreich den Massenbefehl ausgefiihrt
haben.

Durch den Massenbefehl wird der Aktuelle Wert des Objekte geandert. Diese Aktualisierungen
spiegeln sich im Ergebnis einer Erweiterten Suche wieder, entweder dynamisch oder durch
erneutem Laden der Seite, abhangig von der Anzahl der Objekte in den Suchergebnissen. Sie
kénnen die Anderungen auch in der Neuen Metasys Bedienoberflache und im Liegenschaftsportal
sehen.
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Massenanderung

Was ist eine Massenanderung?
Verwenden Sie die Massenanderung, um Attribute von mehreren Objekten auszuwahlen und auf
einmal zu bearbeiten. Diese Aktion ist verfligbar, nachdem Sie eine Erweiterte Suche ausgefihrt

haben.

Wie wird eine Massenanderung ausgelost?
Von der Ergebnisseite der Erweiterten Suche:

1. Wahlen Sie die Objekte aus, die Sie andern wollen.

Klicken Sie auf Aktionen.

Wahlen Sie Massenanderung aus. Das Fenster Massenanderung wird gedffnet und zeigt drei
Spalten mit Attribut, Wert und Einheiten an.

Anmerkung: Wenn Sie Objektgruppen auswahlen, die unterschiedliche Typen von Objekten
enthalten, dann kénnen Sie nur die Autorisierungskategorie dieser Objekte durch die Funktion

Massenanderung verandern.

Wie sieht eine Massenanderung aus?
Zur Massenanderung gehoren drei Schritte:

1. Andern der Attribute auf der Seite Andern.
2. Schauen Sie sich Ihre Anderungen noch einmal an und klicken Sie auf Anwenden.

Anmerkung: Ein Fortschrittsfenster erscheint, nachdem Sie auf Anwenden geklickt haben.
Wenn Sie das Fortschrittsfenster schlieRen, wird die Aktualisierung weiter ausgeftuhrt und
sie kdnnen die aktualisierten Attribute im Liegenschaftsportal ansehen, aber die Seite
Bestatigung wird dann nicht angezeigt.

3. Uberprufen Sie auf der Seite Bestatigung, ob Sie Ihre ausgewahlten Objekte erfolgreich
geandert haben.

Die folgenden Screenshots und die entsprechende Tabelle beschreiben den Prozess der
Massenanderung mit mehr Details:
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Abbildung 9: Fenster Masseninderung - Seite Andern
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Tabelle 20: Fenster Masseninderung - Seite Andern

Attribut

Zu jedem Attribut gehort ein Kontrollkastchen, das markiert wird, sobald Sie
anfangen einen Text in das Textfeld Wert einzugeben, oder wenn Sie einen
Wert in dem Listenfeld andern. Ahnliche Attribute sind gruppiert. Dricken Sie
die Tabulatortaste oder klicken Sie in das Feld Wert, um zu den Attributen zu
navigieren.

Anmerkung: Die folgenden Attribute unterstttzen die Massenanderung
nicht: Benutzen Sie das Liegenschaftsportal, um diese Attribute zu andern.

+ Sollwertreferenz «  Grafik
* Referenz Sollwert Kiihlung + Grafikaliasname
+ Referenz Sollwert Heizung + Feldeinheiten

+ Referenz Belegung +  Ortl Steuerung

Wert

Wenn Sie einen einzelnen Datenpunkt fir die Massenanderung auswahlen,
dann werden die Werte im voraus ausgefullt. Wenn Sie einen ungultigen
Namen eingeben, erhalten Sie diese Fehlermeldung: Eingegebene
Informationen sind nicht giiltig und die Schaltflache Weiter ist
deaktiviert. Korrigieren Sie den Wert, um weiter zu machen.

Einheiten

Die Einheiten werden angezeigt, wenn Sie ein einzelnes Objekt andern.
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Abbildung 10: Fenster Massenanderung - Seite Bestédtigung

Anmerkung: Die Seite Bestatigung zeigt die Gesamtanzahl der Versuche. Die
gezahlten Versuche sind Attribut-orientiert und nicht Datenpunkt-orientiert, wie das im
Liegenschaftsportal der Fall ist.

Wenn der Anderungsprozess abgeschlossen ist, kénnen Sie die Anderungen in den Objektdetails
oder im Dashboard Gebaudenetzwerk sehen, und Sie sehen die aktualisierten Attribute im
Liegenschaftsportal.

Equipment filtern

Equipment fur die Anzeige filtern

Das Filtern andert eine Ansicht, da nur dhnliches Equipment zu sehen ist. Zum Beispiel kann im
Widget Equipmentubersicht ein Filter nur VVS-Boxen oder alle Stromzahler gleichzeitig anzeigen.
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Welche Widgets nutzen das Filtern von Equipment?

Die Widgets Equipment fir Versorgung des Bereichs und Equipmentibersicht ermdglichen ein
Filtern nach dem Equipmenttyp. Beide Widgets erscheinen im Dashboard Bereich.

Kann man mehr als einen Equipmenttypen auswahlen?

Sie kdnnen immer nur einen Equipmenttypen auf einmal filtern.

Abbildung 11: Filter fur den Equipmenttyp im Widget Equipment fiir Versorgung des
Bereichs und im Widget Equipmentiibersicht.

Chilled Water Plant - Chiller v

Chilled Water Plant - Chillers

Drives and Meters
Hot Water Plant - Boilers
Plate Exchangers

Widgets und Dashboards

Widget Equipment fur Versorgung des Bereichs

Inhalt des Widgets Equipment fur Versorgung des Bereichs

Das gesamte Equipment wird angezeigt, das einen Bereich direkt versorgt zusammen mit weiterem
vorgeschaltetem Equipment. In diesem Widget kdnnen Sie einfach Informationen tber eine VVS-
Box, eine Luftbehandlungsanlage, eine Kaltemaschine und/oder eine Heizungsanlage sehen, die
einen Raum versorgen.

Welches Layout hat das Widget Equipment fur Versorgung des Bereichs?

Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Widgets Equipment flir Versorgung des Bereichs.
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Abbildung 12: Beschreibung des Widgets Equipment fiir Versorgung des Bereichs

Tabelle 21: Beschreibung des Widgets Equipment fiir Versorgung des Bereichs

Zahl Name Beschreibung
Klicken Sie auf das Symbol Benutzerdefinierter Trend, um alle
1 Symbol Ansehen | trendbaren Datenpunkte des Equipments im Widget Equipment
in flr Versorgung des Bereichs in den Viewer Benutzerdefinierter
Trend einzufugen.
- Legt durch einen Filter fest, welcher Equipmenttyp im Widget
2 Mendu Filter . . . ; .
Equipment fur Versorgung des Bereichs angezeigt wird.
Zeigt den aktuellen Zustand des Datenpunktes. Der Zustand kann
sein: Normal, Aul3er Betrieb, Benutzervorgabe, Oberhalb Sollwert
usw.
3 Aktueller Zustand | Der Datenpunkt benutzt die Zustandsfarben aus den
Voreinstellungen des Metasys® Systems. Informationen zu den
Zustandsfarben im Metasys® System und der Neuen Metasys®
Bedienoberflache finden Sie unter Benutzermenu.
Zeigt den aktuellen Wert des Datenpunktes. Tippen oder klicken
4 Aktueller Wert Sie auf den Wert, um das Befehlsfenster zu 6ffnen und die
Datenpunktinformation anzuzeigen.
5 Symbol Zeigt an, wie viel Equipment des gleichen Typs diesen Bereich
Seitenzahl direkt versorgen.
Preil .| Zeigt, dass das Equipment unterhalb des Pfeils das Equipment
6 Versorgungsbezi .
oberhalb direkt versorgt.
ehung
7 iﬂc:};a:tflache Zeigt alle Anzeigedaten fur ein Equipment.
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Tabelle 21: Beschreibung des Widgets Equipment fiir Versorgung des Bereichs

Zahl Name Beschreibung

8 Langname Zeigt den Langnamen des Datenpunktes.

9 Kurzname Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes.

10 Equipmentname |Identifiziert das Equipment, das Sie gerade betrachten.

Wie andert man das Equipment, das angezeigt wird?

Tippen oder klicken Sie auf das Filtermenu fir das Equipment oberhalb der Tabelle und wahlen Sie
den neuen Equipmenttyp aus. Die Tabelle aktualisiert sich mit dem neuen Equipment und deren
Anzeigedaten.

Abbildung 13: Menii Filter fir den Equipmenttyp

Chilled Water Plant r

Chilled Water Plant

Chilled Water Plant - Chillers
Drives and Meters

Hot Water Plant

Hot Water Plant - Boilers
Plate Exchangers

Wird das Widget Equipment fur Versorgung des Bereichs auf allen Geraten
unterstutzt?

Ja, das Widget Equipment fUr Versorgung des Bereichs wird auf Desktop-PCs, Tablets und
Smartphones unterstutzt.

Widget Mogliche Probleme in diesem Bereich

Wofur benutzt man das Widget Mégliche Probleme in diesem Bereich?
Nutzen Sie dieses Widget, um schnell eine Liste aller Datenpunkte des Equipments anzuzeigen, die
keinen normalen Zustand haben.

Wie wird das Widget Mogliche Probleme in diesem Bereich aufgerufen?

Sie kdnnen das Widget Mdgliche Probleme in diesem Bereich in allen Dashboards des Typs Bereich
finden.

Welches Layout hat das Widget Mogliche Probleme in diesem Bereich?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Widget Mdgliche Probleme in diesem Bereich.
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Abbildung 14: Beschreibung des Widgets Mogliche Probleme in diesem Bereich

Tabelle 22: Beschreibung des Widgets Magliche Probleme in diesem Bereich
Zahl Name Beschreibung

Seitenwechsel Zeigt welche Seite gerade angezeigt wird und ermoglicht die

1 . A . .
und Seitenanzahl |Navigation durch weitere Seiten.

Zeigen das Objekt (Kurzname oder Langname eines
Datenpunktes, der nicht den Zustand Normal hat), Wert

2 Spalten mit Daten | (aktueller Zustand und aktueller Wert), Name des Equipments
(in dem der Datenpunkt liegt, der nicht den Zustand Normal
hat) und Bereiche, die dem Equipment zugeordnet sind.

Symbol Aktualisiert das Widget Mogliche Probleme in diesem Bereich,
Aktualisieren um eine aktuelle Momentaufnahme der Daten zu erhalten.
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Tabelle 22: Beschreibung des Widgets Mogliche Probleme in diesem Bereich

Zahl Name Beschreibung

Exportiert die Daten aus dem Widget Mogliche Probleme

in diesem Bereich in eine . csv-Datei. Wenn die Daten
abgelaufen sind, ist die Schaltflache Export deaktiviert, bis Sie
4 Symbol Export durch einen Refresh die Daten aktualisieren.

Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder
Smartphone nicht verfugbar.

Legt fest, welche Zustande im Widget Mdgliche Probleme

in diesem Bereich angezeigt werden. Wenn die Daten
abgelaufen sind, ist Menu Filter deaktiviert, bis Sie durch einen
Refresh die Daten aktualisieren.

5 Menu Filter

Zeigt an, ob die Daten im Widget Mogliche Probleme in
diesem Bereich abgelaufen sind, oder wie lange es noch
dauert, bis sie abgelaufen sind. Alle 30 Minuten werden die
Daten als veraltet angezeigt.

Zahler fur das Wenn die Daten abgelaufen sind (nach 30 Minuten), haben

6 Ablaufen der Sie die Moglichkeit, die Momentaufnahme aktualisieren. Sind
Daten die Daten noch nicht abgelaufen, erscheint der Ablaufzahler

und Sie kdnnen weiter mit den im Widget angezeigten Daten
interagieren.

Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren, um
die Daten zu aktualisieren.

Zeigt den Zustand des Datenpunktes mit Hilfe der
voreingestellten Farben des Metasys® Systems.
Langname Zeigt den Langnamen des Datenpunktes.

7 Statusleiste

9 Kurzname Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes.

Die Daten in der Anzeige werden nicht automatisch
aktualisiert. Sie werden regelmaRBig neu generiert (z. B. alle
30 Minuten). Es wird angezeigt, wann die angezeigten Daten
erzeugt wurden.

Zeitpunkt der
10 Datengenerierun

g

Welche Informationen werden fur jeden Datenpunkt angezeigt?
FUr jeden Datenpunkt, dessen Zustand nicht Normal ist, wird folgendes angezeigt:

+ Zustand des Datenpunktes (in der Spalte Objekt)

« Kurz- und Langname des Datenpunktes (in der Spalte Objekt)

+ Wert des Datenpunktes zum Zeitpunkt, an dem die Daten fur das Widget erfasst wurden
« Equipment, das den Datenpunkt enthalt, der einen nicht normalen Zustand hat

+ Bereiche, die durch dieses Equipment versorgt werden

Wie aktuell sind die Daten?

Die Daten erscheinen als ein Bericht (auch als Schnappschuss bezeichnet). Ein Zeitstempel (Datum
und Uhrzeit) zeigt, wann die Daten zum letzten Mal aktualisiert wurden. Alle 30 Minuten werden die
Daten als veraltet angezeigt.
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Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren, um die Daten im Widget durch einen
Refresh zu aktualisieren.

Konnen Daten gefiltert oder sortiert werden?

Tippen oder klicken Sie auf Filter, um die Daten nach verschiedenen Zustanden zu filtern. Tippen
oder klicken Sie auf den Spaltenkopf, um die Spalten auf- oder absteigend alphanumerisch zu
sortieren. Das Sortieren und Filtern gilt fur alle Seiten, nicht nur fur die gerade angezeigte.

Abbildung 15: Menu Filter

Was bedeutet es, wenn ein Datenpunkt den Zustand Wert nicht verfugbar

oder Wert kann nicht gelesen werden hat?

Wenn ein online Datenpunkt den Zustand Wert nicht verfliigbar oder Wert kann nicht gelesen

werden hat, dann kann die Neue Metasys Bedienoberflache nicht auf den Datenpunkt zugreifen.

Wenn der Datenpunkt offline ist, wird der Zustand Offline angezeigt.

Wenn mehrere Datenpunkte diesen Zustand anzeigen, kann es ein Kommunikationsproblem mit

der Metasys® Liegenschaft oder mit der Automationsstation in der Liegenschaft geben.
Anmerkung: Die Neuen Metasys Bedienoberflache der Version 4.1 kann keine Werte aus
Automationsstationen lesen, die noch Metasys Version 3.0 oder fruher haben. Dies bedeutet,
dass online Datenpunkte, Automationsstationen oder Regler, die einer Automationsstation der

Version 3.0 zugeordnet sind, folgenden Status haben kann Wert nicht verfuigbar oder Wert
kann nicht gelesen werden.

Wie werden die Daten im Widget Mégliche Probleme in diesem Bereich
exportiert?

Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache Export, um die Daten aus dem Widget Mogliche
Probleme in diesem Bereich fur eine Archivierung oder Auswertung zu exportieren. Eine . csv-Datei
wird erzeugt und in Ihr Standardverzeichnis fir den Download gespeichert.
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Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder Smartphone nicht verfluigbar.

Wird das Widget Mogliche Probleme in diesem Bereich auf allen Geraten
unterstutzt?

Ja, das Widget Mégliche Probleme in diesem Bereich wird auf Desktop-PCs, Tablets und
Smartphones unterstutzt.

Widget Equipmentubersicht

Woflur benutzt man das Widgets Equipmentubersicht?

Sie vergleichen in diesem Widget ahnliches Equipment, das den Bereich und alle untergeordneten
Bereiche direkt versorgt. Sortieren Sie zum Beispiel Datenpunkte, um den warmsten oder kaltesten
Raum eines Bereichs zu sehen, oder vergleichen Sie die elektrische Last innerhalb eines Campus.
Navigieren Sie zu einem bestimmten Bereich oder Equipment fur eine Problembehebung.

Das Widget Equipmentubersicht fasst die Bedingungen ahnlichen Equipments zusammen, die
einen Bereich oder dessen untergeordnete Bereiche versorgen. Nutzen Sie dieses Widget, um
Vergleiche innerhalb ahnlichen Equipments auszufuhren, um nach Ausrei3ern in den Daten

zu suchen und passende Aktionen zu starten. Sie kdnnen zum Beispiel eine Peer-Analyse mit
ahnlichem Equipment durchfuhren, um mit Hilfe eines Zustandsfilters Ausreil3er zu finden und
dann durch Befehle auf das Ergebnis zu reagieren. Das Widget Equipmentubersicht filtert seine
Informationen nach dem Equipmenttyp.

Wie wird auf das Widgets Equipmentubersicht zugegriffen?

Sobald Sie einen Bereich ausgewahlt haben, erscheint das Widget Equipmentubersicht im
Dashboard Bereich.

Welches Layout hat das Widgets Equipmentubersicht?
Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Widgets Equipmentubersicht.

Abbildung 16: Beschreibung des Widgets Equipmentiibersicht
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Tabelle 23: Beschreibung des Widgets Equipmentiibersicht

Zahl

Name

Beschreibung

Spalte Equipment

Prifen Sie das Equipment, das diesen Bereich oder
einen anderen untergeordneten Bereich direkt
versorgt. Autorisierte Benutzer kdnnen auf den
Namen tippen oder klicken, um mehr Details Uber das
Equipment zu sehen.

Spalte Bereich(e)

Prifen Sie alle Bereiche, die durch das Equipment
direkt versorgt werden.

Spalten mit Daten

Prifen Sie die Anzeigedaten flir jedes Equipment.
Der Inhalt dieser Spalten ist abhangig vom Typ des
Equipments, das Sie betrachten.

Symbol Zahnrad

Wahlen Sie die Spalten aus, die im Widget
EquipmentUbersicht angezeigt werden sollen.

Symbol Export

Exportiert die Daten aus dem Widget
Equipmentubersicht in eine .PDF-Datei.

Menu Filter fur den
Equipmenttyp

Filtern Sie heraus, welcher Equipmenttyp im Widget
EquipmentUbersicht angezeigt wird.

Symbol Ansehen in

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Ansehen in
und wahlen Sie Benutzerdefinierter Trend aus, um alle
trendbaren Datenpunkte des Equipments im Widget
Equipmentubersicht in den Viewer Benutzerdefinierter
Trend einzufugen.

Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in
und wahlen Sie Erweiterte Suche & Bericht aus, um
die Erweiterte Suche direkt im Widget zu starten und
dabei automatisch ausgefillte Filter fur die Erweiterte
Suche zu nutzen.

Liste der Bereiche

Klicken oder tippen Sie auf den Pfeil neben einem
zugeklappten Bereich, um die Spalte Bereiche zu
erweitern und suchen Sie einen bestimmten Bereich.

Spalte Zustand

Prifen Sie, ob ein Datenpunkt des Equipments einen
nicht normalen Zustand (z. B. Alarm, Warnung, Offline
oder Vorgabe) hat.

Wie andert man das Equipment, das angezeigt wird?

Tippen oder klicken Sie auf das Filtermenu fir den Equipmenttyp oberhalb der Tabelle und wahlen
Sie den neuen Equipmenttyp aus. Die Tabelle aktualisiert sich mit dem neuen Equipment und deren

Anzeigedaten.

Wie andert man die Spalten, die angezeigt werden?

1. Tippen oder klicken Sie auf das Zahnradsymbol oberhalb der Spalten.

2. Benutzen Sie die Pfeile, um bis zu 8 Spalten aus dem Fenster Spaltenauswahl auszuwahlen.

3. Tippen oder klicken Sie auf Anwenden, um die Spaltenliste zu speichern.
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Anmerkung: Nach dem Speichern der Spaltenliste erscheinen die Spalten im Widget. Es
werden aber wieder die Standardspalten angezeigt, wenn Sie sich aus der Bedienoberflache
abmelden.

Wie aktuell sind die Daten in der EqQuipmentubersicht?

Die Daten im Widget Equipmentubersicht werden alle 5 Sekunden aktualisiert.

Wie werden die Daten im Widget Equipmentubersicht exportiert?
Klicken Sie auf auf das Symbol Export, um die Daten aus dem Widget Equipmentlbersicht zu
exportieren. Eine PDF-Datei wird im eingestellten Download-Verzeichnis Ihres Browsers erzeugt.
Die exportierte PDF-Datei enthalt einen Schnappschuss der Equipmentibersicht, wie folgt:

« Datum und Zeitstempel, an dem die Exportdatei erzeugt wurde

« Equipmentdefinition, fur die die Equipmentlbersicht ist

+ der ausgewahlte Bereich

+ Datentabelle der Equipmentubersicht

Wird das Widget EquipmentUbersicht auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Equipmentubersicht wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Widget Equipmentaktivitat

Wozu benutzt man das Widgets Equipmentaktivitat?

Benutzen Sie das Widget Equipmentaktivitat, um fir das ausgewahlte Equipment, die wahrend
eines Zeitraums von bis zu einem Jahr innerhalb der letzten fUnf Jahre aufgetreten Alarme,
Ereignisse wie das Offline-Gehen von Netzwerkreglern und Anderungen durch Benutzer zu sehen.
Alarme und Meldungen kénnen in diesem Widget quittiert bzw. verworfen werden. Anderungen an
Datenpunkten, die von anderen Benutzern gemacht wurden, kdnnen in diesem Widget angesehen
werden.

Wie wird das Widget Equipmentaktivitat aufgerufen?

Sobald Sie einen Teil eines Equipments betrachten, erscheint im Dashboard Equipment das Widget
Equipmentaktivitat.

Welches Layout hat das Widget Equipmentaktivitat?
Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Widgets Equipmentaktivitat.
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Abbildung 17: Beschreibung des Widgets Equipmentaktivitat
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Tabelle 24: Beschreibung des Widgets Equipmentaktivitat

Zahl

Name

Beschreibung

Symbol
Aktualisieren

Aktualisiert die Anzeige im Widget, um alle Alarme und
Anderungen durch Benutzer anzuzeigen, die seit dem letzten
Laden des Widgets aufgetreten sind.

Symbol Export

Exportiert die Daten aus dem Widget Equipmentaktivitat in
eine . csv-Datei. Die . csv-Datei enthalt die Meldungen und
Alarmen von bis zu einem Jahr (innerhalb der letzten 5 Jahre).
Die .. csv-Datei enthalt bis zu 10.000 Eintrage.

Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder
Smartphone nicht verfugbar.

Menu Filter

Filtert die Ereignismeldungen (Meldungen Gber Anderungen
durch Benutzer oder das System) und Alarmmeldungen, die
im Widget Equipmentaktivitat angezeigt werden sollen. Sie
kénnen nach der Art der Ereignis- und Alarmmeldung, nach
Datenpunkten und nach Datumsbereich filtern.

Uhrzeit der
Aktivitat

Zeigt die Uhrzeit, an dem die Aktivitat an einem bestimmten
Tag aufgetreten ist. Wenn die Aktivitat zum Beispiel heute
aufgetreten ist, dann zeigt die Uhrzeit eine relative Zeit, z. B.
24m (fur 24 Minuten) oder 2h (fur 2 Stunden) an. Wenn die
Aktivitat gestern aufgetreten ist, dann zeigt die Uhrzeit eine
absolute Zeit, z. B. 2:21PM an.

Wert des
Datenpunktes

Zeigt den Wert zu dem Zeitpunkt, an dem der Alarm oder die
Anderung durch den Benutzer stattgefunden hat.

Fur Alarme ist das der Wert des Datenpunktes zum Zeitpunkt,
an dem der Alarm aufgetreten ist. Bei einer Anderung durch
einen Benutzer wird der Wert gezeigt, den der Benutzer
eingegeben hat.

Schaltflache
Weitere laden

L&dt weitere Alarme und Anderungen durch einen Benutzer
in das Widget Equipmentaktivitat. Es gibt keine Grenze fur die
Anzahl der angezeigten Alarme und Anderungen im Widget.

Anmerkung: Das Widget Equipmentaktivitat zeigt die
Daten eines Jahres innerhalb der letzten flnf Jahre fir
Anderungen durch den Benutzer (Ereignismeldungen) und
Alarmmeldungen.

Vorheriger Monat

L&dt die Alarme und Anderungen durch einen Benutzer aus
dem letzten Monat in das Widget Equipmentaktivitat.

Meldungstext

Zeigt den Meldungstext des Alarms an.

Kurzname

Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes.

10

Details einer
Aktivitat oder
Meldung

Zeigt die Details zu einer Alarmmeldung oder einer Aktivitat
an. Tippen oder klicken Sie auf die Reihe mit dem Alarm
oder der Aktivitat (Benutzer- oder Systemaktivitat). Weitere
Information, finden Sie unter Widget Equipmentaktivitat -
Alarme oder Widget Equipmentaktivitat - Anderungen durch
Benutzer.
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Tabelle 24: Beschreibung des Widgets Equipmentaktivitat

Zahl Name Beschreibung
Zeigt an, dass die Aktivitat ein Alarm war. Weitere
11 Alarmsvmbol Informationen zu den angezeigten Symbolen finden Sie unter
y Tabelle 25, inklusive der Symbole fir Benutzeranderungen und
Systemanderungen.
12 Datumskopf Tag Zglgt den Tag, an dem der A!arm oder die Anderung durch
einen Benutzer aufgetreten ist.
Zeigt den Monat und das Jahr, an dem der Alarm oder die
Datumskopf P . . N
13 Anderung durch einen Benutzer aufgetreten ist. Zum Beispiel:
Monat
August 2019

Welche Informationen werden im Widget Equipmentaktivitat angezeigt?

Das Widget Equipmentaktivitat zeigt Anderungen durch den Benutzer (historische
Ereignismeldungen), Anderungen durch das System (Befehle aus einem Zeitprogramm, Befehle an
Objekte vom Typ MC-Objekt und Befehle aus Folgesequenzen) und Alarme, die alle das Equipment
betreffen, das Sie gerade im Widget betrachten, flr einen Zeitraum von einem Jahr innerhalb der
letzten funf Jahre.

Welche Berechtigung brauchen Benutzer, um Alarme und Anderungen
durch Benutzer und das System ansehen und verwalten zu kdnnen?

Benutzer mit der Berechtigung Datenpunkte eines Equipments anzusehen, kénnen die Alarme und
aufgetretenen Anderungen durch den Benutzer oder das System nur ansehen. Benutzer mit der
Berechtigung Datenpunkte eines Equipments zu verwalten, kdnnen einen Alarm quittieren und
verwerfen. Zusatzlich zu diesen Berechtigungen mussen Benutzer die beiden Privilegien Metasys
Status ansehen und Meldungshistorie verwalten haben, um Anderungen durch den Benutzer oder
das System zu sehen und zu bearbeiten.

Organisation der Alarme, Anderungen durch Benutzer oder System

Alarme, Anderungen durch Benutzer oder das System sind in chronologischer Reihenfolge sortiert.
Das Widget sortiert die einzelnen Anderungen durch Benutzer und die Alarme in Monaten und
dann in Tagen innerhalb der Monate. Zum Beispiel sind alle Anderungen durch Benutzer und
Alarme von Februar 2019 unter der Uberschrift Februar 2019 organisiert.

Um weitere Alarme und Anderungen durch Benutzer oder System aus diesem Monat zu sehen,
missen Sie auf Weitere laden tippen oder klicken. Um Anderungen durch Benutzer und Alarme fiir
die Tage im Februar 2019 zu sehen, mussen Sie auf die Kopfzeile Februar 2019 tippen oder klicken.
Um die Aktivitaten aus friheren Monaten zu sehen, missen Sie auf Vorheriger Monat tippen oder
klicken.

Anmerkung: Sie kdnnen die Aktivitaten friherer Monate nur Uber einen Zeitraum von bis zu
einem Jahr innerhalb der letzten funf Jahre sehen.

Wenn es fiir einen Monat keine Alarme, Anderungen durch Benutzer oder System gibt, dann
erscheint keine Kopfzeile fir diesen Monat im Widget Equipmentaktivitat.
Wie kann man im Widget Equipmentaktivitat Daten filtern?

Tippen oder klicken Sie auf das Mend Filter, um die Daten zu filtern. Sie kénnen nach Anderungen
durch einen Benutzer, Verworfene Anderungen durch einen Benutzer, Anstehende Alarme,
Verworfene Alarme und Quittierte Alarme filtern.
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Abbildung 18: Widget Equipmentaktivitat - Filter Aktivitat

Sie kdnnen die Daten nach dem Kurznamen eines Datenpunktes filtern.
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Abbildung 19: Widget Equipmentaktivitat - Filter Punkte

Sie kdnnen die Daten filtern, indem Sie nach dem Kurznamen eines Datenpunktes suchen.
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Abbildung 20: Widget Equipmentaktivitat - Punkt suchen

Sie konnen die Daten auch nach einem Datumsbereich und einer bestimmten Uhrzeit filtern.

Anmerkung: Sie kdnnen einen Datumsbereich von bis zu einem Jahr innerhalb eines der letzten
funf Jahren auswahlen.
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Abbildung 21: Widget Equipmentaktivitat - Filter Datum

Wenn Sie eine Aktivitat, Datenpunkte oder einen Datumsbereich fur das Filtern auswahlen,
erscheint ein griines Hakchen auf der Registerkarte des Filtertyps. Das Hakchen zeigt an, dass Sie
die Standardfilter geandert haben.

Tippen oder klicken Sie auf Alle I6schen um die zugeordneten Filter zu I6schen.

Was reprasentieren die Symbole in der Anzeige des Widgets
Equipmentaktivitat?

Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole im Widget Equipmentaktivitat. Die Farben der Symbole
im Widget basieren auf den Einstellungen auf der Registerkarte Meldungseinstellungen bei den
Metasys Voreinstellungen (Liegenschaftsportal: Werkzeuge > Voreinstellungen konfigurieren).
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Tabelle 25: Symbole im Widgets Equipmentaktivitét

Symb

ol Beschreibung

Erscheint fuir eine Benutzeraktion oder eine Anderung durch das System, die noch nicht
e quittiert oder verworfen wurde, oder fir eine fehlgeschlagene Benutzeraktion (z. B.
konnte ein Befehl nicht ausgeftihrt werden).

Erscheint fiir eine Benutzeraktion oder eine Anderung durch das System, die verworfen
wurde.

Erscheint fir einen Alarm mit der Prioritat 1 oder 2, der quittiert werden muss.

» O

Erscheint fir einen Alarm mit der Prioritat 1 oder 2, der nicht quittiert werden muss.

| Erscheint fir einen Alarm mit der Prioritat 3 oder 4, der quittiert werden muss.

o Erscheint fur einen Alarm mit der Prioritat 3 oder 4, der nicht quittiert werden muss.

v Erscheint fur einen Alarm, der quittiert wurde.

v Erscheint fur einen Alarm, der quittiert und anschlieBRend verworfen wurde.

Wann wird eine Anderung durch einen Benutzer oder durch das System
oder einen Alarm angezeigt?

Die Menge an Zeit, die vergangen ist, nachdem ein Alarm oder eine Anderung durch einen
Benutzer oder das System generiert wurde, wird rechts neben dem Namen des Alarms oder der
Anderung angezeigt. Wenn zum Beispiel ein Alarm oder eine Anderung durch einen Benutzer
vor einer Stunde geschah, wird 1h angezeigt. Wenn eine Anderung durch das System oder einen
Benutzer, oder ein Alarm vor 15 Tagen aufgetreten ist, dann erscheint die Uhrzeit (z. B. 2:21 PM)
des Auftretens unter dem Datumskopf.

Wie kann man neue Aktivitaten fur ein Equipment sehen?

Um die letzten Anderungen durch Benutzer oder das System und Alarme zu sehen, die aufgetreten
sind, seit dem Sie zum letzten Mal dieses Equipment angesehen haben, missen Sie auf die
Schaltflache Aktualisieren tippen oder klicken.

Kann man die Daten, die im Widget Equipmentaktivitat angezeigt werden
exportieren oder drucken?

Nur auf einem Rechner kdnnen die Informationen im Widget Equipmentaktivitat exportiert werden.
Die Exportfunktion wird auf einem Tablet oder Smartphone nicht unterstutzt.

Klicken Sie auf die Symbol Export, um die Information, die im Widget Equipmentaktivitat erscheint,
zu exportieren. Anderungen durch den Benutzer (Ereignisse) und Alarme kénnen in eine .csv-
Datei exportiert werden, die dann mit einem unterstitzten Tabellenkalkulationsprogramm zu
offnen ist.
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In der exportierten . csv-Datei werden folgende Informationen fiir die Meldungen zu Anderungen
durch Benutzer oder das System (Ereignisse) erfasst:

Uhrzeit, zu der die Anderung durch den Benutzer oder das System aufgetreten ist
Name des Datenpunktes
Typ der Anderung, die durch den Benutzer oder das System gemacht wurde (Aktivitat)
Benutzername des Benutzers, der die Aktivitat ausgeldst hat

Anmerkung: Bei Anderungen durch das System ist der Benutzername leer.
Vorheriger Wert des Datenpunktes
Wert des Datenpunktes nach der Anderung

In der exportierten . csv-Datei werden folgende Informationen zu Alarmen erfasst:

Name des Datenpunktes

Alarmtyp

Wert des Datenpunktes, der zum Alarm fihrte

Uhrzeit, zu der der Alarm aufgetreten ist

Prioritat des Alarms

Datum und Uhrzeit an dem der Alarm verworfen oder quittiert wurde (falls zutreffend)
Vorheriger Wert des Datenpunktes

Meldungstext im Alarm (falls vorhanden)

Um die exportierten Informationen aus dem Widget Equipmentaktivitat auszudrucken, missen Sie
auf das Symbol Export klicken, um die Daten in eine . csv-Datei zu exportieren. Sie kdnnen dann
die . csv-Datei ausdrucken.

Wird das Widget Equipmentaktivitat auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Equipmentaktivitat wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Widget Equipmentaktivitat - Anderungen durch Benutzer

Welche Informationen kann man zu Anderungen durch Benutzer finden?

Erweitern Sie die Spalte Benutzeranderungen durch tippen oder klicken, um mehr Informationen
zu sehen: Wer hat die Anderung durchgefuhrt?, Originalwert des Datenpunktes vor der Anderung,
Aktueller Wert und Zustand des Datenpunktes.
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Abbildung 22: Details zu einer Anderung durch Benutzer

Anmerkung: Wenn Sie Anmerkungen hinzufiigen, wahrend Datenpunkte, die Befehle erhalten,
Meldungen von den Automationsstationen zum Liegenschaftsleiter weiterleiten, dann
erscheinen die Anmerkungen vielleicht nicht sofort im Widget Equipmentaktivitat.

Welche Informationen kann man zu Anderungen durch das System finden?

Erweitern Sie die Spalte Systemanderungen durch tippen oder klicken, um mehr Informationen zu
sehen: Typ der Anderung, Originalwert des Datenpunktes vor der Anderung, Aktueller Wert und
Zustand des Datenpunktes.

Abbildung 23: Anderungen durch das System
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Welche Anderungen von Benutzern und System werden im Widget
Equipmentaktivitat angezeigt?

Im Widget Equimentaktivitat werden alle Meldungen bzw. Anderungen (z. B. Befehle oder
Attributwertanderungen) angezeigt, die Benutzer wahrend des letzten Jahres, ab dem aktuellen
Datum, am Equipment gemacht haben. Es werden auch Anderungen durch das System angezeigt,
die von Objekten des Typs Zeitprogramm, MC-Objekt und Folgesequenz ausgefihrt wurden.

Sieht man die gleichen Anderungen durch den Benutzer oder durch das System

wie im Liegenschaftsportal des Metasys® Systems?
Das Widget Equipmentaktivitat zeigt nur Anderungen durch Benutzerbefehle und es zeigt keine
Anderungen durch Benutzer, die sich auf Trenddefinitionen, Zeitprogramme oder Diagnosen

beziehen. Fiir eine vollstandige Liste aller Anderungen durch Benutzer im Metasys® System miissen
Sie sich im Liegenschaftsportal anmelden und den Viewer fir Meldungen 6ffnen. Es werden

auch nur die Anderungen durch das System gezeigt, die das Equipment betrifft, das fur die Neue
Metasys Bedienoberflache konfiguriert wurde.

Kann jeder die Anderungen durch einen Benutzer sehen?

Jeder Benutzer, der ein Equipment ansehen kann, sieht auch die Anderungen durch Benutzer an
allen Datenpunkten des Equipments.

Wie kann man die Anmerkung sehen, die zu einer Anderung durch einen Benutzer
gehoért?

1. Tippen oder klicken Sie auf die Anderung des Benutzers. Wenn der Anderung eine Anmerkung
zugeordnet ist, dann erscheint das Symbol Anmerkung unter dem Kurznamen des
Datenpunktes. Weitere Informationen zu den Anmerkungssymbolen finden Sie unter Was
zeigen die Symbole, die fur Anmerkungen verwendet werden?

2. Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzuftigen. Das Fenster Anmerkung
erscheint.

Wie figt man im Widget Equipmentaktivitat eine Anmerkung zu der Anderung
eines Benutzers ein?
Anmerkung: Um eine Anmerkung im Widget Equipmentaktivitzat einfligen zu kdnnen, missen
Sie die Berechtigung Meldungshistorie verwalten haben. Um eine Anmerkung im Befehlsfenster
des Datenpunktes einfligen zu kénnen, mussen Sie sowohl die Berechtigung, einen Befehl an
den Punkt absetzen zu kdnnen als auch die Berechtigung Meldungshistorie verwalten haben.

Weitere Informationen finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security Administrator System
Technical Bulletin (LIT-1201528).

So fligen Sie im Widget Equipmentaktivitit eine Anmerkung zu der Anderung eines Benutzers
(Befehl) ein:
1. Tippen oder klicken Sie auf die Anderung des Benutzers.

2. Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzufiigen. Das Fenster Anmerkungen
erscheint.

3. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzuftigen.

Sie kénnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.
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Anmerkung: Sie kdnnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese dann
im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in der Neuen
Metasys Bedienoberflache oder im Liegenschaftsportal ibernommen. Die Anderung des
vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kdnnen die vordefinierten
Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge > Voreinstellungen
konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen > . Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in Metasys®
SMP Help (LIT-1201793).

5. Tippen oder klicken Sie auf Hinzufluigen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Widget Equipmentaktivitat - Alarme

Welche Alarme erscheinen im Widget Equimentaktivitat?

Die Alarme, die fUr jeden Datenpunkt eines Equipments aufgetreten sind, werden angezeigt. Das
Widget Equipmentaktivitat zeigt die Alarme, die innerhalb eines Jahres aufgetreten sind. Sie kénnen
einen Datumsbereich von bis zu einem Jahr innerhalb der letzten funf Jahre auswahlen.

Welche Informationen werden zu einem Alarm angezeigt?
Folgende Informationen werden im Widget Equipmentaktivitat angezeigt:

* Kurzname des Datenpunktes, der den Alarm generiert hat
« Prioritat des Alarms
« Meldungstext im Alarm (falls vorhanden)
* Anmerkungen, die dem Alarmereignis hinzugefuigt wurden
+ Zustand des Alarms (Anstehend, Quittiert oder Verworfen)
+ Aktueller Wert und Zustand des Datenpunktes
Informationen zu den Alarmsymbolen und dem Widget Equipmentaktivitat finden Sie unter

Abbildung 24. Informationen zu den Symbolen im Widget Equipmentaktivitat finden Sie unter
Tabelle 25.
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Abbildung 24: Alarmsymbole im Widget Equipmentaktivitat

Die Farben der Symbole im Widget Equipmentaktivitat reprasentieren die Alarmprioritaten

aus der Konfiguration in Metasys mit Werkzeuge > Voreinstellungen konfigurieren >
Meldungseinstellungen. Die Farbe der Symbole kann invers sein zu diesen Voreinstellungen. Die
voreingestellten Farben zeigen dann an, dass der Alarm noch quittiert werden muss.

Wie werden Alarme quittiert oder verworfen?

Tippen oder klicken Sie auf einen Alarm, um ihn zu erweitern. Tippen oder klicken Sie auf
Quittieren, um den Alarm zu quittieren. Tippen oder klicken Sie auf Verwerfen, um den Alarm zu
verwerfen. Nur autorisierte Benutzer sehen die Schaltflachen flur Quittieren und Verwerfen.

Anmerkung: Benutzer, die die Berechtigung haben, das Equipment anzusehen, in dem der
Alarm aufgetreten ist, kdnnen auch den Alarm sehen. Sie haben jedoch keine Berechtigung,
eine Meldung zu quittieren oder zu verwerfen. Benutzer mussen die Berechtigung haben,

Datenpunkte eines Equipments zu verwalten, um Alarme quittieren und verwerfen zu kénnen.

Die Berechtigungen werden im Liegenschaftsportal von Metasys® zugeordnet und verwaltet.

Wer sieht die Alarme?

Jeder Benutzer, der ein Equipment ansehen kann, hat auch die Méglichkeit Alarme fur alle
Datenpunkte des Equipments zu sehen.

Wie wird die Anmerkung angezeigt, die zu einem Alarm gehort?

1. Tippen oder klicken Sie auf den Alarm. Wenn dem Alarm eine Anmerkung zugeordnet ist, dann
erscheint das Symbol Anmerkung unter dem Kurznamen des Datenpunktes, zu dem der Alarm
gehort. Weitere Informationen zu den Anmerkungssymbolen finden Sie unter Was zeigen die

Symbole, die fir Anmerkungen verwendet werden?

2. Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzufligen. Das Fenster Anmerkung
erscheint.
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Wie kann man eine Anmerkung zu einem Alarm hinzufigen?

Anmerkung: Sie mUssen die Berechtigung Ereignisse verwalten haben, wenn Sie Anmerkungen

hinzufiigen wollen. Diese Berechtigung wird im Liegenschaftsportal von Metasys® zugeordnet
und verwaltet.

1. Tippen oder klicken Sie auf den Alarm.

2. Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzuftigen. Das Fenster Anmerkung wird
geodffnet.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzuftigen.

Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.

Anmerkung: Sie kénnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese dann
im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in der Neuen
Metasys Bedienoberfldche oder im Liegenschaftsportal ilbernommen. Die Anderung des
vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kdnnen die vordefinierten
Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge > Voreinstellungen
konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen > . Weitere
Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in Metasys®
SMP Help (LIT-1201793).

5. Tippen oder klicken Sie auf Hinzufugen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Alternativ kdnnen Sie im Liegenschaftsportal im Viewer fur Ereignisse eine Anmerkung hinzufugen.
Sie konnen nur der ADS/ADX-Meldungsdatei eine Anmerkung hinzuftigen.

1. Melden Sie sich im Liegenschaftsportal an.

Wahlen Sie im Navigationsbaum Alle Objekte einen ADS/ADX aus.

Starten Sie den Viewer fir Ereignisse (klicken Sie mit der rechten Maustaste und wahlen
Sie Viewer fUr Ereignisse aus oder klicken Sie in der Menuleiste auf Ansicht > Viewer fur
Ereignisse).

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Alarm im Viewer fur Ereignisse. Oder wahlen
Sie einen Alarm aus und klicken Sie in der Menduleiste auf Aktion > Anmerkung hinzuftgen.

5. Das Dialogfeld Anmerkung hinzufigen wird gedffnet. Wahlen Sie aus der Liste der
vordefinierten Anmerkungen aus (eingefligt unter Voreinstellungen konfigurieren >
Voreinstellungen > Registerkarte Anmerkungen). Oder tippen Sie einen Text in das Feld
Anmerkung ein. Der Text kann bis 1 bis 255 Zeichen enthalten.

6. Klicken Sie auf OK.

Informationen zu Anmerkungen im Liegenschaftsportal finden Sie im Benutzerhandbuch des
Liegenschaftsportals MET-BHB-MEA.
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Berichte Widget Trend (inklusive Widget Trend im
Gebaudenetzwerk) und Viewer Benutzerdefinierter Trend

Was ist der Unterschied zwischen dem Widget Trend fur EQuipment, dem
Widget Trend im Gebaudenetzwerk und dem Viewer Benutzerdefinierter
Trend?

Das Widget Trend fur Equipment, oder einfach nur Widget Trend, und das Widget Trend im
Gebaudenetzwerk sind identisch. Die einzige Ausnahme ist das Fenster Bearbeiten. Siehe Wie kann
man Trendserien im Widget Trend des Gebaudenetzwerkes hinzufiigen oder I6schen?.

Das Widget Trend und das Widget Trend im Gebdudenetzwerk zeigen auf einem Desktop-Rechner
oder einem Tablet bis zu 10 Datenpunkte und auf einem Smartphone bis zu 4 Datenpunkte an, aus
einem einzelnen Equipment oder aus der Versorgt-Durch-Kette des ausgewahlten Equipments,
oder eben entsprechend aus einem Gebaudenetzwerk. Wenn Sie zum Beispiel das Dashboard
Equipment fur die Anlage VAV-102 ansehen dann kdnnen Sie eine Trendserie flir die Anlage
VAV-102 und dem Equipment sehen, dass entweder die Datenpunkte von VAV-102 versorgt, oder
durch die Datenpunkte versorgt wird.

Der Viewer Benutzerdefinierter Trend zeigt Trendserien fir 10 Datenpunkte aus beliebigen Teilen
des Equipments an. Zum Beispiel kdnnen Sie die Trendserien von verschiedenen Datenpunkte aus
VAV-100 und AHU-1 zur gleichen Zeit sehen.

Wie oft erhalten die Widgets und der Viewer Benutzerdefinierter Trend
Daten aus der Datenbasis?

Im Widget Trend, im Widget Trend in einem Gebaudenetzwerk und im Viewer Benutzerdefinierter
Trend werden die historische Trenddaten von bis zu einem Jahr ab dem aktuellen Datum angezeigt.
Die historischen Daten von bis zu einem Jahr, werden einmal eingeholt, zum Zeitpunkt der
Installation der Software fur die Neue Metasys Bedienoberflache. Die historischen Trenddaten
werden einmal taglich fur alle aktuellen und neu hinzugefiigten Datenpunkte mit einer
Funktionserweiterung Trend eingeholt. Das Widget und der Viewer aktualisieren sich alle 30
Sekunden mit aktuellen Werten flr die angezeigten Datenpunkte.

Welche Art von Trenderfassung wird unterstutzt?

Sie kdnnen die Trenderfassungen fur den Aktuellen Wert im Widget Trend, im Viewer
Benutzerdefinierter Trend und im Widget Trend im Gebaudenetzwerk ansehen. Neben dem
Trend des Aktuellen Wertes kdnnen alle anderen Trenderfassungen ebenfalls im Widget Trend im
Gebdudenetzwerk betrachtet werden.

Wie oft aktualisieren die Widgets und der Viewer Benutzerdefinierter Trend
die Daten mit aktuellen Werten?

Per Voreinstellung werden die Daten im Widget Trend und im Viewer Benutzerdefinierter
Trend ca. alle 30 Sekunden aktualisiert. Dynamische Echtzeitaktualisierungen stoppen, wenn
zusammengefasste Daten angezeigt werden.

Anzahl der Trenddefinitionen und Trenderfassungen und fur die Anzeige in
der Neuen Metasys Bedienoberflache

Das Widget Trend, das Widget Trend im Gebaudenetzwerk und der Viewer fur den
Benutzerdefinierten Trend unterstiitzen maximal 300.000 Trenddefinitionen und 60 Milliarden
Trenderfassungen aus der Datenbank.

Wenn Sie Rohdaten ansehen, dann unterstltzt die Neue Metasys Bedienoberfldche nur die Anzeige
von 600 Erfassungen pro Trenddatenpunkt. Rohdaten erscheinen, wenn der Datumsbereich kleiner
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oder gleich 7 Tage ist. Bei einem Datumsbereich grof3er als 7 Tage bis zu einem Jahr, zeigt das
Trenddiagramm gemittelte Daten und aktiviert Funktionen zum Herunterbrechen der Daten.

Werden Zieh- und Wischbewegungen im Widget Trend, im Widget Trend
im Gebaudenetzwerk und im Viewer Benutzerdefinierter Trend auf Tablet-
PCs und Smartphones unterstutzt?

Auf Tablet-PCs und Smartphones kénnen Sie mit zwei Fingern die Anzeige im Widget Trend, im
Widget Trend im Gebaudenetzwerk und im Viewer Benutzerdefinierter Trend aufziehen, um

sie zu vergroRern oder zu verkleinern. Wenn Sie die Anzeige mit zwei Fingern ziehen, um sie zu
vergrofBern, kdnnen Sie die VergrdlRerungsstufe wieder zurlicksetzen, wenn Sie in den Widgets
oder Viewer auf VergréRBerung zuriicksetzen tippen. Sie kdnnen die Widgets und den Viewer auch
aufziehen, um sie zu verkleinern. Das Vergrof3ern oder Verkleinern verandert die X-Achse, um die
entsprechenden Daten fur das Datum und die Uhrzeit der Trenderfassungen basierend auf die
VergroRerungsstufe anzuzeigen.

Auf Tablet-PCs und Smartphones kénnen Sie im Widget Trend und im Widget Trend im
Gebaudenetzwerk mit einer Wischbewegung nach links, rechts, oben und unten schwenken.

Widget Trend und Widget Trend im Gebaudenetzwerk

Woflur benutzt man das Widget Trend?

Nutzen Sie dieses Widget, um ein Diagramm mit historischen Trenddaten von bis zu 10
Datenpunkten eines Equipments gleichzeitig zu sehen.

Anmerkung: In diesem Kapitel beschreibt Widget Trend beides, das Widget Trend und das
Widget Trend im Gebaudenetzwerk. Das Layout beider Trend-Widgets ist identisch, mit der
Ausnahme des Fensters Bearbeiten. Siehe Wie kann man Trendserien im Widget Trend des
Gebaudenetzwerkes hinzufligen oder I6schen?.

Wie kann man auf das Widget Trend und das Widget Trend im Gebaudenetzwerk
zugreifen?
Immer wenn Sie im Dashboard Equipment ein Equipment betrachten, haben Sie Zugriff auf das

Widget Trend. Sie kdnnen das Widget Trend im Gebdudenetzwerk im Dashboard Gebdaudenetzwerk
6ffnen.

Welches Layout hat das Widgets Trend und das Widgets Trend im
Gebaudenetzwerk?

Die folgende Abbildung beschreibt das Layout des Widgets Trend und des Widgets Trend im
Gebaudenetzwerk.
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Abbildung 25: Beschreibung des Widgets Trend

Tabelle 26: Beschreibung des Widgets Trend

Zahl Name Beschreibung
Exportiert die im Widget Trend angezeigten Trenderfassungen in
eine . csv- oder PDF-Datei.
1 Symbol Export
Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder
Smartphone nicht verfligbar.
Zeigt die Trenderfassungen fur den Datumsbereich, den Sie im
2 Symbol Kalender |auswahlen: Letzter Tag, Letzte 7 Tage, Letzte 30 Tage, Letzte 12
Monate, Jederzeit oder Benutzerdefinierter Bereich
FUgen Sie ein zweites analoges Diagramm hinzu, um die Y-
3 Symbol Geteiltes | Achste zu teilen und Werte aus einem ahnlichen Wertebereich in
Diagramm unterschiedlichen Diagrammen zu sehen. Oder [6schen Sie das
zweite Diagramm wieder.
4 SY”.‘bO'. Zeigt die Trenddaten in einem Liniendiagramm an.
Liniendiagramm
Zeigt die Trenddaten in einem Balkendiagramm an. Die
Symbol . . . - .
4 . Anzeige als Balkendiagramm ist nur fir analoge (numerische)
Balkendiagramm -
Datenpunkte maoglich.
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Tabelle 26: Beschreibung des Widgets Trend

Zahl Name Beschreibung
Zeigt das Minimum, Maximum und Mittelwerte in Diagrammen
Symbol mit Hilfe der statistischen Kerzensymbole. Das Kerzendiagramm
6 . . - :
Kerzendiagramm |ist nur verfugbar, wenn die Trenddaten von mehr als 7 Tagen
angezeigt werden.
7 Aktualisierungszu | Zeigt an, wie lange es her ist, dass die Trenddaten zum letzten
stand Mal aktualisiert wurden.
mbol . N . . . .
Symbo Hinzuflgen oder I6schen bis zu 10 Trenderfassungen im Widget
8 Datenpunkte
.. Trend.
andern
VergroRern oder verkleinern Sie die Anzeige des
Trenddiagramms, indem Sie den linken oder rechten Zeitmerker
ziehen. Sobald Sie das Diagramm vergroR3ert haben, kénnen Sie
Balken fiir durch Blattern zu einem/r friiheren oder spateren Datum/Zeit
9 Schwenken und | Schwenken.
Zoomen Anmerkung: Der Balken fur Schwenken und Zoomen ist nur
auf Tablets oder Smartphones verfugbar. Benutzen Sie zwei
Finger, um die Anzeige aufziehen, um sie zu vergréf3ern oder
zu verkleinern.
10 Kurzname und Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes, dessen Trenddaten im
Equipmentname | Trenddiagramm angezeigt werden.
86 Neue Metasys Bedienoberflache




Tabelle 26: Beschreibung des Widgets Trend

Zahl

Name

Beschreibung

11

Trendlegende

Zeigt, welcher Datenpunkt zu einer Trendserie gehort. Die
Legende zeigt den Kurznamen des Datenpunktes, das Equipment,
zu dem der Datenpunkt gehort, die Linienmarkierung und -

farbe und ein Dreieckssymbol (wenn der Datenpunkt oder das
Equipment deaktiviert ist.

Tippen oder klicken Sie auf eine einzelne Trendlegende, um die
Trendserie im Trenddiagramm hervorzuheben. Dadurch wird
auch die Anzeige der Y-Achse verandert, um die MaReinheit der
Trendserie widerzuspiegeln.

Sie kdnnen die Datenpunkte zwischen den beiden Diagrammen

hin und her bewegen, indem Sie auf das Ziehsymbol (§§) in der
Legende klicken.

12

X-Achse

Zeigt das Datum und die Uhrzeit, an dem der Trend erfasst
wurde.

13
und

14

Y-Achse

Zeigt die Mal3einheit und den MaRstab der ausgewahlten
Trendserie. Die Y-Achse andert sich in Abhangigkeit der
ausgewahlten Trendserie. Beim ersten Laden der Anzeige
zeigt die Y-Achse die MaRBeinheit und die Skalierung der ersten
verfugbaren Trendserie.

Wenn analoge (numerische), binare und mehrstufige
Datenpunkte im selben Trenddiagramm angezeigt werden,
teilt sich die Y-Achse, um die MaRReinheit fir den analogen
Datenpunkt im oberen Teil des Diagramms und die MaReinheit
fur den binaren oder mehrstufigen Datenpunkt im unteren Teil
des Diagramms zu zeigen.

Gibt es Legende fur das Widget Trend und das Widget Trend im
Gebaudenetzwerk? Was bedeuten die Linien und Marker?

Die Legende zeigt die Kurznamen und den Equipmentnamen der Datenpunkte, deren Trenddaten
im Widget Trend angezeigt werden. AuBerdem zeigen Legende und Trenddiagramm folgendes:

 Beianalogen (numerischen) Werten werden die Werte in einer durchgehenden Linie
dargestellt.

+ Bei binaren oder mehrstufigen Werten werden die Werte in einer diskreten Linie dargestellt.

+ Marker werden benutzt, um eine Trenderfassung anzuzeigen. Jede Trendserie im Diagramm
hat ihre eigenen Marker. Sie kdnnen die Linienfarbe und -markierung fur die Trendserien im
Liegenschaftsportal unter Systemeinstellungen > Registerkarte Trendeinstellungen andern.

Wenn die Funktionserweiterung Trend deaktiviert ist, dann erscheint in der Legende neben dem

Equipmentnamen ein Dreieck.
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Kann man einfach erkennen, wie eine Trendserie im Widget Trend und im Widget
Trend im Gebaudenetzwerk angezeigt wird?

Ja, man kann. Auf einem Rechner erscheint eine Textbox, wenn Sie mit der Maus Uber der Linie
fahren. Die Textbox zeigt Trenderfassungen, die denselben Zeitstempel haben.

Auf einem Smartphone oder Tablet-PC erscheinen die Textboxen, wenn Sie auf einen Punkt tippen.
Die Textbox zeigt Trenderfassungen, die denselben Zeitstempel haben.

Abbildung 26: Beispiel fiir eine Textbox

27.01.2020 07:00:00
2 Memory Usage Trend Log: 57,9 % _0
= Event Rate Trend Log: O pro 5td

AERARIRI RN NN RRannnninani m

Abbildung 27: Beispiel fiir eine Textbox mit gemittelten Werten

07/01/2015 12:00 AM
DA-T: 55.0 deg F*

¥ DAT-5P: 55.1 deg F*
EFFDAT-5P: 55.1 deg F*
RA-T: 99.5 deg F*

“WValues Are Being Averaged

o

Wenn die Trenderfassungen gemittelt werden, dann zeigt die Textbox ein Sternchen (*) neben
dem Datenpunktnamen und dem Trenderfassungswert. Aulerdem erscheint die Meldung Werte
werden gemittelt in der Textbox.

Wieviele Trendserien konnen im Widget Trend und im Widget Trend im
Gebaudenetzwerk angezeigt werden? Fur wieviel EQuipment kann man
Trendserien im Widget Trend und im Widget Trend im Gebaudenetzwerk
anzeigen?

Sie kdnnen bis zu 10 Trendserien (4 auf einem Mobilgerat) fur einen Teil eines Equipments, oder

von mehreren Teilen des Equipment in einer Versorgt-durch-Kette auswahlen, um im Widget Trend
sehen.

Wie kann man Trendserien im Widget Trend einfUgen oder |6schen?
Bis zu 10 Trendserien kdnnen gleichzeitig angezeigt werden.
Auf dem Rechner einen Datenpunkt hinzuzufiigen oder zu andern:

1. Klicken Sie auf das Symbol Datenpunkte andern.

2. Wahlen Sie den Datenpunkt oder die Datenpunkte aus der Punktliste oder aus der Liste
Versorgt durch aus. Die Punktliste zeigt die Datenpunkte aus dem Teil des Equipment an, den
Sie gerade betrachten. Die Liste Versorgt durch zeigt die Datenpunkte aus der Equipment-
Versorgungs-Kette an (aus dem Equipment, was dem angezeigten Equiment vor- oder
nachgelagert ist).

Anmerkung: Sie kdnnen maximal 10 Trenddatenpunkte gleichzeitig sehen.
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3. Klicken Sie auf Anwenden.

Auf dem Tablet oder Smartphone einen Datenpunkt hinzuzufigen oder zu andern:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.
Tippen Sie auf Datenpunkte dndern.

Wahlen Sie den Datenpunkt oder die Datenpunkte aus der Punktliste oder aus der Liste
Versorgt durch aus. Die Punktliste zeigt die Datenpunkte aus dem Teil des Equipment an, den
Sie gerade betrachten. Die Liste Versorgt durch zeigt die Datenpunkte aus der Equipment-

Versorgungs-Kette an (aus dem Equipment, was dem angezeigten Equiment vor- oder
nachgelagert ist).

Anmerkung: Sie kdnnen maximal 4 Trenddatenpunkte gleichzeitig sehen.

4. Tippen Sie auf Fertig.

Abbildung 28: Datenpunkte mit Hilfe den Punktliste dndern (am Computer)

Die Punktliste zeigt die Datenpunkte aus dem Teil des Equipment an, den Sie gerade betrachten.
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Abbildung 29: Datenpunkte mit Hilfe der Liste Versorgt durch dndern (am Computer)

Die Liste Versorgt durch zeigt die Datenpunkte aus der Equipment-Versorgungs-Kette an
(Equipment, das das Equipment versorgt, das im Widget Trend angezeigt wird).

Wie kann man Trendserien im Widget Trend des Gebaudenetzwerkes hinzufugen
oder I6schen?

Bis zu 10 Trendserien kdnnen gleichzeitig angezeigt werden.

Auf dem Rechner einen Datenpunkt in das Trend Widget des Gebaudenetzwerks hinzuzufiigen
oder zu andern:

1. Klicken Sie auf das Symbol Datenpunkte andern.

2. Wahlen Sie einen Datenpunkt oder mehrere Datenpunkte aus der Liste aus. Die Liste zeigt die
Datenpunkte aus dem Teil des Equipment an, den Sie gerade betrachten.

Anmerkung: Sie kdnnen maximal 10 Trenddatenpunkte gleichzeitig sehen.

3. Klicken Sie auf Anwenden.

Auf dem Tablet oder Smartphone einen Datenpunkt in das Trend Widget des Gebdaudenetzwerks
hinzuzufligen oder zu andern:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.
Tippen Sie auf Datenpunkte éndern.

Wahlen Sie einen Datenpunkt oder mehrere Datenpunkte aus dem Fenster Bearbeiten aus. Die
Liste zeigt die Datenpunkte aus dem Teil des Equipment an, den Sie gerade betrachten.

Anmerkung: Sie kdnnen maximal 4 Trenddatenpunkte gleichzeitig sehen.

4. Tippen Sie auf Fertig.
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Abbildung 30: Datenpunkte mit Hilfe des Fensters Bearbeiten dndern (am Computer)

o (D

4 Datenpunkte wurden ausgewahit (Maximum
100
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Event Rate Trend Log
Trend - Aktueller Wert

Trend - Aktueller Wert
Trend - Aktueller Wert

Trend - Zuverldassigkeit
Trend - Zuverlassigkeit

Trend - Aktueller Wert
Trend - Aktueller Wert

Trend - Aktueller Wert

Wie andert man den Zeitbereich fur das Widget Trend und das Widget Trend des
Gebaudenetzwerks? Welche Zeitbereiche sind verfugbar?
Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Kalender und wahlen Sie aus den folgenden Optionen aus:

+ Letzter Tag

* Letzte 7 Tage

+ Letzte 30 Tage

* Letzte 12 Monate

+ Jederzeit

« Benutzerdefinierter Bereich

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Kalender, wahlen Sie Benutzerdefinierter Bereich aus und
legen Sie dann ein bestimmtes Datum oder einen Datumsbereich fest.
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Abbildung 31: Datumsauswahl

FUr analoge (numerische) Datenpunkte erscheinen die aktuellen Werte der Rohdaten, wenn Sie die
Trenddaten von 7 Tagen oder weniger anzeigen.

Fur analoge (numerische) Datenpunkte erscheinen gemittelte Werte der Rohdaten, wenn Sie die
Trenddaten von mehr als 7 Tagen anzeigen.

Wenn Sie die Trenddaten fir mehr als 7 Tage und weniger als 2 Monate ansehen, dann wird
ein taglicher Mittelwert der Daten angezeigt. Sie kdnnen die Daten bis auf einen Tag und bis zu
einer Stunde herunter brechen.

Wenn die die Trenddaten von 2 Monaten bis zu einem Jahr ansehen, dann wird ein monatlicher
Mittelwert der Daten angezeigt. Sie kdnnen die Daten bis auf einen Monat, dann bis zu einem
Tag und dann bis bis zu einer Stunde herunter brechen.

Wenn Sie einen Benutzerdefinierten Bereich gréf3er als 1 Jahr oder Jederzeit fur eine
Liegenschaft auswahlen, die Uber Trenddaten von mehr als einem Jahr verfugt, dann wird ein
jahrlicher Mittelwert angezeigt. Sie kdnnen die Daten herunter brechen, um einen Mittelwert
von Monaten, Tagen, Stunden und auch Rohdaten zu erhalten. Ahnlich kénnen Sie die Daten
wieder bis zu einem jahrlichen Mittelwert aufrollen.

Anmerkung: Die Grenze fur die Rohdaten der analogen Datenpunkte liegt bei 600 Erfassungen
pro Datenpunkt. Dies bedeutet, wenn Sie Trenddaten von 7 Tage oder weniger sehen, dass nur
bis zu 600 Erfassungen pro Datenpunkt in dem Trenddiagramm angezeigt werden.

Bei binaren oder MS-Datenpunkten werden unabhangig vom gewahlten Datumsbereich Rohdaten
angezeigt.
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Anmerkung: Die Grenze fur die Rohdaten der binaren Datenpunkte liegt bei 600 Erfassungen
pro Datenpunkt. Dies bedeutet, dass wenn Sie Trenddaten fur einen beliebigen Datumsbereich
sehen, nur bis zu 600 Erfassungen pro Datenpunkt im Trenddiagramm angezeigt werden.

Wie wechselt man vom Liniendiagramm zum Balkendiagramm? Wie wechselt
man zu einem Kerzendiagramm?

Tabelle 27: Symbole fiir Diagramme

Symbol Symbolname Beschreibung
Liniendiagramm Per Voreinstellung zeigt das Diagramm die
M Trenderfassungen der letzten 24 Stunden in einem
Liniendiagramm.
Balkendiagramm Die Anzeige als Balkendiagramm ist nur fur analoge
|tk (numerische) Datenpunkte moglich.
Kerzendiagramm Das Kerzendiagramm ist verfiigbar, wenn Daten von mehr
als 7 Tagen angezeigt werden. Um das Kerzendiagramm
llll zu sehen, mussen Sie auf das Symbol Kalender klicken
oder tippen. Wahlen Sie Letzte 30 Tage, Letzte 12 Monate,
Jederzeit oder Benutzerdefinierter Bereich.

Um auf einen Rechner im Widget Trend (Widget Trend im Gebaudenetzwerk) ein Balkendiagramm
anzuzeigen, mussen Sie auf das Symbol Balkendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Widget Trend (Widget Trend im Gebaudenetzwerk) ein
Balkendiagramm anzuzeigen, mussen Sie wie folgt verfahren:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Balkendiagramm andern.

Um auf einen Rechner im Widget Trend ein Liniendiagramm anzuzeigen, mussen Sie auf das
Symbol Liniendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Widget Trend ein Liniendiagramm anzuzeigen, mussen
Sie folgendes tun:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Liniendiagramm andern.

Um auf einen Rechner im Widget Trend ein Kerzendiagramm anzuzeigen, mussen Sie auf das
Symbol Kerzendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Widget Trend ein Kerzendiagramm anzuzeigen, mussen
Sie folgendes tun:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Kerzendiagramm andern.

Wie kann man ein weiteres Diagramm in das Widget Trend und in das Widget
Trend im Gebaudenetzwerk einflUgen?
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Tabelle 28: Symbol Geteiltes Diagramm

Symbol Symbolname

Geteiltes Diagramm

Gepunktete Linie

Um auf einen Rechner im Widget Trend ein weiteres Diagramm anzuzeigen, mussen Sie auf das
Symbol Geteiltes Diagramm klicken.

Verfahren Sie wie folgt, um auf einem Tablet oder Smartphone im Widget Trend ein weiteres
Diagramm einzufugen:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.
2. Tippen Sie auf Ein weiteres Diagramm hinzufuigen.

Um dieses andere Diagramm zu I6schen, mussen Sie auf das Zahnrad-Symbol und dann auf
Zweites Diagramm lIéschen tippen.

Anmerkung: Binare und MS-Datenpunkte erscheinen automatisch in separaten Graphen und
kénnen nicht mit analogen Graphen kombiniert werden.

Kann man Datenpunkte zwischen Diagrammen verschieben, wenn man zwei
Diagramme hat?

Wenn Sie im Widget Trend (Widget Trend im Gebaudenetzwerk) ein weiteres Diagramm einfligen,
dann kdénnen Sie analoge Datenpunkte zwischen den beiden Diagrammen verschieben. So werden
Datenpunkte zwischen Diagrammen verschoben:

1. Wahlen Sie den gewlnschten analogen Datenpunkt in der Trendlegende aus.

2. Ziehen Sie den gewlnschten Punkt an seiner gepunkteten Umrandung in das andere
Diagramm.

Anmerkung: Datenpunkte mit bindren Werten oder MS-Datenpunkte erscheinen in der
Trendlegende ohne einer gepunkteten Umrandung, da sie nicht in eine analoge Graphik
gezogen werden kénnen.

Wenn Sie wahrend der Bewegung des Datenpunktes Daten empfangen, wird das Diagramm
automatisch aktualisiert und es gehen keine Daten verloren.

Bleiben die Anderungen im Widget Trend und im Widget Trend im
Gebaudenetzwerk bis zum Ende der Arbeitssitzung bestehen?

Sie konnen vom Widget Trend weg navigieren. Wenn Sie dann wieder zurtickkehren zum
Widget, sehen Sie die letzten Anderungen, die Sie gemacht haben, inklusive der Anderungen zur
Punktauswahl, aufgeteilte Y-Achse, Diagrammtyp und Zeitraum.

Anmerkung: IThre Anderungen gehen verloren, wenn Sie sich abmelden, oder abgemeldet
werden (Timeout), oder bei einem Verbindungsverlust.

Kann man die Informationen, die im Widget Trend und im Widget Trend im
Gebaudenetzwerk angezeigt werden, exportieren oder ausdrucken?

Nur auf einem Rechner kdnnen die Informationen im Widget Trend exportiert werden. Die
Exportfunktion ist auf einem Tablet oder Smartphone nicht verfigbar.
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Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Export, um die Information, die im Widget Trend
erscheint, zu exportieren. Sie kdnnen die Daten in eine . csv-Datei exportieren, die mit einem
Tabellenkalkulationsprogramm geéffnet werden kann. Der Export in eine .PDF-Datei ist ebenfalls
maoglich.

Die exportierte . csv-Datei enthalt die rohen Trenddaten aller markierten Trenddatenpunkte.
Wenn zum Beispiel das Widget Trend die zusammengefassten Daten der letzten 6 Monate fur die
Datenpunkte DA-TEMP, EFFDAT-SOLLW, DA1-P und DAP-SOLLW zeigt, dann enthdlt die . csv-Datei
die Rohdaten dieser Datenpunkte fur die letzten 5 Monate und die Daten aus diesem Monat.

Die exportierte .PDF-Datei enthalt einen Schnappschuss des Trenddiagramms, wie es im Widget
Trend erscheint und die Daten der Datenpunkte, die im Trenddiagramm dargestellt werden fur die
ausgewahlte Dauer.

Anmerkung: Mit einem PDF-Export kénnen Sie nur die Roh- und Mittelwertdaten, die in einem
Trenddiagramm angezeigt werden exportieren, wobei es eine Grenze fir Rohdaten von 600
Erfassungen pro Datenpunkt gibt. Mit einem . csv-Export kdnnen Sie alle verfigbaren Rohdaten
exportieren, basierend auf dem ausgewahlten Datumsbereich, wobei es eine Grenze fur
Rohdaten von 105.000 Erfassungen pro Datenpunkt gibt.

Um das Trenddiagramm so zu drucken, wie es im Widget Trend erscheint, miussen Sie auf das
Symbol Export klicken, um einen Schnappschuss und die Daten der dargestellten Datenpunkte in
eine PDF-Datei zu exportieren. Sie kdnnen die PDF-Datei ausdrucken.

Wird das Widget Trend auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Trend wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Viewer Benutzerdefinierten Trend

Wofur benutzt man den Viewer Benutzerdefinierter Trend?

Benutzen Sie den Viewer Benutzerdefinierten Trend, um ein Diagramm mit historischen Trenddaten
von bis zu 10 Datenpunkten aus verschiedenen Equipments zu sehen.

Abbildung 32: Viewer Benutzerdefinierten Trend
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Wie kann man den Viewer Benutzerdefinierter Trend aufrufen?

Tabelle 29: Symbole fiir den Benutzerdefinierten Trend

Symbol Symbolname Standort Beschreibung

Benutzerdefinierte | Dashboard Bereich | Der Viewer Benutzerdefinierter Trend

r Trend oder Dashboard offnet sich.
Equipment

Datenpunkt Widget Fugt eine Trendserie in den Viewer

im Viewer Equipmentaktivitat | Benutzerdefinierter Trend ein.
+|lo” Benutzerdefinierte | und Befehlsfenster

r Trend

hinzuflgen

Hinzufluigen eines |Widget Equipment Fugt eine Trendserie in den Viewer

Datenpunktes far Versorgung des | Benutzerdefinierter Trend ein.
+ im Viewer Bereichs und Widget

Benutzerdefinierte | EQuipmentulbersicht

r Trend

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Benutzerdefinierter Trend in der Titelzeile neben der Suche
in einem beliebigen Dashboard Bereich oder Dashboard Equipment. Wenn die Schaltflache fur
den Viewer Benutzerdefinierter Trend abgeblendet erscheint, dann wurden keine Trendserie fur
Datenpunkte des Equipments, dem Viewer hinzugeftgt. Um den Viewer Benutzerdefinierten Trend
zu aktivieren, mussen Sie Trendserien fir Datenpunkte eines Equipments hinzufligen, das in der
Neuen Metasys Bedienoberflache sichtbar ist.

Sie kdnnen den Viewer Benutzerdefinierten Trend auch durch Klicken auf das Symbol
Benutzertrend in der Detailansicht von Alarm- und Ereignismeldungen im Widget
Equipmentaktivitat oder im Befehlsfensters eines Datenpunkts aufrufen.

Welche Trendserien von Datenpunkten kann man dem Viewer Benutzerdefinierter
Trend hinzufUgen? Wie viele Trendserien von Datenpunkten kann man im Viewer
Benutzerdefinierter Trend anzeigen?

Sie kdnnen bis zu 10 Trendserien von beliebigen Datenpunkten beliebigen Equipments, die in
der Neuen Metasys Bedienoberflache sichtbar sind, hinzufligen. Sie kdnnen die Trendserien von
Datenpunkten aus unterschiedlichen Teilen des Equipments auswahlen, um sie in einer einzigen
Instanz des Viewer Benutzerdefinierter Trend zu sehen.

Wie kann man Trendserien im Viewer Benutzerdefinierter Trend hinzufligen oder
[6schen?

Sie kénnen die Trendserie von Datenpunkten aus folgenden Widgets in den Viewer
Benutzerdefinierter Trend Ubernehmen: Widget Equipment fur die Versorgung des Bereichs,
Widget Equipmentubersicht, Widget Equipmentaktivitat und aus dem Befehlsfenster eines
Datenpunktes.

Anmerkung: Sie kdnnen nur Daten aus dem Widget Equipment fur Versorgung des Bereichs
oder dem Widget Equipmentubersicht auswahlen. Um "Non-Display"-Daten in Viewer
Benutzerdefinierter Trend anzuzeigen, mussen Sie den Datenpunkt, den Sie sehen wollen, im
Widget Equipmentdaten fur das Equipment, zu dem der Datenpunkt gehort, auswahlen. Tippen
oder klicken Sie auf den Wert eines Datenpunktes, um das Befehlsfenster zu 6ffnen. Tippen oder
klicken Sie auf das Symbol Benutzertrend, um den Datenpunkt im Viewer Benutzerdefinierter
Trend anzuzeigen. Wenn der Datenpunkt im Zustand Alarm ist, dann kénnen Sie die Details des
Alarms sehen, wenn Sie auf das Symbol Benutzertrend tippen oder klicken.
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Verfahren Sie wie folgt, um Trendserien aus dem Widget Equipment flir Versorgung des Bereichs in
den Viewer Benutzerdefinierter Trend einzufugen:

1. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Datenpunkt im Viewer Benutzerdefinierter Trend
hinzufugen im Kopf des Widgets Equipment fir die Versorgung des Bereichs, um trendbare
Datenpunkte aus dem Equipment im Widget in den Viewer Benutzerdefinierten Trend zu
ubernehmen.

2. Der Viewer Benutzerdefinierter Trend 6ffnet sich. Wahlen Sie die Punkte aus der Aktuellen
Datenpunktliste aus. Sie kdnnen bis zu 4 Datenpunkte in einer einzelnen Instanz eines
Trenddiagramms im Viewer Benutzerdefinierter Trend sehen.

3. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Verfahren Sie wie folgt, um Trendserien aus dem Widget Equipmentibersicht in den Viewer
Benutzerdefinierter Trend einzufigen:

1. Tippen oder klicken Sie im Dashboard Bereiche in der Titelzeile des Widget
Equipmentubersicht auf das Symbol Datenpunkt im Viewer Benutzerdefinierter Trend
hinzuftigen, um die Datenpunktliste des benutzerdefinierten Trends zu 6ffnen. Tippen oder
klicken Sie auf einen Datenpunkt in der Liste, um ihn in den Viewer Benutzerdefinierter Trend
einzufugen.

Abbildung 33: Datenpunktliste des Benutzerdefinierten Trends

2. Der Viewer Benutzerdefinierter Trend 6ffnet sich. Wahlen Sie die Punkte aus der Aktuellen
Datenpunktliste aus. Sie kdnnen bis zu 4 Datenpunkte in einer einzelnen Instanz eines
Trenddiagramms sehen.
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3. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Verfahren Sie wie folgt, um Trendserien aus dem Widget Equipmentaktivitat in den Viewer
Benutzerdefinierter Trend einzufliigen:

1. Tippen oder klicken Sie auf eine Meldung oder eine Benutzeranderung im Widget
Equipmentaktivitat.

2. Tippen oder klicken Sie bei den Details zu einer Meldung oder Benutzeranderung auf das
Symbol Datenpunkt im Viewer Benutzerdefinierter Trend hinzuftigen

3. Der Viewer Benutzerdefinierter Trend 6ffnet sich. Wahlen Sie die Punkte aus der Aktuellen
Datenpunktliste aus. Sie kénnen bis zu 4 Datenpunkte in einer einzelnen Instanz eines
Trenddiagramms sehen.

4. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Verfahren Sie wie folgt, um Trendserien aus dem Befehlsfenster in den Viewer Benutzerdefinierter
Trend einzufugen:

1. Tippen oder klicken Sie im Befehlsfenster des Datenpunktes auf das Symbol Datenpunkt im
Viewer Benutzerdefinierter Trend hinzufiigen

2. Der Viewer Benutzerdefinierter Trend 6ffnet sich. Wahlen Sie die Punkte aus der Aktuellen
Datenpunktliste aus. Sie kénnen bis zu 4 Datenpunkte in einer einzelnen Instanz eines
Trenddiagramms sehen.

3. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Wie loscht man die Aktuelle Datenpunktliste im Viewer Benutzerdefinierter Trend?
Verfahren Sie wie folgt, um die Aktuelle Datenpunktliste im Viewer Benutzerdefinierter Trend zu

|6schen:
1. Tippen oder klicken Sie oberhalb der Aktuellen Datenpunktliste auf Alle I16schen.
2. Das Dialogfeld Alle I6schen erscheint. Tippen oder klicken Sie auf Alle 16schen.

Wie lange bleibt die Aktuelle Datenpunktliste im Viewer BenutzerdefinierterTrend
bestehen?

Die Trendserien der Datenpunkte, die dem Viewer Benutzerdefinierter Trend hinzugefligt worden
sind bleibt wahrend der Arbeitssitzung des Benutzers bestehen. Wahrend des Abmeldens wird
der Viewer Benutzerdefinierter Trend zurtickgesetzt. Wenn Sie sich wieder Anmelden, mussen Sie
erneut Trendserien von Datenpunkten hinzuftgen.

Aul3erdem zeigt die Aktuelle Datenpunktliste nur bis zu 30 Datenpunkte an. Wenn Sie mehr
Datenpunkte einfligen, werden die altesten Datenpunkte aus der Liste geldscht.

Wie andert man den Filter fur den Zeitbereich im Viewer Benutzerdefinierter
Trend? Welche Zeitbereiche sind verfugbar?
Tippen oder klicken Sie auf die Kalender-Schaltflache und wahlen Sie aus den folgenden Optionen

aus:
* Letzter Tag
* Letzte 7 Tage
* Letzte 30 Tage
* Letzte 12 Monate

* Jederzeit
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« Benutzerdefinierter Bereich

Tippen oder klicken Sie auf die Kalender-Schaltflache, wahlen Sie dann Benutzerdefinierter Bereich
aus und bestimmen Sie dann einen bestimmtes Datum oder einen Datumsbereich.

Anmerkung: Da die Option Datumsbereich beim Viewer Benutzerdefinierter Trend dynamisch
ist, kdnnen Sie nur bis zum kleinsten Datum fur eine Liegenschaft zuriickgehen, um verfliigbare
Daten fur einen Trend zu sehen.

Abbildung 34: Datumsauswahl

Fur analoge (numerische) Datenpunkte erscheinen die aktuellen Werte der Rohdaten, wenn Sie die
Trenddaten von 7 Tagen oder weniger anzeigen.

Fur analoge (numerische) Datenpunkte erscheinen gemittelte Werte der Rohdaten, wenn Sie die
Trenddaten von mehr als 7 Tagen anzeigen.

+ Wenn Sie die Trenddaten fur mehr als 7 Tage und weniger als 2 Monate ansehen, dann wird
ein taglicher Mittelwert der Daten angezeigt. Sie kdnnen die Daten bis auf einen Tag und bis zu
einer Stunde herunter brechen.

* Wenn die die Trenddaten von 2 Monaten bis zu einem Jahr ansehen, dann wird ein monatlicher
Mittelwert der Daten angezeigt. Sie kdnnen die Daten bis auf einen Monat, dann bis zu einem
Tag und dann bis bis zu einer Stunde herunter brechen.

« Wenn Sie einen Benutzerdefinierten Bereich gréRer als 1 Jahr oder Jederzeit fir eine
Liegenschaft auswahlen, die Uber Trenddaten von mehr als einem Jahr verfugt, dann wird ein
jahrlicher Mittelwert angezeigt. Sie kdnnen die Daten herunter brechen, um einen Mittelwert
von Monaten, Tagen, Stunden und auch Rohdaten zu erhalten. Ahnlich kénnen Sie die Daten
wieder bis zu einem jahrlichen Mittelwert aufrollen.
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Anmerkung: Die Grenze fur die Rohdaten der analogen Datenpunkte liegt bei 600 Erfassungen
pro Datenpunkt. Dies bedeutet, wenn Sie Trenddaten von 7 Tage oder weniger sehen, dass nur
bis zu 600 Erfassungen pro Datenpunkt in dem Trenddiagramm angezeigt werden.

Bei binaren oder MS-Datenpunkten werden unabhangig vom gewahlten Datumsbereich Rohdaten
angezeigt.

Anmerkung: Die Grenze flr die Rohdaten der binaren Datenpunkte liegt bei 600 Erfassungen
pro Datenpunkt. Dies bedeutet, dass wenn Sie Trenddaten fur einen beliebigen Datumsbereich
sehen, nur bis zu 600 Erfassungen pro Datenpunkt im Trenddiagramm angezeigt werden.

Wie wechselt man vom Liniendiagramm zum Balkendiagramm? Wie wechselt
man zu einem Kerzendiagramm?

Tabelle 30: Symbole fiir Diagramme

Symbol Symbolname Beschreibung
Liniendiagramm Per Voreinstellung zeigt das Diagramm die
|£ Trenderfassungen der letzten 24 Stunden in einem
Liniendiagramm.
Balkendiagramm Die Anzeige als Balkendiagramm ist nur fur analoge
il (numerische) Datenpunkte maglich.
Kerzendiagramm Das Kerzendiagramm ist verfugbar, wenn Daten von mehr
als 7 Tagen angezeigt werden. Um das Kerzendiagramm
llll zu sehen, mussen Sie auf das Symbol Kalender klicken

oder tippen. Wahlen Sie Letzte 30 Tage, Letzte 12 Monate,
Jederzeit oder Benutzerdefinierter Bereich.

Um auf einen Rechner im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Balkendiagramm anzuzeigen,
mussen Sie auf das Symbol Balkendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Balkendiagramm
anzuzeigen, mussen Sie folgendes tun:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Balkendiagramm andern.

Um auf einen Rechner im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Liniendiagramm anzuzeigen,
mussen Sie auf das Symbol Liniendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Liniendiagramm
anzuzeigen, mussen Sie folgendes tun:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Liniendiagramm dndern.

Um auf einen Rechner im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Kerzendiagramm anzuzeigen,
mussen Sie auf das Symbol Kerzendiagramm klicken.

Um auf einem Tablet oder Smartphone im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein Kerzendiagramm
anzuzeigen, mussen Sie folgendes tun:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.

2. Tippen Sie auf Zu Kerzendiagramm andern.

100 Neue Metasys Bedienoberflache



Wie kann man ein weiteres Diagramm im Viewer Benutzerdefinierter Trend
einfugen?

Tabelle 31: Symbol Geteiltes Diagramm

Symbol Symbolname

Geteiltes Diagramm

Gepunktete Linie

Um auf einen Rechner im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein weiteres Diagramm anzuzeigen,
mussen Sie auf das Symbol Geteiltes Diagramm klicken.

Verfahren Sie wie folgt, um auf einem Tablet oder Smartphone im Viewer Benutzerdefinierter Trend
ein weiteres Diagramm einzufligen:

1. Tippen Sie auf das Symbol Zahnrad.
2. Tippen Sie auf Ein weiteres Diagramm hinzuflgen.

Um dieses andere Diagramm zu l6schen, mussen Sie auf das Zahnrad-Symbol und dann auf
Zweites Diagramm l6éschen tippen.

Anmerkung: Bindre und MS-Datenpunkte erscheinen automatisch in separaten Diagrammen
und kénnen nicht mit analogen Diagrammen kombiniert werden.

Kann man Datenpunkte zwischen Diagrammen verschieben, wenn man zwei
Diagramme hat?
Wenn Sie im Viewer Benutzerdefinierter Trend ein weiteres Diagramm einfligen, dann kdnnen Sie

analoge Datenpunkte zwischen den beiden Diagrammen verschieben. So werden Datenpunkte
zwischen Diagrammen verschoben:

1. Wahlen Sie den gewlnschten analogen Datenpunkt in der Trendlegende aus.

2. Ziehen Sie den gewlnschten Punkt an seiner gepunkteten Umrandung in das andere
Diagramm.

Anmerkung: Datenpunkte mit bindren Werten oder MS-Datenpunkte erscheinen in der
Trendlegende ohne einer gepunkteten Umrandung, da sie nicht in ein analoges Diagramm
gezogen werden kénnen.

Wenn Sie wahrend der Bewegung des Datenpunktes Daten empfangen, wird das Diagramm
automatisch aktualisiert und es gehen keine Daten verloren.

Wie kann man Informationen, die im Viewer Benutzerdefinierter Trend angezeigt
werden, exportieren oder ausdrucken?

Nur auf einem Rechner kénnen die Informationen aus dem Viewer Benutzerdefinierter Trend
exportiert werden. Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder Smartphone nicht verfugbar.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Export, um die Information, die im Viewer
Benutzerdefinierter Trend erscheint, zu exportieren. Sie kdnnen die Daten in eine . csv-Datei
exportieren, die mit einem Tabellenkalkulationsprogramm gedéffnet werden kann. Der Exportin
eine .PDF-Datei ist ebenfalls méglich.

Die exportierte . csv-Datei enthalt die rohen Trenddaten aller markierten Trenddatenpunkte. Wenn
zum Beispiel der Viewer Benutzerdefinierter Trend die zusammengefassten Daten der letzten 6
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Monate flr die Datenpunkte DA-TEMP, EFFDAT-SOLLW, DA1-P und DAP-SOLLW zeigt, dann enthalt
die . csvDatei die Rohdaten dieser Datenpunkte fur die letzten 5 Monate und die Daten aus diesem
Monat.

Die exportierte .PDF-Datei enthalt einen Schnappschuss des Trenddiagramms, wie es im Viewer
Benutzerdefinierter Trend erscheint und die Daten der Datenpunkte, die im Trenddiagramm
dargestellt werden fur die ausgewahlte Dauer.

Anmerkung: Mit einem PDF-Export kdnnen Sie nur die Roh- und Mittelwertdaten, die in einem
Trenddiagramm angezeigt werden exportieren, wobei es eine Grenze fir Rohdaten von 600
Erfassungen pro Datenpunkt gibt. Mit einem . csv-Export kdnnen Sie alle verfligbaren Rohdaten
exportieren, basierend auf dem ausgewahlten Datumsbereich, wobei es eine Grenze fur
Rohdaten von 105.000 Erfassungen pro Datenpunkt gibt.

Um das Trenddiagramm so zu drucken, wie es im Viewer Benutzerdefinierter Trend erscheint,
mussen Sie auf das Symbol Export klicken, um den Schnappschuss und die Daten der dargestellten
Datenpunkte in eine PDF-Datei zu exportieren. Sie kdnnen die PDF-Datei ausdrucken.

Widget Zuordnung des Equipments

Wofur benutzt man das Widget Zuordnung des Equipments?

Die Beziehungen eines Equipments zu anderen Equipments, Bereichen, Reglern und Geraten im
Netzwerk werden angezeigt. Sie kdnnen zu anderen Equipments oder Bereichen navigieren, um
maogliche Probleme zu beheben.

Welches Layout hat das Widget Zuordnung des Equipments?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Widget Zuordnung des Equipments.
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Abbildung 35: Beschreibung des Widgets Zuordnung des Equipments
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Tabelle 32: Beschreibung des Widgets Zuordnung des Equipments

Zahl Name Beschreibung
1 Bereich Zeigt alle Bereiche an, die durch das Equipment direkt versorgt
Netzwerk werden.
Bereich : .
2 Versorgt durch Zeigt weitere Daten an.
3 Sz:sclfrht Zeigt alles Equipment an, das durch das Equipment direkt
0rg versorgt wird.
Equipment
4 Schaltflache Zeigt alles Equipment an, durch das dieses Equipment direkt
Mehr versorgt wird.
Bereich . . . wp
Zeigt den Online- oder Offline-Zustand aller Regler und Gerate im
5 Versorgt L .
Bereiche Netzwerk an, die dieses Equipment verwalten.

Welche Informationen erscheinen im Widget Zuordnung des Equipments?
Das Widget Zuordnung des Equipments zeigt:

Regler und Gerate im Netzwerk, in denen die Datenpunkte liegen, inklusive deren Online-/
Offline-Zustandsinformation.

Das Equipment, durch das das betrachtete Equipment direkt versorgt wird (falls vorhanden).
Das Equipment, das direkt durch das betrachtete Equipment versorgt wird (falls vorhanden).
Die Bereiche, die direkt durch das betrachtete Equipment versorgt werden.

Welche Informationen erscheinen im Widget Zuordnung des Equipments
fur ein Objekt vom Typ Navigationsbaum Gebaudenetzwerk?

Das Widget zeigt die Bereiche, Equipment, das diese Bereiche versorgt und das Equipment, das
anderes Equipment im Navigationsbaum Versorgungsbeziehung versorgt. Tippen oder klicken
Sie auf einen Bereich oder ein Equipment, um so zum Dashboard Bereich oder zum Dashbord
Equipment zu gelangen.
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Abbildung 36: Widget Zuordnung des Equipments fiir den Navigationsbaum
Gebaudenetzwerk

Wie sieht man weitere Regler, Bereiche oder EQuipment, das mit dem
betrachteten Equipment in Beziehung steht?

Tippen oder klicken Sie auf > Mehr, um weitere Regler, Bereiche oder mehr Equipment zu sehen.
Erscheint > Mehr nicht, so gibt es keine weiteren Regler, Bereiche oder weiteres Equipment. Tippen
oder klicken Sie auf Weniger, um weniger Regler, Equipment oder Bereiche zu sehen.

Wird das Widget Zuordnung des Equipments auf allen Geraten unterstutzt?

Ja, das Widget Zuordnung des Equipments wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones
unterstatzt.

Widget Equipmentdaten

Wofur benutzt man das Widget Equipmentdaten?

Alle Datenpunkte eines Equipments werden angezeigt und das Widget hilft bei der Beurteilung, ob
das Equipment normal arbeitet.

Welches Layout hat das Widget Equipmentdaten?
Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Widgets Equipmentdaten.
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Abbildung 37: Beschreibung des Widgets Equipmentdaten

Tabelle 33: Beschreibung des Widgets Equipmentdaten

Zahl Name Beschreibung
. Zeigt die Datenpunkte und Punktinformationen, die diesem
1 Datenpunktreihe . ;
Equipment zugeordnet sind.
Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in und wahlen
’ Symbol Ansehen |Sie Erweiterte Suche & Bericht aus, um die Erweiterte Suche
in direkt im Widget zu starten und dabei automatisch ausgefullte
Filter fur die Erweiterte Suche zu nutzen.
Exportiert die Daten aus dem Widget Equipmentdaten in
eine .PDF-Datei.
3 Symbol Export
Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder
Smartphone nicht verfugbar.
Aktueller Zeigt den aktuellen Zustand des Datenpunktes. Beispiele fur den
4 Zustand: Normal, Aul3er Betrieb, Benutzervorgabe und Oberhalb
Zustand
Sollwert.
Zeigt den aktuellen Wert des Datenpunktes. Tippen oder klicken
5 Aktueller Wert Sie auf den Wert, um das Befehlsfenster zu 6ffnen und die
Datenpunktinformation anzuzeigen.
6 Langname Zeigt den Langnamen des Datenpunktes.
7 Kurzname Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes.
8 Farbige Zeigt den Zustand des Datenpunktes mit Hilfe der Farben, die in
Statusleiste den Voreinstellungen des Metasys Systems definiert wurden.
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Welche Daten zeigt das Widgets Equipmentdaten?
Es werden der Wert und der Zustand fur jeden Datenpunkt eines Equipments angezeigt.

Wie exportiert man die Daten im Widget Equipmentdaten?

Klicken Sie auf auf die Schaltflache Exportieren, um die Daten aus dem Widget Equipmentdaten zu
exportieren. Eine PDF-Datei wird im eingestellten Download-Verzeichnis Ihres Browsers erzeugt.
Die Exportfunktion ist auf einem Tablet oder Smartphone nicht verfigbar.

Die exportierte PDF-Datei enthalt einen Schnappschuss der Equipmentdaten, wie folgt:

« Datum und Zeitstempel, an dem die Exportdatei erzeugt wurde
+ Equipmentname und Equipmentdaten fur

+ Tabelle mit den Equipmentdatenpunkten und folgenden Spalten:

- Kennzeichnung: Zeigt den Langnamen des Datenpunktes.
- Kurzname

- Aktueller Wert

- Zustand

- Objektreferenz (vollstandiger Name des Objektes)

- Ablaufzeit (Zeit, nachdem eine Benutzervorgabe ablauft)

Wird das Widget Equipmentdaten auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Equipmentdaten wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Widget Grafik

Wofur benutzt man das Widget Grafik?

Nutzen Sie dieses Widget, um die Grafiken zu sehen, die einem Bereich, einem Equipment

oder einer Equipmentdefinition zugeordnet sind. Grafiken bieten eine visuelle Darstellung der
Uberwachten Anlagen und ermdglichen Ihnen schnell den Zustand von Bereichen oder dem
Equipment zu Uberprtfen, um ungewdhnliche Bedingungen zu erkennen. Grafiken kdnnen so
ausgelegt werden, dass sie dem Benutzer die Uberwachung ganzer Gebaude, Etagen und anderer
Bereiche ermdglichen, sowie Gebaudeanlagen oder die Steuerung von Prozessen anzeigen.

Welche Grafiken werden vom Widget Grafik unterstutzt?

Mit dem Widget Grafik kénnen Sie Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache, Graphics+-
Grafiken und Standard-Grafiken ansehen. Graphics+-Grafiken werden mit dem Grafikprogramm
Graphic Generation Tool GGT erzeugt und mit GGT dem Liegenschaftsleiter zugeordnet. Standard-
Grafiken werden mit dem Grafikprogramm User Graphics Tool UGT im Liegenschaftsportal oder
SCT erzeugt. Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache kénnen mit dem Grafik-Manager
und dem Grafikeditor in der Neuen Metasys Bedienoberflache oder dem Offline-Tool fur die
Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugt und bearbeitetet werden.

Welches Layout hat das Widget Grafik?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Widget Grafik.
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Abbildung 38: Beschreibung des Widgets Grafik

Tabelle 34: Beschreibung des Widgets Grafik

Zahl Name Beschreibung
Ermaoglicht die Auswahl einer Grafik, wenn mehrere

1 Grafikauswahl Grafiken einem Bereich oder einem Equipment zugeordnet
sind.

Anzeigeflache fur die o )

2 Grafik Zeigt die zugeordnete Grafik.
Exportiert eine Schnappschussansicht der Grafik im Widget
in eine PDF-Datei.

3 Symbol Export

Anmerkung: Die Exportfunktion ist auf einem Tablet
oder Smartphone nicht verfugbar.
. Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in und
Symbol Ansehen in wahlen Sie Erweiterte Suche und Berichtaus, um die
3 =} Erweiterte Suche direkt im Widget zu starten und dabei
= automatisch ausgefllte Filter fur die Erweiterte Suche zu

nutzen.

4 Svmbol Ebenen Ermdglicht Ebenen in der Grafik fir die Neue Metasys

y Bedienoberflache im Widget Grafik ein- und auszublenden.

5 Symbol VergréRern Erhoht die VergrolRerungsstufe im Widget Grafik.

6 Symbol Zoom-Reset Set%t die Grafik wieder auf die Originalgrél3e und -position
zuruck.

7 Symbol Verkleinern Senkt die VergrofRerungsstufe im Widget Grafik.
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Mehrere Grafiken sind dem Bereich und Equipment zugeordnet Wie werden
weitere Grafiken angezeigt?

Wenn einem Bereich oder einem Equipment mehrere Grafiken zugeordnet sind, dann erscheint
eine Auswabhlliste in der linken oberen Ecke des Widgets Grafik. Tippen oder klicken Sie auf die
Auswahlliste, um eine andere Grafik fur die Anzeige im Widget Grafik auszusuchen.

Wie werden Ebenen, inklusive der Master-Ebene in der Grafik fur die Neue
Metasys Bedienoberflache im Widget Grafik ein- und ausgeblendet?

Ebenen in der Grafik fur die Neue Metasys Bedienoberflache im Widget Grafik ein- und ausblenden:

1. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Ebenen. Die Palette Ebenen erscheint.

2. Wabhlen Sie eine Ebene aus, um sie anzuzeigen. Wahlen Sie eine Ebene ab, um sie
auszublenden.

3. Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache X, um die Palette zu schlieRRen.

Wo gibt es weitere Informationen zu den Grafiken fur die Neue Metasys
Bedienoberflache?

Weitere Informationen zu den Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache finden Sie unter
Grafik-Manager, Grafikeditor und Gestaltungsrichtlinie fur Grafiken.
Wie werden Grafiken geschwenkt und gezoomt?

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Zoom-Reset, um die Grafik wieder auf die Originalgrél3e
und -position zurlckzusetzen. Um die Grafik zu schwenken, mussen Sie auf das Bild tippen oder
klicken und es herum bewegen, um den gewunschten Teil der Grafik zu sehen.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol VergroRern, um die Anzeige des Bildes zu vergroRern.
Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Verkleinern, um die Anzeige des Bildes zu verkleinern.

Sie kdnnen auch mit der Maus doppelklicken oder mit dem Mausrad blattern, um zu vergréf3ern
oder zu verkleinern.

Auf Tablet-PCs und Smartphones kdnnen Sie mit zwei Fingern die Anzeige im Widget Grafik
aufziehen, um sie zu vergréRRern oder zu verkleinern. Sie kénnen die Anzeige im Widget Grafik mit
zwei Fingern auseinander ziehen, um heraus zu zoomen.

Werden Aliasnamen unterstutzt? Wie werden Aliasnamen in Graphics+ und
Standard-Grafiken eingesetzt?

Im Dashboard Equipment wird das Verwenden von Aliasnamen in folgenden Szenarios unterstutzt:
+ Sie kdnnen einer Grafik einen Alias zuordnen, um zu einen Teil des Equipments zu navigieren
(es wird dann zu dem Dashboard Equipment von diesem Teil des Equipments navigiert).

+ Sie kdnnen einer Grafik einen Alias zuordnen, um zu einem Feldregler zu navigieren (es
wird dann zu dem Dashboard Equipment von dem ersten Equipment navigiert, das fur den
Feldregler konfiguriert wurde).

Wie werden im Widget Grafik die Grafiken und der Daten in der Grafik
exportiert und ausgedruckt?

Sie kdnnen nur auf einer Rechner-Plattform die Grafik und die statischen Daten, die in der Grafik
angezeigt werden, exportieren. Auf Tablets oder Smartphones ist der Export nicht maglich.

Klicken Sie auf auf das Symbol Export, um die Grafik aus dem Widget Grafik zu exportieren. Eine
PDF-Datei wird im eingestellten Download-Verzeichnis Ihres Browsers erzeugt.
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Die exportierte PDF-Datei enthalt folgendes:

+ Titel der PDF-Datei: Metasys® Grafik-Export

+ Datum und Zeitstempel, an dem die exportierte PDF-Datei erzeugt wurde

« Dashboard Bereich oder Equipment, aus dem die Grafik exportiert wurde

+ ein Schnappschuss von der Grafik und den statischen Daten innerhalb der Grafik

Hinweise

+ Die Ansichtseinstellungen, die im Widget Grafik gelten, werden von der Grafik beim Exportin
eine PDF-Datei Ubernommen. Wenn Sie zum Beispiel in die Grafik hereingezoomt haben und
nur ein Teil der Grafik ist im Widget Grafik sichtbar, dann wird auch nur dieser Teil in die PDF-
Datei exportiert.

* Wenn Sie eine Grafik in einem Widget Grafik auf einen Rechner mit einem Apple
Betriebssystem exportieren, kann die Grafik in der PDF-Datei verzerrt oder unscharf
erscheinen. Um dieses Problem zu I6sen, mussen Sie die Grafik auf einen Rechner mit
Windows Betriebssystem exportieren.

Wird das Widget Grafik auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Grafik wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Grafiken des Formats Graphic+

Was sind Graphics+ Grafiken?

Graphics+ Grafiken bieten eine visuelle Darstellung der Uberwachten Anlagen, inklusive der HLK-
Systeme und Layouts von Etagenpldnen. So sind Sie schnell in der Lage die Anlagensymbole zu
Uberprufen, um ungewdhnliche Anlagenbedingungen zu erkennen. Mit dem Grafikprogramm GGT
(Graphic Generation Tool) kénnen Sie Graphics+ Grafiken erzeugen und bearbeiten. Sie kénnen
Graphics+ Grafiken auf Ihrem Rechner speichern oder direkt in einem unterstitzten Metasys Host
wie einem Liegenschaftsleiter, einer Automationsstation oder einem SCT Archiv. Um Graphics

+ Grafiken einem Bereich oder einem Equipment zuzuordnen, mussen die Grafiken auf einem
Metasys Host gespeichert sein.

Graphics+ Grafiken werden zur Laufzeit konvertiert, wenn Sie in der Neuen Metasys
Bedienoberflache angesehen werden.

Wie werden Graphics+ Grafiken erzeugt oder bearbeitet?

Mit dem Grafikprogramm GGT (Graphic Generation Tool) kdnnen Sie Graphics+ Grafiken erzeugen
und bearbeiten. GGT ist eine eigenstandige Softwareanwendung, die auf einem Rechner mit
einem unterstutzten Microsoft Windows Betriebssystem lauft. Sie kdnnen dieses Grafikprogramm
verwenden, um eine grafische Reprasentation des Uberwachten und geregelten Equipments in der
Liegenschaft zu erzeugen.

Informationen zum Grafikprogramm GGT finden Sie im Handbuch MET-BHB-GGT. Informationen
zum Erzeugen und Bearbeiten von Graphics+ Grafiken finden Sie im Handbuch MET-BHB-GGT und
GGT_StyleGuide.

Graphics+ Grafiken, die im Widget Grafik angezeigt werden konnen

Sie kdnnen beliebige Graphics+ Grafiken ansehen, inklusive Etagenplane und Grafiken zu
Equipment, Luftbehandlungsanlagen oder anderen Anlagen. Sie kdnnen auch Graphics+ Grafiken
mit benutzerdefinierten Verhalten ansehen. Alle Elemente aus der Grafikbibliothek GEL, die
innerhalb der Graphics+ Grafiken liegen sind sichtbar, mit Ausnahme des Raummoduls und des
Trendmoduls in der Neuen Metasys Bedienoberflache.
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Bei einigen Graphics+ Grafiken, die mit GGT Version 1.1 oder 1.2 erzeugt worden sind, kommt
es zu Anzeigeproblemen in der Neuen Metasys Bedienoberflache. Graphics+ Grafiken, die mit
GGT Version 1.1 oder 1.2 erzeugt worden sind, sollten erneut mit GGT Verson 1.3 gedffnet und
gespeichert werden. Wenn in Ihrer Geschaftsstelle kein GGT mit der Version 1.3 vorhanden ist,
sollten Sie Ihren Asprechpartner bei Johnson Controls fragen.

Welche Funktionen in den Graphics+ Grafiken werden nicht in der Neuen Metasys
Bedienoberflache unterstutzt?

Einige der Funktionen in Graphics+ Grafiken werden nicht konvertiert oder funktionieren nicht,
wenn die Grafiken in der Neuen Metasys Bedienoberflache angesehen werden.

Folgende Funktionen werden mit der aktuellen Version der Neuen Metasys Bedienoberflache nicht
unterstatzt:

* Wenn Sie die Graphics+ Grafiken auf dem Metasys Host speichern, auf dem auch das
Grafikprogramm GGT liegt, dann sollten die Grafiken nicht unter dem Objekt fur die
Liegenschaft gespeichert werden. Es wird empfohlen, die Grafiken in einen Ordner zu
speichern. Grafiken, die unter dem Obijekt fur die Liegenschaft gespeichert werden, sind in
der Neuen Metasys Bedienoberflache oder dem Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen
Metasys Bedienoberflache nicht sichtbar.

* Rechte Maustaste, um ein Benutzerdefiniertes Verhalten auszuldsen
+ Befehlsdialog fur Benutzerdefiniertes Verhalten anzeigen
« Navigation zu einer externen EXE-Datei oder Mailto-Datei

+ Deckkraft der Farben kann mit dem Schiebebalken unter Darstellung > Deckkraft in GGT
eingestellt werden

+ Farbverlaufe fur die folgenden Symboltypen: HLK Pumpen, Rohre, Geometrieform
(Hintergrund) und Erweiterte Wertanzeige

« Radialer Farbverlauf

Welche Elemente in Graphics+ Grafiken erscheinen in der Neuen Metasys
Bedienoberflache anders als im Liegenschaftsportal oder in SCT?

Einige der Elemente in Graphics+ Grafiken erscheinen in der Neuen Metasys Bedienoberflache
anders als im Liegenschaftsportal, SCT oder im Ready Access Portal.

Folgendes erscheint zum Beispiel unterschiedlich in der Neuen Metasys Bedienoberflache:

+ In Microsoft Edge kdnnen QuickInfos bei den Symbolen von Raummodulen oder auch bei
anderen Symbolen nicht konsistent angezeigt werden, wenn sie langer als 55 Zeichen sind und
keine speziellen Zeichen oder Leerzeichen enthalten, die alphanumerische Zeichen separieren.
Um dieses Problem zu I6sen, mussen Sie spezielle Zeichen in die QuickInfo eintragen, um
einen Zeilenumbruch zu erzwingen, oder nicht erlauben, dass ein QuickInfo langer als 55
Zeichen ist.

+ Bei Formen, die in einer Geometrieform mit den Bibliothekswerkzeugen von GGT Version
1.2 gezeichnet wurden, wird die Fillfarbe in allen Gberlappenden Objekten angezeigt (sieht
anders aus als im Liegenschaftsportal). Bei Formen, die in einer Geometrieform mit den
Bibliothekswerkzeugen von GGT Version 1.3 gezeichnet wurden, wird die Fullfarbe in allen
Uberlappenden Objekten wie im Liegenschaftportal angezeigt.

+ Das Erweitern und Reduzieren eines Objektlistenmoduls funktioniert nur, wenn man auf die
Schaltflache fir das Erweitern und Reduzieren tippt oder klickt.
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« Einige Arten von Farbverlaufen (z. B. lineare Farbverlaufe). Bei Farbverlaufen mit mehreren
Farben, die einigen Rohren oder Pumpen zugeordnet wurden, erscheint nur die erste
zugeordnete Farbe

+ SchlUsselobjekt hervorheben
* Objektlistenmodul kann nicht bewegt werden

+ Die Equipmentdarstellung hat neue Symbole anstelle des Equipmentzeichens, das den
Zustand anzeigt

Abbildung 39: Equipmentdarstellung im Liegenschaftsportal (links) und der Neuen Metasys
Bedienoberflache (rechts)

Tabelle 35: Symbole fiir die Equipmentdarstellung in der Neuen Metasys Bedienoberflache

Symbol |Beschreibung

Equipment befindet sich im Alarmzustand Wenn mehrere Alarme anstehen, dann wird
eine Liste angezeigt.

Equipment ist gesperrt

Equipment wird gewartet

Wenn unter bestimmten Umstanden Text nicht erscheint, oder abgeschnitten wird in den in der
Neuen Metasys Bedienoberflache konvertierten Graphics+ Grafiken, mussen Sie die GroR3e der
Textbox in GGT um ein paar Pixel verandern, bevor Sie die Grafik erneut in der Neuen Metasys
Bedienoberflache anzeigen. Nach dem Verandern der TextboxgréRRe, dem Speichern der Grafik und
der Anzeige der Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflacheim Offline-Tool fiir die Konfigurierung
der Neuen Metasys Bedienoberfldche ist die Textboxbreite nicht 100 % akkurat, oder erscheint
genauso, wie im Liegenschaftsportal oder SCT.

CAD-Zeichnungen und einige Symbole und Elemente von Grafiken mit automatischer Héhen und
Breiteneinstellung werden mit fehlenden Daten angezeigt oder erscheinen kleiner als sie sind. Um
dieses Problem zu I6sen, muss die Gro3e der CAD-Zeichnung, des Symbols oder Elements in der
Grafik von Hand angepasst werden, so dass die Hohe und Breite numerische Werte sind und nicht
Auto.

Bei der Farbtongenauigkeit fur Rohre kann es leichte Unterschiede geben beim Erscheinen auf
einer Rechnerplattform, einem Tablet oder Smartphone.

112 Neue Metasys Bedienoberflache




Muss Silverlight® fur die Anzeige von Graphics+ Grafiken in der Neuen Metasys
Bedienoberflache installiert sein?

Fir die Anzeige der Graphics+ Grafiken in der Neuen Metasys Bedienoberflache muss Microsoft
Silverlight nicht installiert sein.

Zeigt die Graphics+ Grafik aktuelle Werte im Widget Grafik?

Ja. Grafikelemente, die aktuelle Datenwerte unterstitzen, zeigen die aktuellen Datenwerte der
verknUpften Datenpunkte in der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Kann man Befehle aus der Graphics+ Grafik im Widget Grafik absetzen?

Ja. Elemente in der Graphics+ Grafik, die das Absetzen von Befehlen unterstttzen, ermdéglichen es,
Befehle an Datenpunkte abzusetzen, die an Equipment angebunden sind, das fur die Neue Metasys
Bedienoberflache definiert wurde. Sie kdnnen z. B. mit der linken Maustaste in ein Befehlsfeld,

auf ein SchlUsselobjekt in einem Objektlistenmodul oder in eine Erweiterte Wertanzeige tippen
oder klicken und das Befehlsfenster 6ffnet sich und Sie kdnnen einen Befehl an den Datenpunkt
ausgeben.

Anmerkung: In Graphics+ Grafiken wird nur das Tippen oder Klicken mit der linken Maustaste
far die Ausgabe von Befehlen unterstutzt. AuBerdem kénnen Sie nur Befehle an das Attribut
Aktueller Wert eines Datenpunktes ausgeben.

An Datenpunkte, die nicht fur die Neue Metasys Bedienoberflache konfiguriert wurden, kénnen
keine Befehle abgesetzt werden. Trotzdem 6ffnet sich das Befehlsfenster und Sie kénnen die
Datenpunktinformationen sehen.

Anmerkung: Wenn das Befehlsfenster sich nicht 6ffnen, dann sind Sie nicht autorisiert, an den
verknUpften Datenpunkt einen Befehl abzusetzen.

Ist die Anzeige von Grafiken mit Aliasnamen aus einer Graphics+ Grafik im Widget
Grafik moglich?

Ja. Aliasnamen auf andere Grafiken, die Equipment zugeordnet sind, das in der Neuen Metasys
Bedienoberflache konfiguriert wurde, werden unterstitzt. Aliasnamen fiir Metasys Objekte (z. B.
Analoge GroRe, Binare GroRe, MS-GroRe) werden nicht unterstitzt. Informationen finden Sie im
Handbuch Graphic Generation Tool Help (LIT-12011697)

Warum werden gruppierte Texte oder Elemente in einer Graphics+ Grafik beim
Anzeigen in der Neuen Metasys Bedienoberflache abgeschnitten?

Wenn in einer Graphics+ Grafik Texte oder Elemente nicht innerhalb der Grenzen der Grafikflache
far gruppierte Element gruppiert worden sind, dann wird ein Text oder Element abgeschnitten,
wenn man sich die Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache ansieht. Dies ist eine
Einschrankung in GGT. Um sicher zu stellen, dass Ihre Graphics+ Grafiken wie gewunscht
erscheinen, mussen Sie sicherstellen, dass alle Texte und Elemente innerhalb der Grenzen der
Grafikflache fur gruppierte Elemente gruppiert werden.

Wo gibt es mehr Informationen zu Graphics+ Grafiken?
Beachten Sie folgende Tabelle mit weiterfihrende Dokumentation.

Neue Metasys Bedienoberflache 113



Tabelle 36: Weiterfihrende Dokumentation zu Graphics+ Grafiken

Informationen zu... Siehe Dokument

Arbeiten mit dem Grafikprogramm GGT, um

Graphics+ Grafiken zu erzeugen Graphic Generation Tool Help (LIT-12011697)

Tipps und Tricks fur das Erzeugen von Graphics

+ Grafiken Graphics+ Style Guide Help (LIT-12011705)

Charakteristik und Verhalten der Elemente in

den Graphics+ Grafiken anzeigen Graphics+ Runtime Help (LIT-12011708)

Grafiken den Bereichen und dem Equipment

Metasys® UI Technical Bulletin (LIT-12012115)
zuordnen

Standard-Grafiken

Was sind Standard-Grafiken?

Standard-Grafiken bieten eine visuelle Darstellung der Uberwachten Anlagen. So sind Sie schnell
in der Lage die Anlagensymbole zu Uberprtfen, um ungewdhnliche Anlagenbedingungen zu
erkennen. Mit dem Grafikprogramm UGT auf einem ADS oder ADX kénnen Sie Standard-Grafiken
definieren und andern.

Standard-Grafiken bestehen typischerweise aus:

* einem statischen Hintergrundbild
+ Symbole, die das Uberwachte Equipment reprasentieren
« Hyperlinks, die ein Navigieren zu Grafiken und Webadressen ermdoglichen

Welche Standard-Grafiken kann man im Widget Grafik sehen?

Standardgrafiken, die Bereichen, Equipment und Feldreglern zugeordnet sind, kénnen im Widget
Grafik angeschaut werden.

Falsche Wiedergabe des Hintergrundbildes Verzerrte Wiedergabe des
Hintergrundbildes
Es kann mehrere Grinde geben, warum das Hintergrundbild falsch oder verzerrt angezeigt wird:

In der Neuen Metasys Bedienoberflache werden Hintergrundbilder nur wiedergegeben, wenn
sie kleiner als 5 Megapixel sind. Wenn Ihr Bild gro3er als 5 Megapixel ist, wird es in der GroRRe
reduziert, bis das Bild angezeigt werden kann, was dann dazu fuhrt, das es nicht korrekt wieder
gegeben wird. Um dieses Problem zu beheben, missen Sie die Grol3e des Hintergrundbildes
im Liegenschaftsportal oder in SCT verandern und dann die Gréle in der Neuen Metasys
Bedienoberflache Uberprufen.

Die Neue Metasys Bedienoberfldche konvertiert die Standard-Grafik zu einem SVG- oder SVGZ-
Dateiformat, was dazu fuhrt dass das Hintergrundbild nicht korrekt oder verzerrt wiedergegeben
wird. Um dieses Problem zu |6sen, mussen Sie sicherstellen, dass das Hintergrundbild der
Standard-Grafik in einem Dateiverzeichnis gespeichert ist, auf das Sie zugreifen kénnen. Fuhren Sie
die nachfolgenden Schritte aus, um das Hintergrundbild wieder an die Standard-Grafik anzufugen.

Laden und installieren Sie den SVG-Editor eines Fremdherstellers.
Offnen Sie das Hintergrundbild der Standard-Grafik im SVG-Editor.
Speichern Sie das Hintergrundbild als Grafikdatei mit der Dateiendung .jpg oder .png.

A w =

Offnen Sie die Standard-Grafik im Liegenschaftsportal. Klicken Sie auf der Registerkarte Grafik
auf Bearbeiten.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Hintergrundbild wahlen.
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6. Das Dialogfeld Offnen erscheint. Wahlen Sie das Hintergrundbild aus und klicken Sie auf
Offnen.

Klicken Sie auf Speichern.

Wenn die Standard-Grafik liegt in der ADS/ADX Liegenschaft liegt, missen Sie die Liegenschaft
in der Neuen Metasys Bedienoberflache aktualisieren, um eine aktualisierte Grafik zu sehen.
Wenn die Standard-Grafik in einer Automationsstation liegt, mussen Sie sich aus der Neuen
Metasys Bedienoberflache abmelden und anschlieBend wieder anmelden.

Welche Elemente in den Standard-Grafiken werden in der Neuen Metasys
Bedienoberflache anders angezeigt, als im Liegenschaftsportal oder in SCT?

Bei den Symbolen und Texten in einer Standard-Grafik (Skalen, Werteanzeigen und so weiter)
benutzt der Grafikeditor im Liegenschaftsportal oder SCT die Schriftarten, die auf Ihrem Rechner
verfugbar sind. Diese verfugbaren Schriftarten sind nicht websicher und erscheinen vielleicht

nicht wie erwartet, wenn Sie die Standard-Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache oder
dem Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache betrachten. Es wird
deshalb empfohlen, websichere Schriftarten zu verwenden. Weitere Informationen zu den web-
geeigneten Schriftarten finden Sie hier: https://www.w3schools.com/cssref/css_websafe_fonts.asp.

Welche Schaltflachen gibt es in der Standard-Grafik?

Mithilfe von Schaltflachen kdnnen Sie von einer Grafik zu einem Metasys Objekt oder einer
URL-Adresse navigieren. In der Neuen Metasys Bedienoberflache kdnnen Sie sich nicht mit einer
Anwendung verbinden.

Anmerkung: Navigationsschaltflachen erscheinen zwar in der Neuen Metasys Bedienoberflache,
aber die Navigation funktioniert nicht.

Welche Werteanzeigen gibt es in der Standard-Grafik?

Werteanzeigen sind nutzlich fir die Wert- und Zustandsanzeige einer groRen Anzahl Datenpunkte
in einer einzelnen Grafik. Wenn eine Werteanzeige fur die Anzeige des Zustands des verknupften
Datenpunktes konfiguriert ist, werden Text und Feldhintergrund in den Standardzustandsfarben
angezeigt. Tippen oder klicken Sie in eine Werteanzeige, um das Befehlsfenster des
angebundenen Datenpunktes anzuzeigen.

Welche dynamischen Symbole gibt es in der Standard-Grafik?

Ventilatorsymbole rotieren, wenn sie mit einem Datenpunkt verknupft sind. Mit dieser
dynamischen Komponente kdnnen Sie Animationen fur die Ventilatore oder Pumpen im
Hintergrundbild einrichten. Wenn der verknupfte Datenpunkt einen Wert gleich 0 hat, drehen sich
die Ventilator- oder Pumpenfligel nicht. Wenn der verknupfte Datenpunkt einen Wert gré3er 0 hat,
drehen sich die Ventilator- oder Pumpenflugel.

Die Farbe des Ventilators und der Pumpe zeigt den Zustand des verkniupften Datenpunkts an (rot =
Aus, griin = Ein).

« Wenn der Ventilator rotiert, der verknipfte Datenpunkt im Zustand Normal oder
Unzuverlassig ist und das Gerat, in dem sich der verknlpfte Datenpunkt befindet, online ist,
wird die Farbe des Ventilators auf die Farbe gesetzt, die in den Voreinstellungen des Metasys
Systems (Liegenschaftsportal) fiir den Zustand Ein definiert ist.

«  Wenn der Ventilator nicht rotiert, der verknipfte Datenpunkt im Zustand Normal oder
Unzuverlassig ist und das Gerat, in dem sich der verknlpfte Datenpunkt befindet, online ist,
wird die Farbe des Ventilators auf die Farbe gesetzt, die in den Voreinstellungen des Metasys
Systems (Liegenschaftsportal) fir den Zustand Aus definiert ist.
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Wenn keines dieser Szenarien angewendet werden kann, wird die Farbe des Ventilators durch die
Zustandsfarben definiert, die in den Systemvoreinstellungen angegeben sind. Tippen oder klicken
Sie auf das Ventilatorsymbol, um das Befehlsfenster des angebundenen Datenpunktes zu 6ffnen.

Grundlegende grafische Formen zeigen den Zustand des verknupften Datenpunktes an. Jede Form
kann mit einem analogen, bindren oder mehrstufigem Datenpunkt verkntpft werden. Die Symbole
umfassen Rechteck, Dreieck und Kreis.

+ Wenn eine grundlegende Form mit einem analogen Datenpunkt verknUpft ist, reprasentiert
die Farbe der Form den Zustand des verknlpften Datenpunktes.

+  Wenn eine grundlegende Form mit einem bindren oder mehrstufigen Datenpunkt verknupft
ist, gibt die Farbe der Form die Stufe des verknUpften Datenpunktes an.

Ist der Datenpunkt in der Stufe 0, so zeigt die Form per Voreinstellung die Farbe Weil3. Ist die Stufe
groRer als 0, so hat die Form die Farbe Grun. Diese Einstellungen kénnen Sie bei der Verknupfung
eines Symbols konfigurieren. Tippen oder klicken Sie auf die Form, um das Befehlsfenster des
angebundenen Datenpunktes zu 6ffnen.

Der Schalter ist ein dynamisches Symbol, das mit einem Datenpunkt verknipft werden kann.

Er kann entweder als 2- oder 3-stufiger Schalter konfiguriert werden. Uber dem Schalter

wird ein benutzerdefinierter Text angezeigt, der die Stufe des Datenpunktes beschreibt.

Die GroRe der Schalter kann angepasst werden. Die Schaltersymbole zeigen die Stufe der
verknupften Datenpunkte an. Tippen oder klicken Sie auf den Schalter, um das Befehlsfenster des
angebundenen Datenpunktes zu 6ffnen.

Tabelle 37: Dynamische Symbole in der Standard-Grafik

Animation (nur in der Neuen
Dynamik Symbol Metasys Bedienoberflache
verflgbar)

Die Ventilator-/Pumpenfligel

Ventil X -
entilatore drehen sich oder stehen still.

Grundlegende Form A
(Kreis, Dreieck, ( ' Farben andern sich.
Viereck) e e

Schalter (zwei- oder

dreistufig) Schalterposition andert sich.

Welche Skalen gibt es in der Standard-Grafik?
Anzeigeskalen geben den aktuellen Wert und Zustand verknUpfter Datenpunkte wieder.

Das Symbol fur die lineare Balkenanzeige zeigt den aktuellen Wert eines Datenpunktes an, in dem
sich die Lange des Balkens in der Anzeige andert. Der aktuelle Wert wird in einer Werteanzeige
als Zahl angegeben. Die Farbe der linearen Balkenanzeige zeigt den Zustand des angebundenen
Datenpunktes an. Analoge Balkendiagramme werden normalerweise immer mit analogen
Datenpunkten verwendet. Tippen oder klicken Sie auf die Balkenanzeige, um das Befehlsfenster
des angebundenen Datenpunktes zu 6ffnen.

Die Skalenanzeigen geben den aktuellen Wert eines verknipften Datenpunktes durch die Position
eines Zeigers auf einer Skala wieder. Eine Werteanzeige unter der Skala zeigt den numerischen
Wert und die MalReinheit des verknlpften Datenpunktes an. Tippen oder klicken Sie auf die
Skalenanzeige, um das Befehlsfenster des angebundenen Datenpunktes zu 6ffnen.
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Tabelle 38: UGT Skalen

Animation (nur in der Neuen

Skalentyp Symbol Metasys Bedienoberflache
verfligbar)
Der Balken bewegt sich, um
Lineare Skala | - den Wert des verknupften
o 56.0 10 Datenpunktes darzustellen.

Die Nadel in einer Skala
bewegt sich, um den Wert des
verknlpften Datenpunktes
darzustellen.

Skalenanzeige

Zeigt die Standard-Grafik aktuelle Werte im Widget Grafik?

Ja. Standardgrafiksymbole, die aktuelle Datenwerte unterstitzen, zeigen die aktuellen Datenwerte
der verknUpften Datenpunkte in der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Kann man Befehle aus der Standard-Grafik im Widget Grafik absetzen?

Ja. Standardgrafiksymbole, die das Absetzen von Befehlen unterstitzen, ermdglichen es, in der
Neuen Metasys Bedienoberflache Befehle an die verknlipften Datenpunkte abzusetzen.

Anmerkung: Wenn das Befehlsfenster sich nicht 6ffnen, dann sind Sie nicht autorisiert, an den
verknupften Datenpunkt einen Befehl abzusetzen.

Ist die Anzeige von Standard-Grafiken mit Aliasnamen im Widget Grafik moglich?

Ja. Aliasnamen auf andere Grafiken, die Equipment zugeordnet sind, das in der Neuen Metasys
Bedienoberflache konfiguriert wurde, werden unterstitzt.

Wo findet man weitere Informationen zum Erzeugen und Zuordnen von Standard-
Grafiken?

Informationen zum Erzeugen von Standard-Grafiken finden Sie im Benutzerhandbuch MET-BHB-
MEA oder im englischsprachigem Handbuch von SCT.

Informationen zum Zuordnen von Grafiken zu einem Bereich oder Equipment finden Sie im
englischsprachigem Technischen Handbuch Metasys UL

Widget Zeitprogramm

Woflur benutzt man das Widget Zeitprogramm?
Nutzen Sie dieses Widget, um die Zeitprogramme zu sehen, die einem Bereich oder einem
Equipment zugeordnet sind. Folgendes wird angezeigt:

+ Eine visuelle Darstellung der Uberwachten Anlagen, so dass Sie schnell in der Lage sind zu
Uberprifen, ob ein Zeitprogramm, dass Ihrem Bereich zugeordnet ist aktiviert oder deaktiviert
ist.

+ Eine Zusammenfassung daruber, in wie weit ein Bereich von einer Zeitprogramm-Strategie, d.
h. der zeitabhangigen Ausgabe von Befehlen, betroffen ist.
+ Eine effektive Methode fur die Verifizierung zukinftiger Zeitprogramme.

+ Eine Mdglichkeit, Massenanderungen an Zeitprogrammen durchzufiihren, so dass Sie schnell
auf notwendige Zeitprogrammanderungen reagieren kénnen.
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Wie werden Zeitprogramme fur die Anzeige in der Neue Metasys
Bedienoberflache konfiguriert?

Es sind keine zusatzlichen Konfigurationen fur die Objekte vom Typ Zeitprogramm notwendig,
damit sie in der Neuen Metasys Bedienoberflache erscheinen. Wenn es in einem Equipment ein
Objekt vom Typ Zeitprogramm gibt und ein oder mehrere Datenpunkte des Zeitprogramms sind in
der Neuen Metasys Bedienoberflache abgebildet, dann erscheint das Zeitprogramm automatisch
im Widget Zeitprogramm. Wenn zum Beispiel ein Objekt vom Typ Zeitprogramm Datenpunkte
enthalt, die in der Neue Metasys Bedienoberflache abgebildet sind, dann ordnet SCT automatisch
diese Datenpunkte dem Equipment und dem zugeordneten Bereich zu. Es braucht nichts mehr
konfiguriert zu werden.

Welches Layout hat das Widget Grafik? Welche Informationen werdem in
der Ansicht Zeitprogrammubersicht amgezeigt?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreiben das Layout des Widgets Zeitprogramm, das die
Zeitprogrammubersicht als Startansicht anzeigt. Die Ubersicht Zeitprogrammubersicht zeigt alle
aktuellen Zeitprogramme (in alphabetischer Reihenfolge), die dem Equipment zugeordnet sind,
das den aktuellen Bereich und alle ihm untergeordneten Bereiche versorgen. Benutzen Sie diese
Ansicht, um zur Ansicht Zeitprogrammdetails zu navigieren, in der Sie mehr Uber ein einzelnes
Zeitprogramm erfahren kénnen.

Abbildung 40: Ansicht Zeitprogrammubersicht
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Tabelle 39: Ansicht Zeitprogrammiibersicht

Zahl Name Beschreibung
Wahlt alle Zeitprogramm aus, die auf der Seite angezeigt
. werden, oder wahlt alle Zeitprogramme aus, die dem
Alle Zeitprogramme . . S .
1 ) Bereich oder Equipment zugeordnet sind, inklusive der
auswahlen . L . .
Zeitprogramme, die nicht angezeigt werden (liegen auf
einer anderen Seite im Widget).
Zeigt die Liste aller méglichen Aktionen, mit denen Sie
das ausgewahlte Zeitprogramm bearbeiten kénnen.
) Schaltflache Aktion Mgghche Aktionen smd: Ausnahme(n) hinzuftgen, N
Zeitprogramm(e) aktivieren, Zeitprogramm(e) deaktivieren,
Wochenprogramm kopieren und Wochenprogramm
einfugen.
3 Datumsauswahl Zelgtfjle Zeitprogramme fUr den Datumsbereich, den Sie
auswahlen.
Exportiert eine Schnappschussansicht der Zeitprogramme
4 Symbol Export im Widget Zeitprogramm in eine . csv-Datei.
, . Filtert Ihre Zeitprogramme nach den
> Schaltflache Filter Equipmentdefinitionen, auf die sie sich beziehen.
Deaktivierte
6 Zeitprogramme Zeigt die Zeitprogramme an, die zur Zeit deaktiviert sind.
anzeigen
Pop-Up fur ein Zeigt mehr Informationen Uber das ausgewahlte Ereignis
7 Ereignis aus dem fUr das Zeitprogramm. Tippen oder klicken Sie auf das
Zeitprogramm Zeitprogrammereignis, um das Pop-Up zu sehen.
Zeigt die Stelle der aktuellen Zeit des Client-Gerats. Wenn
8 Aktuelle Zeitlinie zum Beispiel die Zeitlinie bei ca. 10:30 Uhr erscheint, dann
ist das die aktuelle Zeit, an dem der Benutzer das Widget
Zeitprogramm an seinem Client-Gerat betrachtet.
Zeigt den Namen des Zeitprogramms. Tippen oder klicken
9 Zeitprogrammname | Sie auf den Zeitprogrammnamen, um die Details des
Zeitprogramms zu sehen.
10 Ze!tlmle des Zeigt den 24-Stunden-Zeitraum eines Tages
Zeitprogramms

Wird das Widget Zeitprogramm auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Widget Zeitprogramm wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

In welcher Zeitzone werden die Zeitprogramme angezeigt?

Die Neue Metasys Bedienoberflache zeigt die Informationen des Zeitprogramms in der Zeitzone
an, in der die Automationsstation liegt, in der das Zeitprogramm liegt. Die aktuelle Uhrzeit der
Automationsstation wird als vertikaler Doppelstrich in der Ansicht Zeitprogrammubersicht und als
horizontale Linie auf der Seite Zeitprogrammdetails angezeigt.
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Was bedeutet die Meldung: Der Effektive Zeitraum ist méglicherweise nicht
genau wegen eines ungultigen Datumsbereichs?

ASHRAE hat die BACnet Norm 135-2008 AC vero6ffentlicht, um das Format fur Kalendereintrage
far ein einzelnes Datum und einen Datumsbereich fur Objekte vom Typ Kalender und
Ausnahmeprogramm zu klaren und einzuschranken (Datum an dem ein Zeitprogramm
ausgefihrt wird, z. B. zur Ferienzeit). Dieser Fehler erscheint, wenn der effektive Zeitraum fir ein
Zeitprogramm eine Mischung aus spezifischen und variablen Datumsbereichen enthalt. Fur die
Eingabe eines Datumsbereichs fur das Objekt vom Typ Kalender beschranken die neuen Regeln
jeden Bereich (Startdatum und Enddatum) wie folgt:

* Es kann ein vollstandig spezifiziertes Datum eingegeben werden (alle Felder sind definiert).

+ Es kann ein vollstandig unspezifiziertes Datum eingegeben werden) (keine Felder sind
definiert, alle Felder enthalten, wenn tGberhaupt, den Platzhalter Beliebig)

Anmerkung: Bei der Eingabe des Start- und Enddatums sind keine partiellen Platzhalter
erlaubt, um Falle auszuschlieRen, in denen die Datumsangaben nicht klar interpretiert und
umgesetzt werden kénnen. Zur Zeit erlaubt Metasys die Eingabe von partiellen Platzhaltern

in die Eingabefelder fur das Start- und Enddatum, was in einigen Fallen zu unvorhersagbaren
Aktionen fuhren kann. Sie sollten den BACnet Regeln folgen und diese Art von Eintragen nicht
mehr erlauben.

Ein gultiger Datumsbereich umfasst:

* Von einem spezifisches Datum bis zu einem spezifischem Datum
* Von Anfang an bis zu einem spezifischen Datum

* Von einem spezifischen Datum bis zum Ende der Zeit

* Von Anfang an bis zum Ende der Zeit

Anmerkung: Wenn Sie ein festes Datum angeben (also mit Angaben flr Tag, Monat und Jahr),
dann mussen Sie beim Attribut Wochentag den korrekten Wochentag fir das eingetragene
Datum eingeben. Zum Beispiel ist der 30. Marz 2017 ein Donnerstag. Sie mussen also
Donnerstag eingeben. Wenn Sie Freitag eingeben, wird das Zeitprogramm als falsch konfiguriert
angesehen

Wie kann man die Zeitprogramme in der Ansicht Zeitprogrammubersicht
filtern?
Tippen oder klicken Sie auf Filter, um das Widget Zeitprogramm zu filtern. Sie kdnnen die

Zeitprogramme auf Basis der Equipmentdefinition filtern. Die Zeitprogramme werden dann
basierend auf ihrem Equipmentnamen gruppiert.

Welche Aktionen kdonnen in der Ansicht Zeitprogrammubersicht ausgefuhrt
werden?

In der Zeitprogrammubersicht kdnnen Sie ein Ausnahmeprogramm hinzufiigen, ein
Wochenprogramm ersetzen und ein Zeitprogramm aktivieren bzw. deaktivieren.

Wie werden deaktivierte Zeitprogramme angezeigt?

Per Voreinstellung erscheinen deaktivierte Zeitprogramme nicht in der Ansicht
Zeitprogrammubersicht. Um die deaktivierten Zeitprogramme in der Ansicht
Zeitprogrammubersicht anzuzeigen, mussen Sie auf das Kontrollkastchen Deaktivierte anzeigen
tippen oder klicken. Wenn ein Zeitprogramm deaktiviert und das Auswahlfeld Deaktivierte anzeigen
nicht ausgewahlt ist, wird das Zeitprogramm solange nicht erscheinen, bis das Auswahlfeld
markiert ist.
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Wieviele Zeitprogramme kann man gleichzeitig in der Ansicht
Zeitprogrammubersicht sehen?

Auf einer Desktop-Plattform werden bis zu 100 Zeitprogramme und auf einer mobilen Plattform bis
zu 25 Zeitprogramm gleichzeitig angezeigt. Wenn mehr als 100 Zeitprogramme definiert sind, dann
erscheint ein entsprechender Hinweis unten in der Liste der Zeitprogramme.

Was passiert mit den Zeitprogrammen, wenn die Automationsstation online
oder offline ist?

Die folgende Tabelle beschreibt die Szenarien, die es geben kann, wenn eine Automationsstation
offline ist.

Tabelle 40: Widget Zeitprogramm - Szenario Automationsstation ist offline

Szenario Ergebnis

Das Zeitprogramm war online, ging dann
offline, die Automationsstation wurde neu Das Zeitprogramm wird ohne zusatzliche Arbeit in
gestartet und das Zeitprogramm ging wieder | der Neuen Metasys Bedienoberflache angezeigt.

online.

Das Zeitprogramm war niemals online und | Erfordert einen Upload fuir die Automationsstation
wurde dann einer laufenden Anlage im und die Liegenschaftsleiter mit SCT und
Liegenschaftsportal zugeordnet. anschlieBend einen SCT Download.

Anderungen zum Wochen- oder
Ausnahmeprogramm werden automatisch
angezeigt, aber Anderungen an den Datenpunkten
in den Zeitprogrammen bendtigen einen
vollstandigen Upload oder Download mit SCT.
Bendtigt einen Upload mit SCT, eine neue

Equipmentkonfiguration und dann einen Download
durch SCT.

Der Assistent fUr das Bearbeiten eines
Zeitprogramms arbeitet weiter und sendet

Das Zeitprogramm war online und

wurde dann offline gesetzt. Wahrend das
Zeitprogramm offline ist, wird es bearbeitet
und dann wieder online gesetzt.

Ein neues Gerat mit neuen Zeitprogrammen
wird hinzugefugt.

Das Zeitprogramm wird bearbeitet, dann anscheinend den Befehl. Aber der Bildschirm
geht die zugeordnete Automationsstation arbeitet unbegrenzt weiter, bis der Assistent von
offline, bevor Sie auf Speichern klicken Hand geschlossen wird. Um dies zu korrigieren,

kénnen und dann klicken Sie auf Speichern. | mussen Sie die Automationsstation wieder online
setzen und die Anderung im Zeitprogramm noch
einmal machen.

Wie kdnnen Ausnahmen in ein Zeitprogramm in der
Zeitprogrammubersicht eingeflugt werden?
Verfahren Sie wie folgt, um Ausnahmen in ein oder mehrere Zeitprogramme in der
Zeitprogrammubersicht hinzuzufugen:
1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen des Zeitprogramms oder der Zeitprogramme in denen
Ausnahmen hinzugefiigt werden soll.
Tippen oder klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie Ausnahme(n) hinzufiigen aus.

3. Wenn Sie Zeitprogramme ausgewahlt haben, die unterschiedliche Mal3einheiten haben,
mussen Sie auswahlen, welchem Typ von Zeitprogramm und welchem Typ von MaReinheit Sie
eine Ausnahme hinzufligen wollen.
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Anmerkung: Wenn die Anderung bei einem Aufzihlungssatz oder einer MaReinheit
im Liegenschaftsportal oder im SCT gemacht wird, dann muss der AppPool der Neuen
Metasys Bedienoberflache recycelt werden, bevor die Anderungen im Assistenten

far das Hinzuflgen einer Ausnahme angezeigt wird. Dafur muss die Neue Metasys
Bedienoberflache neu gestartet werden. Weitere Informationen zum Recyclen des
AppPools der Neuen Metasys Bedienoberflache finden Sie im englischsprachigen
Handbuch Metasys® UI Technical Bulletin (LIT-12012116).

4. Wahlen Sie die Ausnahme aus, die Sie hinzufiigen wollen:

Tabelle 41: Ausnahmetypen

Ausnahmetypen

Bildschirm Dauer

Bildschirm Ereignisse

Langfristig ist ein einzelner
Wert, der mehrere Tage
umfasst.

Auswahlen:
« Startdatum und -uhrzeit
* Enddatum und -uhrzeit
* Vorrang

Geben Sie einen Wert fur das
Ereignis ein.

Taglich wiederholt die
Ausnahmeereignisse jeden
Tag fur einen bestimmten
Datumsbereich oder bis zu
Ende der Zeit.

Auswahlen:
* Startdatum
* Enddatum

* Vorrang

Anmerkung: Wenn die
Ausnahme am Beginn der
Zeit starten oder am Ende
der Zeit enden soll, dann
mussen Sie das Start- oder
das Enddatum leer lassen.

Klicken Sie auf Ereignis
hinzufiuigen, um das

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufligen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert flr das
Ereignis zu andern.

Wéchentlich - Mit
Startdatum wiederholt die
Ausnahmeereignisse fur einen
spezifischen Tag in der Woche
fUr eine spezifische Anzahl von

Auswahlen:
« Wochentag
* Startdatum

* Anzahl der Ereignisse

Klicken Sie auf Ereignis
hinzufuigen, um das

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufigen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert fur das

Vorkommen. * Vorrang o -
Ereignis zu andern.
Klicken Sie auf Ereignis
Woéchentlich - - hinzufiigen, um das
Auswahlen:

Immer wiederholt die
Ausnahmeereignisse fur einen
spezifischen Tag in der Woche
bis zum Ende der Zeit.

* Wochentag
* Vorrang

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufiigen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert flr das
Ereignis zu andern.

5. Der Bildschirm Vorschau zeigt das Effektive Zeitprogramm, das das Wochenprogramm,
alle Ausnahmezeitprogramme und den Standardbefehl enthalt. Tippen oder klicken Sie auf
Speichern, um das neue Ausnahmeprogramm hinzuzuftigen. Der Bildschirm Verlauf zeigt den
Fortschritt aller Anderungen, die Sie gemacht haben. Der Bildschirm Bestéatigung zeigt, ob die
Anderungen Erfolgreich oder Nicht erfolgreich waren.

6. Tippen oder klicken Sie auf SchlieBen.
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Wie werden Zeitprogramme in der Zeitprogrammubersicht aktiviert oder
deaktiviert?

So werden Zeitprogramme in der Zeitprogrammubersicht aktiviert oder deaktiviert:

1.

4.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen des Zeitprogrammes, das Sie aktivieren oder deaktivieren
wollen.

Tippen oder klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie den Befehl Zeitprogramm(e) aktivieren
oder Zeitprogramm(e) deaktivieren.

Der Bildschirm Vorschau zeigt die Zeitprogramme, die aktiviert oder deaktiviert werden.
Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um das Aktivieren/Deaktivieren auszufihren. Der
Bildschirm Verlauf zeigt den Fortschritt aller Anderungen, die Sie gemacht haben. Der
Bildschirm Bestatigung zeigt, ob die Anderungen Erfolgreich oder Nicht erfolgreich waren.

Tippen oder klicken Sie auf SchlieRBen.

Wie wird ein Wochenprogramm aus einem Zeitprogramm in ein anderes
kopiert?
So wird ein Wochenprogramm in ein anderes Zeitprogramm kopiert:

1.

7.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen des Zeitprogramms, dessen Wochenprogramm Sie
kopieren wollen.

Tippen oder klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie Wochenprogramm kopieren aus.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen des Zeitprogramms oder der Zeitprogramme in denen das
Wochenprogramm kopiert werden soll.

Tippen oder klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie Wochenprogramm einfiigen aus.

Wahlen Sie die Zeitprogramme aus, in denen das Wochenprogramm eingefuigt werden
soll. Der Bildschirm Vorschau zeigt das Effektive Wochenprogramm, das das neue
Wochenprogramm, alle Ausnahmezeitprogramme und den Standardbefehl enthalt.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um das neue Ausnahmeprogramm hinzuzuftigen.
Der Bildschirm Verlauf zeigt den Fortschritt aller Anderungen, die Sie gemacht haben. Der
Bildschirm Bestatigung zeigt, ob die Anderungen Erfolgreich oder Nicht erfolgreich waren.

Tippen oder klicken Sie auf SchlieRBen.

Wo findet man mehr Informationen zu einem Zeitprogramm in der
Zeitprogrammubersicht?

Tippen oder kicken Sie ein beliebiges Ereignis in einem Zeitprogramm, um ein Popover zu dem
Ereignis mit folgenden Informationen anzuzeigen:

Zeitprogrammname

Ereignistyp (Standardbefehl, Wochenprogramm oder Ausnahmeprogramm)
Vorrang, wenn das Ereignis aus einem Ausnahmeprogramm kommt
Uhrzeit des Ereignisses

Wert des Ereignisses

Um noch mehr Informationen zum Zeitprogramm zu sehen, mussen Sie auf den
Zeitprogrammnamen klicken, um die Ansicht Zeitprogrammdetails zu 6ffnen.
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Was bedeutet Keine Anzeigeeinheiten bei der Auswahl eines
Zeitprogramms zum Bearbeiten?

Wenn das Zeitprogramm vom Typ Analog ist, aber keine Anzeigeeinheiten zugeordnet, oder die
Anzeigeeinheiten beim Einrichten im Liegenschaftsportal oder in SCT leer gelassen wurden, dann
erscheint diese Anzeigeeinheit. Wenn Sie diesem Typ von Zeitprogramm eine Ausnahme zuordnen,
dann erscheint keine Fehlermeldung, da Keine Anzeigeeinheiten ein erlaubter Typ von Anzeigeeinheit
ist.

Wie kann man die Informationen eines Zeitprogramms exportieren?
So werden die Zeitprogramminformationen aus der Zeitprogrammubersicht einer
Rechnerplattform exportiert:

1. Klicken Sie auf Filter, um die Zeitprogramme anzuzeigen, die exportiert werden sollen.

2. Klicken Sie auf das Symbol Export. Die in der Zeitprogrammubersicht angezeigten
Zeitprogramme werden in eine . csv-Datei exportiert und im Standardverzeichnis fur
Downloads ihres Browsers gespeichert.

Welche Informationen werden in der Ansicht Zeitprogrammdetails
angezeigt?
Hier werden alle Informationen angezeigt, die zu einem einzelnen Zeitprogramm gehéren. Dazu
gehdren:
+ das Effektive Wochenprogramm der aktuellen Woche oder einer beliebigen zuklnftigen
Woche

+ eine beliebige Ausnahme, die sich auf das Zeitprogramm des aktuellen Tages oder eines
beliebigen zuklnftigen Tages auswirken wird

+ der aktuelle Wert oder Zustand eines jeden Objektes aus dem Metasys System, der von diesem
Zeitprogramm betroffen ist.

+ die Liste der Metasys Objekte, Bereiche und des Equipments, das von diesem Zeitprogramm
betroffen ist

+ die Objektreferenz, die die eindeutige ID flr ein beliebiges Objekte aus Metasys ist

+ der Effektive Zeitraum, wann das Zeitprogramm Befehle senden wird

+ den Standardbefehl, der gesendet wird, wenn es kein Wochen- und kein Ausnahmeprogramm
gibt

« der aktuelle Wert

+ der aktuelle Zustand des UTC-Offsets der Automationsstation, in der sich das Zeitprogramm
befindet
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Abbildung 41: Ansicht Zeitprogrammdetails

Wie wird der Kalender fur die Ausnahmen angezeigt?

Wenn es einen Referenzkalender gibt, dann kdnnen Sie in der Ansicht Zeitprogrammdetails auf den
Link unterhalb des Wochentagnamens tippen oder klicken. Der Referenzkalender 6ffnet mit dem
heutigen Datum und zeigt an, wann ein Ausnahmeprogramm aktiv ist.
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Abbildung 42: Referenzkalender

Welche verschiedenen Registerkarten erscheinen in der Ansicht
Zeitprogrammadetails?

In der Ansicht Zeitprogrammadetails erscheinen 3 Registerkarten, die weitere Informationen zum
ausgewahlten Zeitprogramm anzeigen.

Abbildung 43: Registerkarte Ausnahmen
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Abbildung 44: Registerkarte Geplante Objekte

Abbildung 45: Registerkarte Details
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Wie werden Ausnahmen in ein Zeitprogramm in der Ansicht
Zeitprogrammadetails eingeflugt?

Verfahren Sie wie folgt, um Ausnahmen in ein oder mehrere Zeitprogramme in der Ansicht
Zeitprogrammdetails hinzuzufugen:

1. Offnen Sie die Ansicht Zeitprogrammdetails fir das Zeitprogramm, dem Sie die Ausnahme

hinzuftigen wollen.

2. Wahlen Sie Ausnahme hinzufiigen auf der Registerkarte Ausnahme unterhalb der

Kalenderanzeige.

3. Wahlen Sie die Ausnahme aus, die Sie hinzuftigen wollen:

Tabelle 42: Ausnahmetypen

Ausnahmetypen

Bildschirm Dauer

Bildschirm Ereignisse

Langfristig ist ein einzelner
Wert, der mehrere Tage
umfasst.

Auswahlen:
« Startdatum und -uhrzeit
* Enddatum und -uhrzeit
* Vorrang

Geben Sie einen Wert fur das
Ereignis ein.

Taglich wiederholt die
Ausnahmeereignisse jeden
Tag fur einen bestimmten
Datumsbereich oder bis zu
Ende der Zeit.

Auswahlen:
* Startdatum
* Enddatum

* Vorrang

Anmerkung: Wenn die
Ausnahme am Beginn der
Zeit starten oder am Ende
der Zeit enden soll, dann
mussen Sie das Start- oder
das Enddatum leer lassen.

Klicken Sie auf Ereignis
hinzufuigen, um das

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufligen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert flr das
Ereignis zu andern.

Wéchentlich - Mit
Startdatum wiederholt die
Ausnahmeereignisse fur einen
spezifischen Tag in der Woche
fUr eine spezifische Anzahl von

Auswahlen:
« Wochentag
* Startdatum

* Anzahl der Ereignisse

Klicken Sie auf Ereignis
hinzufuigen, um das

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufigen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert flur das

Vorkommen. * Vorrang o -
Ereignis zu andern.
Klicken Sie auf Ereignis
Woéchentlich - - hinzufiigen, um das
Auswahlen:

Immer wiederholt die
Ausnahmeereignisse fur einen
spezifischen Tag in der Woche
bis zum Ende der Zeit.

* Wochentag
* Vorrang

Ereignis dem Zeitprogramm
hinzuzufiigen. Benutzen Sie
die Liste, um die Startzeit, die
Stoppzeit und den Wert flr das
Ereignis zu andern.

4. Der Bildschirm Vorschau zeigt das Effektive Zeitprogramm, das das Wochenprogramm,
alle Ausnahmezeitprogramme und den Standardbefehl enthalt. Tippen oder klicken Sie auf
Speichern, um das neue Ausnahmeprogramm hinzuzuftigen. Der Bildschirm Verlauf zeigt den
Fortschritt aller Anderungen, die Sie gemacht haben. Der Bildschirm Bestatigung zeigt, ob die
Anderungen Erfolgreich oder Nicht erfolgreich waren.
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5. Klicken Sie auf SchlieRen.

Wie wird ein Ausnahmeprogramm bearbeitet?
Verfahren Sie wie folgt:

1. Offnen Sie die Ansicht Zeitprogrammdetails fur das Zeitprogramm, das Sie bearbeiten wollen.
2. Ausnahmezeitprogramme kdnnen Sie bearbeiten, indem Sie auf folgendes klicken:

- Schaltflache Ausnahmeprogramm bearbeiten im Popover der Ansicht Kalender
- Schaltflache Ausnahmeprogramm bearbeiten im Popover der Registerkarte Ausnahmen

- Schaltflache Ausnahmeereignis hinzufugen neben dem Namen des Zeitprogramms in der
Registerkarte Ausnahmen

3. Klicken Sie im Assistenten fir das Bearbeiten einer Ausnahme auf Ereignis hinzufiigen, um
das Ereignis dem Zeitprogramm hinzuzuflgen. Benutzen Sie die Liste unten, um die Startzeit,
die Stoppzeit und den Wert flr das Ereignis zu andern.

4. Wahlen Sie in der Registerkarte Ausnahme unterhalb der Ansicht Kalender Ausnahmeereignis
hinzufiigen neben der Ausnahme aus, die Sie hinzuftigen wollen.

5. Der Bildschirm Vorschau zeigt das Effektive Zeitprogramm, das das Wochenprogramm,
alle Ausnahmezeitprogramme und den Standardbefehl enthalt. Tippen oder klicken Sie auf
Speichern, um das neue Ausnahmeprogramm hinzuzuftigen. Der Bildschirm Verlauf zeigt den
Fortschritt aller Anderungen, die Sie gemacht haben. Der Bildschirm Bestéatigung zeigt, ob die
Anderungen Erfolgreich oder Nicht erfolgreich waren.

6. Klicken Sie auf SchlieBen, um den Assistenten Ausnahme bearbeiten zu schlieRen.

Wieviele Zeitprogramme werden gleichzeitig in der Ansicht
Zeitprogrammdetails angezeigt?
Die Ansicht Zeitprogrammdetails kann jeweils ein Zeitprogramm, das Wochenprogramm, die

Ausnahmeprogramme, alle Kalenderreferenzen, den Standardbefehl und den Effektiven Zeitraum
anzeigen.

Kann man zukunftige Zeitprogramme sehen? Wie werden unterschiedlicher
Datumsbereiche ausgewahlt?

Es ist moglich das aktuelle Zeitprogramm und alle seine Komponenten fur ein beliebiges Datum,
von heute bis zu einem Tag in der Zukunft, zu sehen. Die Ansicht Zeitprogrammubersicht

zeigt die Zeitprogramme in einem Tagesformat wahrend die Ansicht Zeitprogrammdetails das
Zeitprogramm in einer Tages- oder Wochenansicht zeigt. Benutzen Sie die Datumsauswahl,

um das Datum oder den Datumsbereich zu dndern. Beachten Sie, dass Sie kein Datum aus der
Vergangenheit, sondern nur das aktuelle oder ein zukunftiges Datum auswahlen kénnen.
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Abbildung 46: Datumsauswahl in der Ansicht Zeitprogrammiubersicht

Was bedeutet die Linien im Zeitprogramm?

Die vertikale Doppellinie in der Ansicht Zeitprogrammubersicht und die horizontale Linie in der
Ansicht Zeitprogrammdetails zeigen die aktuelle Uhrzeit der Automationsstation, in der das
Zeitprogramm liegt. Wenn sich die Automationsstation in einer anderen Zeitzone befindet, dann
bricht die Doppellinie in Einzellinien auf.

Was bedeuten die verschiedene Farben im Widget Zeitprogramm

Die geplanten Ereignisse in grauer Farbe reprasentieren den Standardbefehl des Zeitprogrammes.

Die geplanten Ereignisse, die eine homogene Farbe haben, reprasentieren das Wochenprogramm.
Ihre Farbe bestimmt sich aus dem Typ des Datenpunkts, der von Zeitprogramm eine Befehl erhalt.

Die geplanten Ereignisse, die eine schraffierte Farbe haben, reprasentieren Ausnahmeereignisse.
Ihre Farbe bestimmt sich aus dem Typ des Datenpunkts, der von Zeitprogramm eine Befehl erhalt.

Widget Details

Wofur benutzt man das Widget Details?

Nutzen Sie dieses Widget, um Detailinformationen tUber das Objekt, das Sie gerade betrachten, zu
bearbeiten oder zu andern.

Wie wird das Widget Details aufgerufen?

Sobald ein Objekt ausgewahlt ist, erscheint das Widget Details im Dashboard Gebaudenetzwerk.
Abhangig vom Gebaudetyp erscheint das Widget Details auf der ersten Seite des Dashboards,
wenn Sie ein Objekt auswahlen. Vielleicht mussen Sie auf das Listenfeld fur die Seitennavigation
klicken, um zum Widget Details zu navigieren.

Welches Layout hat das Widget Details?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Widget Details.
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Abbildung 47: Beschreibung des Widgets Details
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Tabelle 43: Beschreibung des Widgets Details

Zahl Name Beschreibung

Klicken Sie auf diesen Link, um einen Befehl an das Objekt, das Sie

1 Wer
ert betrachten, auszugeben.

2 Zustand Zeigt den Zustand des Objektes, das betrachtet wird.

Name, Zustand oder Wert der Attribute des Objektes, das betrachtet
wird. Texte mit einem Link kénnen bearbeitet werden, wenn Sie darauf
3 Objektattribut | tippen oder klicken.

Anmerkung: Bearbeiten Sie nicht den Namen des Objektes.

Das Widget Details verfugt tUber verschiedene unterstutzte Ansichten,
wie Lupenansicht, Ubersichtsansicht, Diagnose-, Netzwerk- und
Trendansicht. Um die einzelnen Ansichten anzuzeigen, mussen Sie auf

die entsprechende Registerkarte tippen oder klicken
4 Ansicht

Anmerkung: Einige komplexe Daten werden auf der Neuen
Metasys Bedienoberflache nicht unterstitzt. Um diese Daten
zu sehen oder zu bearbeiten, mussen Sie das Objekt im
Liegenschaftsportal 6ffnen.

Welche Aktionen kann man im Widget Details ausfuhren?

Im Widget Details kdnnen Sie Befehle ausgeben und Attribute andern, wie den Namen des
Objektes, das betrachtet wird. Details innerhalb des Widgets, die einen Link enthalten, kdnnen
bearbeitet werden.

Wird das Dashboard Details auf allen Geraten unterstutzt?

Ja, das Dashboard Details wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Widget Ubersichtsansicht

WofUr benutzt man das Widget Ubersichtsansicht?

Nutzen Sie dieses Widget, um eine Ubersicht oder Zusammenfassung Uiber das Objekt zu sehen,
das Sie gerade betrachten. Diese Ubersicht umfasst auch eine Liste der Objekte, die mit dem
Objekt, das Sie gerade betrachten, verbunden sind, deren Zustand und den Typ des Objektes, ihren
Namen, Wert, eine Beschreibung und ob das Objekt im Zustand Alarm ist.

Wie wird das Widget Ubersichtsansicht aufgerufen?

Sobald ein Equipment ausgewahlt ist, erscheint das Widget Ubersichtsansicht im Dashboard
Gebaudenetzwerk.

Welches Layout hat das Widget Ubersichtsansicht?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Widget Ubersichtsansicht.
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Abbildung 48: Widget Ubersichtsansicht

Tabelle 44: Widget Ubersichtsansicht

Zahl

Name

Beschreibung

1

Objektsymbol

Die Objektsymbole im Gebdudenetzwerk zeigen den
Objekttyp.

2

Zustand

Zeigt den Zustand des Objektes

Objekt

Diese Spalte zeigt den spezifischen Namen jedes Objektes,
das mit dem Objekt, das Sie betrachten, verbunden ist.
Tippen oder klicken Sie auf den Namen (Link), um direkt in
das Dashboard des Objekts zu gelangen.

Wert

Zeigt den Wert des Objektes.

Beschreibung

Dies ist ein optionales Feld, das eine Beschreibung der Lage
im Netzwerk anzeigt oder den Bereich, den das Objekt
versorgt.

Symbol Ansehen in

Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in und
wahlen Sie Erweiterte Suche & Bericht aus, um die
Erweiterte Suche direkt im Widget zu starten und dabei
automatisch ausgefullte Filter fur die Erweiterte Suche zu
nutzen.

Wird das Widget Ubersichtsansicht auf allen Geraten unterstitzt?
Ja, das Widget Ubersichtsansicht wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstitzt.

Anmerkung: Wenn es mehr als 50 Objekte in der Ubersichtsansicht fur ein Gerat aus

dem Netzwerkbaum gibt, dann zeigt das Widget nicht alle Objetke auf einem Tablet oder
Smartphone. Die folgende Meldung erscheint am unteren Rand des Bildschirms, wenn mehr als
50 Objekte verfugbar sind. Es sind weitere Ubersichtsobjekte verfiigbar.
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Welche Aktionen kdnnen im Widget Ubersichtsansicht gestartet werden?

Mit dem Widget Ubersichtsansicht kénnen Sie den Zustand, Wert, Objekttyp und die Beschreibung
eines Objektes aus der Liste der Objekte sehen, die dem Equipment zugeordnet sind, das Sie
gerade betrachten. Sie kdnnen auch auf die mit einem Link versehenen Objekte tippen oder
klicken, um zu den Dashboards dieser Objekte zu navigieren.

Dashboard Bereich

Wofur benutzt man das Dashboard Bereich?

Ein zusammenfassender Uberblick Gber den ausgewéhlten Bereich, inklusive des Equipments, das
den Bereich versorgt und mdgliche Probleme im Bereich wird in diesem Dashboard angezeigt.

Wie wird das Dashboard Bereich aufgerufen?

Das Dashboard Bereich ist die Standardansicht, wenn Sie sich zum ersten Mal in der Neuen

Metasys Bedienoberflache anmelden. Tippen oder klicken Sie auf den Namen eines Bereichs im
Navigationsbereich, auf einen Link zu einem anderen Bereich in einem Widget oder auf eine
Navigationsschaltflache in einer Grafik im Widget Grafik, um das Dashboard Bereich aufzurufen. Sie
kénnen auch nach einem Bereich suchen und anschlieBend im Suchergebnis auf den Namen des
Bereichs tippen oder klicken.

Wann sehe man das Widget Grafik als erstes Widget im Standard-
Dashboard Bereich?

Wenn eine Grafik fr den Bereich konfiguriert wurde, dann erscheint im Standardlayout das
Widget Grafik als erstes. Um andere Widgets zu sehen, mussen Sie auf das Listenfeld fur die
Seitennavigation oben im Kopf der Neuen Metasys Bedienoberflache klicken. Das Widget
Grafik erscheint vielleicht nicht als erstes, oder ist vielleicht gar nicht verfligbar, wenn ein
Benutzerdefiniertes Dashboard zugeordnet wurde.

Weitere Information zu Benutzerdefinierte Dashboards finden Sie unter Dashboard-Manager.

Wo ist das Widget Zeitprogramm im Dashboard Bereich?

Im Standardlayout fur das Widget Bereich erscheint das Widget Zeitprogramm nach den

Widgets Equipment fur Versorgung des Bereichs, Mdgliche Probleme in diesem Bereich,
EquipmentUbersicht und Grafik. Um andere Widgets zu sehen, mussen Sie auf das Listenfeld

far die Seitennavigation oben im Kopf der Neuen Metasys Bedienoberflache klicken. Wenn ein
Benutzerdefiniertes Dashboard zugeordnet wurde, dann kann das Widget Zeitprogramm an einer
anderen Stelle oder gar nicht erscheinen.

Welches Layout hat das Dashboards Bereich?
Die folgende Abbildung zeigt das Standardlayout des Dashboards.
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Abbildung 49: Beschreibung des Dashboards Bereich

Tabelle 45: Beschreibung des Dashboards Bereich

Zahl Name Beschreibung
1 Navigationsbereich: | Zeigt die Bereichsstruktur und erméglicht die Navigation
Bereichsstruktur durch die Bereiche.

Navigationsbereich: | Zeigt das Gebaudenetzwerk und ermaglicht die Navigation
Gebaudenetzwerk | durch die Objekte.

3 Schaltfliche Menu | Offnet oder schlieRt den Navigationsbereich.

Es wird das gesamte Equipment angezeigt, das einen Bereich
direkt versorgt zusammen mit weiterem vorgeschaltetem
Equipment. Zum Beispiel kdnnen Sie in diesem Widget
Informationen Uber eine VVS-Box, seine zugeordnete
Luftbehandlungsanlage und die Kaltemaschine sehen, die die
Luftbehandlungsanlage versorgt.

Widget Equipment
4 far Versorgung des
Bereichs

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Ansehen in und
wahlen Sie Benutzerdefinierter Trend aus, um alle trendbaren
Datenpunkte des Equipments in das Widget Viewer
Benutzerdefinierter Trend einzuflgen.

5 Symbol Ansehen in Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in und

wahlen Sie Erweiterte Suche & Bericht aus, um die
Erweiterte Suche direkt im Widget zu starten und dabei
automatisch ausgefullte Filter fur die Erweiterte Suche zu
nutzen.
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Tabelle 45: Beschreibung des Dashboards Bereich

Zahl Name Beschreibung
Widget ngllche Zeigt eine Liste mit Datenpunkten aus dem Equipment, das
6 Probleme in . . . o ;
. . diesen Bereich versorgt, die zur Zeit nicht normal arbeiten.
diesem Bereich
4 Suchfeld Far d.le Suche nach einem Bereich oder einem Equipment in
der Liegenschaft.
symbol V|ew.er' Zeigt historische Trenddaten von einem beliebigen
8 Benutzerdefinierten . . : o
Equipment flr bis zu 4 Datenpunkte gleichzeitig.
Trend
Zeigt, dass neue Alarme fir Datenpunkte des Equipments
aufgetreten sind. Das Alarmsymbol zeigt ein rotes
9 Alarmsvmbol Ausrufungszeichen fur neue Alarme die rein gekommen sind
y und seit der letzten Anzeige des Alarm-Managers (Plattform
Rechner oder Tablet) oder in der Alarmubersicht (Plattform
Smartphone) noch nicht quittiert wurden.
Zeigt die Befehle im Benutzermenu: Erweiterte Suche &
10 Benutzerment Berichte, Administrative Aufgaben, Hilfe, Mein Profil und
Abmelden.
Dropc.i.owrj- Zeigt die Seite, die aktuell angezeigt wird. Tippen oder Klicken
11 Feld fur die . . : ; .
. o Sie auf das Listenfeld, um zu einer andern Seite zu navigieren.
Seitennavigation
12 Symbol Skalieren VergroBert oder verkleinert die GroRRer des Widgets.
Ahnliches Equipment das den Bereich und alle
. untergeordneten Bereiche direkt versorgt, wird verglichen.
Widget . . o .
; . . Sortieren Sie zum Beispiel Datenpunkte, um den warmsten
13 Equipmentubersich ) . . L
¢ oder kaltesten Raum eines Bereichs zu sehen. Navigieren
Sie zu einem bestimmten Bereich oder Equipment flr eine
Problembehebung.

Wird das Dashboard Bereich auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Dashboard Bereich wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Dashboard Equipment

Wofur benutzt man das Dashboards Equipment?

Im Dashboard Equipment wird ein zusammenfassender Uberblick (iber das ausgewahlte
Equipment angezeigt. Folgende Informationen sind sichtbar: Historie der Alarme, Historie
der Anderungen durch Benutzer, Grafiken des Equipments, historische Trenddaten und die
Beziehungen mit andem Equipment und Bereichen.

Wie wird das Dashboards Equipment aufgerufen?

Tippen oder klicken Sie auf den Namen eines Equipments in einem Widget oder auf eine
Navigationsschaltflache in einer Grafik im Widget Grafik, um das Dashboard Equipment aufzurufen.
Sie kdnnen auch nach einem Equipment suchen und anschlieBend im Suchergebnis auf den Namen

des Equipments tippen oder klicken.
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Zugeordnete Equipment-Links kénnen an vielen Stellen der Neuen Metasys Bedienstation inklusive
des Alarm-Managers betrachtet werden. Wenn der Benutzer die Berechtigung hat, kann mit diesen
Links auch navigiert werden.

Wann erscheint als erstes das Widget Grafik auf dem Dashboard
Equipment?

Wenn eine Grafik fur ein Equipment konfiguriert wurde, dann erscheint das Standardlayout des
Dashboards als erstes mit dem Widget Grafik. Um andere Widgets zu sehen, missen Sie auf das
Listenfeld fur die Seitennavigation oben im Kopf der Neuen Metasys Bedienoberflache klicken. Das

Widget Grafik erscheint vielleicht nicht als erstes, oder ist vielleicht gar nicht verfugbar, wenn ein
Benutzerdefiniertes Dashboard zugeordnet wurde.

Weitere Information zu Benutzerdefinierte Dashboards finden Sie unter Dashboard-Manager.

Wo findet man das Widget Zeitprogramm im Dashboard Equipment?

Im Standardlayout des Dashboards erscheint das Widget Zeitprogramm nach den Widgets Trend,

Equipmentaktivitat, Zuordnung des Equipments, Equipmentdaten und Grafik. Um andere Widgets
zu sehen, mussen Sie auf das Listenfeld fur die Seitennavigation oben im Kopf der Neuen Metasys
Bedienoberflache klicken. Wenn ein Benutzerdefiniertes Dashboard zugeordnet wurde, dann kann
das Widget Zeitprogramm an einer anderen Stelle oder gar nicht erscheinen.

Welches Standardlayout hat das Dashboard Equipment?

Die folgende Abbildung zeigt das Standardlayout des Dashboards.

Abbildung 50: Dashboard Equipment
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Tabelle 46: Dashboard Equipment

Zahl Name Beschreibung
Na.V|gat.|onsbere| Zeigt die Bereichsstruktur und ermdglicht die Navigation durch
1 ch: Registerkarte die Bereiche
Bereichsstruktur '
Navigationsberei
? ch: Zeigt das Gebaudenetzwerk und ermdglicht die Navigation durch
Gebaudenetzwer | die Objekte.
k
3 Schall.tﬂache Offnet oder schlieBt den Navigationsbereich.
Menu
4 Widget Trend Zeigt ein Diagramm mlt h|§'For|schen Equipmentdaten von bis zu
10 Datenpunkten gleichzeitig.
Zeigt fur das ausgewahlte Equipment die Meldungen und
Widget Anderungen durch Benutzer, die im letzten Jahr beginnend mit
5 Equipmentaktivit | dem aktuellen Datum aufgetreten sind. Sie kdnnen in diesem
at Widget Alarme quittieren und verwerfen, Meldungen ansehen
und Anmerkungen hinzufligen bzw. ansehen.
6 Suchfeld Fyr die Suche nach einem Bereich oder einem Equipment in der
Liegenschaft.
Symbol Vlew.er. Zeigt historische Trenddaten von einem beliebigen Equipment fir
/ Benutzerdefinier bis zu 10 Datenpunkten gleichzeiti
ten Trend P 9 9
Zeigt, dass neue Alarme flr Datenpunkte des Equipments
aufgetreten sind. Das Alarmsymbol zeigt ein rotes
3 Alarmsvmbol Ausrufungszeichen fur neue Alarme die rein gekommen sind und
y seit der letzten Anzeige des Alarm-Managers (Plattform Rechner
oder Tablet) oder in der Alarmibersicht (Plattform Smartphone)
noch nicht quittiert wurden.
Zeigt die Befehle im Benutzermenu: Erweiterte Suche &
9 Benutzermenu | Berichte, Administrative Aufgaben, Hilfe, Mein Profil und
Abmelden.
Dropc‘l’own— Zeigt die Seite, die aktuell angezeigt wird. Tippen oder klicken Sie
10 Feld fur die ; . . o
. L auf das Listenfeld, um zu einer andern Seite zu navigieren.
Seitennavigation
Klicken oder tippen Sie auf das Symbol Ansehen in und wahlen
1 Symbol Ansehen |Sie Erweiterte Suche & Bericht aus, um die Erweiterte Suche
in direkt im Widget zu starten und dabei automatisch ausgefullte
Filter fur die Erweiterte Suche zu nutzen.
12 Widget Zeigt alle Datenpunkte eines Equipments und hilft dadurch bei
Equipmentdaten | der Beurteilung, ob das Equipment normal arbeitet.
. Zeigt die Beziehungen eines Equipments zu anderen Equipments,
Widget : wp o
Bereichen, Reglern und Geraten im Netzwerk. Sie kdnnen zu
13 Zuordnung des . . - .
. anderen Equipments oder Bereichen navigieren, um mogliche
Equipments
Probleme zu beheben.
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Wird das Dashboard Equipment auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Dashboard Equipments wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Dashboard Gebaudenetzwerk

Welches Layout hat das Dashboard Gebaudenetzwerk?

Das Dashboard Gebdudenetzwerk zeigt eine zusammenfassende Ubersicht des ausgewéhlten
Objektes. Zum Dashboard Gebaudenetzwerk gehéren folgende Widgets: Ubersichtsansicht, Trend,
Zuordnung des Equipments und Details. Weitere Informationen zum Widget Trend finden Sie unter
Widget Trend und Widget Trend im Gebaudenetzwerk.

Wie wird das Dashboards Gebaudenetzwerk aufgerufen?

Das Dashboard Bereich ist die Standardansicht, wenn Sie sich zum ersten Mal in der Neuen
Metasys Bedienoberflache anmelden. Tippen oder klicken Sie auf das Hamburger-Symbol, um
zum Dashboard Gebaudenetzwerk zu navigieren. Tippen oder klicken Sie auf die Registerkarte
Gebaudenetzwerk. Tippen oder klicken Sie auf das gewlinschte Objekt.

Anmerkung: Wenn Sie keine Berechtigung haben, das Gebaudenetzwerk zu sehen, dann sehen
Sie nur die Bereichsstruktur.
Welche Typen von Dashboards fur Gebaudenetzwerke sind verfugbar?

Es gibt 10 Standard-Dashboards fir Gebaudenetzwerk, ein Dashboard fur jeden Objekttyp.
Sie umfassen Objekte vom Typ Liegenschaft, Automationsstation und Integrationen,
Server, Verzeichnisse, Grafiken, Feldgerate, Funktionserweiterungen vom Typ Trend und
Melden, Zeitprogramme und alle anderen Objekte. Sie Standardlayouts simulieren wie das
Liegenschaftsportal Informationen fur ein Objekt anzeigt, um eine ahnliche Bedienung zu
ermaoglichen. In Abbildung 51 sehen Sie Standardlayouts.

Welches Layout hat das Dashboard Gebaudenetzwerk?

Abbildung 51: Standardlayouts des Dashboards Gebdudenetzwerk

Wird das Dashboard Gebaudenetzwerk auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Dashboard Gebaudenetzwerk wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.
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Wie kann man Befehle direkt im Dashboard Gebaudenetzwerk ausgeben?

Im Widget Details kdnnen Sie Befehle direkt ausgeben, indem Sie auf Befehlen oder auf den
Wert klicken. Weitere Informationen zu den Widgets Details und Ubersichtsansicht finden Sie
unter Widget Details oder Widget Ubersichtsansicht. Weitere Informationen zur Ausgabe eines
Massenbefehls finden Sie unter Massenbefehle.

Dashboard Cyber Health

Was zeigt das Dashboard Cyber Health?

Auf dem Dashboard Cyber Health erhalten Metasys Administratoren eine zentrale Ansicht Uber die
potentiellen sicherheitsrelevanten Angelegenheiten oder Systembelange, die von einem OAS und
ADS/ADX erkannt wurden, aber die nicht zu den allgemeinen Systemalarmen gehéren. AuBerdem
kann der Administrator auf einem Blick Software erkennen, die veraltet ist. Die Informationen
werden gruppiert zu Kritische Punkte, Potentielle Gefahrdung und informelle Themen.

Wie wird das Dashboard Cyber Health aufgerufen?

1. Offnen Sie auf Ihrem Bildschirm in der rechten oberen Ecke das Benutzermend.
2. Tippen oder klicken Sie auf Administrative Aufgaben.
3. Tippen oder klicken Sie auf Dashboard Cyber Health.

Wer darf auf das Dashboard Cyber Health zugreifen?

Nur lokale Benutzer und Active Directory Benutzer mit Administratorprofil kbnnen zur Zeit auf das
Dashboard Cyber Health zugreifen.

Welches Layout hat das Dashboards Cyber Health?

Das Dashboard Cyber Health besteht aus drei Widgets: Sicherheitsanalyse, Systemzustand und
Benutzeraktion.

Die folgende Abbildung zeigt das Standardlayout des Dashboards Cyber Health.
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Abbildung 52: Dashboard Cyber Health

Tabelle 47: Dashboard Cyber Health

Zahl

Name

Beschreibung

1

Widget Sicherheitsanalyse

Zeigt eine detaillierte Aufschltusselung
sicherheitsrelevanter Angelegenheiten und Risiken.
Das Widget besteht aus den Registerkarten
Zusammenfassung, Kritische Punkte, Potentielle
Gefahrdung und Informell.

Registerkarte
Zusammenfassung

Zeigt eine Zusammenfassung aller kritischen
Angelegenheiten und potentiellen Risiken. Tippen
oder klicken Sie auf die verlinkten Titel oder auf
Weitere Einzelheiten, um mehr Informationen auf
der entsprechenden Registerkarte zu sehen.

Registerkarte Kritische Punkte

Zeigt kritische Themen bezuglich Benutzerkonten
bzw. Server. Tippen oder klicken Sie auf FILTER, um
Themen beziiglich bestimmter Benutzerkonten und/
oder Server zu filtern. Tippen oder klicken Sie auf
Details ansehen, um Benutzerdetails beztglich
Benutzerkonten-Problemen zu sehen und zu
bearbeiten, bzw. Details zu Automationsstationen zu
sehen, wenn es um serverrelevante Themen geht.
Tippen oder klicken Sie auf Richtlinienempfehlung,
um die Richtlinienempfehlung die zu einem Thema
gehort, zu lesen.
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Tabelle 47: Dashboard Cyber Health

Zahl

Name

Beschreibung

4

Registerkarte Potentielle
Gefahrdung

Zeigt potentielle Risiken bezuglich Benutzerkonten
bzw. Server. Tippen oder klicken Sie auf FILTER, um
Risiken bezlglich bestimmter Benutzerkonten und/
oder Server zu filtern. Tippen oder klicken Sie auf
Details ansehen, um Benutzerdetails beztglich
Benutzerkonten-Risiken zu sehen und zu bearbeiten,
bzw. Details zu Automationsstationen zu sehen,
wenn es um serverrelevante Risiken geht. Tippen
oder klicken Sie auf Richtlinienempfehlung, um die
Richtlinienempfehlung die zu einem Risiko gehort, zu
lesen.

Registerkarte Informell

Zeigt informelle Themen, die weder kritisch sind
noch ein potentielles Risiko. Sie kénnen zum
Beispiel sehen, wie viele Benutzerkonten es in
Summe gibt, wie viele Automationsstationen

die Metasys Software Version 8.1 oder hoher
haben. Tippen oder klicken Sie auf FILTER, um
Themen bezlglich bestimmter Benutzerkonten
und/oder Server zu filtern. Tippen oder klicken
Sie auf Details ansehen, um Benutzerdetails
bezuglich Benutzerkonten zu sehen und zu
bearbeiten, bzw. Details zu Automationsstationen
zu sehen, wenn es um Server geht. Tippen oder
klicken Sie auf Richtlinienempfehlung, um die
Richtlinienempfehlung die zu einem Thema gehért, zu
lesen.

Widget Systemzustand

Zeigt die Ubersicht Benutzerkonten, Ubersicht
Automationsstationen und Automationsstation
Details. Weitere Informationen finden zu
Benutzerkonten Sie unter Tabelle 48.

Registerkarte
Zusammenfassung

Zeigt einen Uberblick tiber die Benutzerkonten in
Form eines Balkendiagramms und eine Uberblick
Uber die Automationsstationen in Form eines
Ringdiagramms.
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Tabelle 47: Dashboard Cyber Health

Zahl

Name

Beschreibung

8

Registerkarte
Automationsstation Details

Die Registerkarte Automationsstation Details
zeigt den Namen, die IP-Adresse, den Ablauf der
Zertifizierung, Version der Firmware und den Status
der Automationsstation. Tippen oder klicken Sie auf
Filter, um die angezeigten Details zu prazisieren.

Anmerkung: Wenn die IP-Adresse oder die Version
der Firmware nicht angezeigt wird, mussen Sie die
Automationsstation neu synchronisieren. Weitere
Informationen zum neu synchronisieren finden

Sie unter Wie wird der Befehl Automationsstation
synchronisieren ausgegeben?.

Erweiterte Sicherheit

Zeigt den Zustand des Attributs Erweiterte
Sicherheit. Dieses Attribut stellt eine geprufte
Sicherheitsebene zwischen den Liegenschaftsleitern
und den Geraten im Metasys System zur Verfligung.
Wenn dieses Attribut den Wert Ein hat, dann sind
rickwarts kompatible Kommunikationsmethoden
zwischen dem Liegenschaftsleiter und den
Automationsstation deaktiviert, was bedeutet, dass
ein Liegenschaftsleiter der Metasys Version 10.0 alle
Kommunikationsanfragen von Automationsstationen
vor Version 10.0 verwirft. Wenn das Attribut
Erweiterte Sicherheit aktiviert ist, ist eine sicherere
Kommunikation moglich.

Anmerkung: Sie kdnnen das Attribut Erweiterte
Sicherheit beim Objekt Liegenschaft im Widget
Details auf dem Dashboard Gebdudenetzwerk

in der Neuen Metasys Bedienoberflache und im
Liegenschaftsportal (SMP) andern. Aktualisieren
Sie die Neuen Metasys Bedienoberflache, nachdem
Sie die Aktualisierung in Liegenschaftsportal
gemacht haben. Weitere Informationen zum
Attribut Eweiterete Sicherheit find Sie im Handbuch
MET-BHB-MEA .

10

Widget Benutzeraktion

Dieses Widget zeigt die folgenden Informationen:

+ Alle erfolgreichen Benutzeranmeldungen
wahrend eines bestimmten Zeitraums.

+ Alle nicht erfolgreichen Benutzeranmeldungen
wahrend eines bestimmten Zeitraums.

* Alle Abmeldungen von Benutzerkonten wahrend
eines bestimmten Zeitraums.

Anmerkung: Tippen oder klicken Sie auf das
Symbol Kalender, um einen Datumsbereich
auszuwahlen. Zu den Optionen des
Datumsbereichs gehoren Letzter Tag, Letzte 7
Tage, Letzte 30 Tage und Letzte 12 Monate.

Neue Metasys Bedienoberflache

143



Wie wird der Befehl Automationsstation synchronisieren ausgegeben?
Verfahren Sie wie folgt, um den Befehl Automationsstation synchronisieren auszugeben:

1. Navigieren Sie zum Gebdudenetzwerk und wahlen Sie das Objekt vom Typ Automationsstation

aus.

2. Tippen oder klicken Sie im Widget Details auf den Zustand oder den Wert. Das Dialogfeld

Befehle wird angezeigt.

3. Wahlen Sie aus dem Listenfeld Befehl den Befehl Automationsstation synchronisieren aus.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Welche Informationen Uber Benutzerkonten werden im Dashboard Cyber

Health angezeigt?

Die Informationen Uber Benutzerkonten, die im Dashboard Cyber Health angezeigt werden
betreffen nur die Benutzer der Server. Zu den Servern gehoéren die Liegenschaftsleiter vom Typ
OAS, ADS/ADX. Die folgende Tabelle zeigt die Daten, die im Dashboard erscheinen. Nicht alle dieser
Daten erscheinen in jedem Dashboard Cyber Health. Die angezeigten Daten hangen von den
verfugbaren Benutzerkonteninformationen ab.

Tabelle 48: Informationen liber Benutzerkonten im Dashboard Cyber Health

Information

Beschreibung

Gesamtsumme Benutzer

Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fur den Server.

Anmerkung: Benutzerkonten, die auf einer
Automationsstation erzeugt wurden, gehéren nicht dazu.

Inaktive Benutzerkonten

Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fur den Server, die
inaktiv sind.

Aktive Benutzerkonten

Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten, die auf den Server
potentiell zugreifen kénnen. Die Anzahl der aktiven
Benutzerkonten fUr einen Server ist die Summe aller
Benutzerkonten minus der gesperrten Konten, minus der
deaktivierten Konten, minus der temporar abgelaufenen
Konten, minus der der Active Directory Konten, die
deaktiviert sind.

Gesperrte Benutzerkonten

Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fir den Server, die
gesperrt sind.
Anmerkung: Benutzerkonten kdnnen gesperrt sein

aufgrund von Inaktivitat oder zu vielen ungultigen
Anmeldeversuchen.

Tempordare Benutzer

Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fir den Server, die
temporar sind.
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Tabelle 48: Informationen lGber Benutzerkonten im Dashboard Cyber Health

Information Beschreibung

Deaktivierte Benutzer Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fur den Server, die
deaktiviert sind. Dazu gehdren auch Benutzerkonten flr
einen einmaligen Zugriff, die deaktiviert sind.

Benutzer mit Administratorprofil Zeigt die Anzahl der Benutzerkonten fur den Server, die das
Profil Administrator haben.

Richtlinienbezogene Informationen | Zeigt die Summe aller Benutzerkonten mit Richtlinien, die
weniger strikt als empfohlen sind. Zu den Informationen
gehoren, Passworte, Einstellungen fur das Sperren des
Kontos, inaktive Konten und inaktive Arbeitssitzungen.

Wichtig: Zu den Benutzerkonten des Servers, die in dieser Tabelle erscheinen, gehdéren lokale
Metasys Konten, RADIUS Konten und Active Directory Konten. Dennoch basieren einige der
Richlinienbezogenen Informationen nur auf den lokalen Metasys Benutzerkonten.

Wird das Dashboard Cyber Health auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, das Dashboard Cyber Health wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstiitzt.

Befehle absetzen und auf Alarme reagieren

Befehle an das EqQuipment senden

Was ist ein Befehl?

Mit Hilfe von Befehlen kénnen Sie im System Anderungen vornehmen, wie zum Beispiel eine
Raumtemperatur verandern, oder einen Ventilator einschalten. Zum Beispiel kdnnen Sie die
Temperatur von 22 °C auf 18 °C reduzieren oder den Wert eines Ventilators nach EIN oder AUS
andern, damit der Ventilator lauft oder stoppt. Das Absetzen von Befehlen ist auf Computern,
Tablets und Smartphones mdglich.

Weitere Informationen zu Massenbefehlen finden Sie unter Massenbefehle.

Was ist eine Prioritatsanordnung?

Eine Prioritdtsanordnung ist ein Add-On im Befehlsfenster. Wenn Sie einen Befehl auswahlen, zeigt
die Prioritatsanordnung an, wo dieser Befehl mit seiner Prioritat rangiert im Vergleich mit anderen
Objekten, die mit diesem Objekt verbunden sind. Der Befehl, den Sie ausgeben wollen, wird fett
markiert. Mit dieser Information kdnnen Sie bestimmen, ob Ihr Befehl eine héhere Wertigkeit hat
und ob der Befehl ausgefiihrt wird. Siehe auch Tabelle 49.

Wleches Layout hat das Befehlsfensters?

Die folgende Abbildung beschreibt den Aufbau des Befehlsfensters mit einer integrierten
Prioritatsanordnung. Die verfugbaren Befehle und Werte die angezeigt werden, unterscheiden sich
je nach Datenpunkttyp.
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Abbildung 53: Befehlsfenster und Prioritédtsanordnung

Tabelle 49: Befehlsfenster und Prioritatsanordnung

Zahl Name Beschreibung

1 Kurzname Zeigt den Kurznamen des Datenpunktes.

2 Langname Zeigt den Langnamen des Datenpunktes.

3 Aktueller Zustand |Zeigt den aktuellen Zustand des Datenpunktes. Der Zustand kann

sein: Normal, AulRer Betrieb, Benutzervorgabe, Oberhalb Sollwert,
Ob Grenze, usw.

4 Aktueller Wert Zeigt den aktuellen Wert des Datenpunktes.

5 Symbol fur das Sie kdnnen Datenpunkte in den Viewer Benutzerdefinierter Trend
Hinzufligen von einflgen. Der Viewer Benutzerdefinierter Trend wird geoffnet,
Datenpunkten wenn Sei auf diese Schaltflache klicken.
in den Viewgr . Anmerkung: Das Symbol Trend erscheint nur bei
Benutzerdefinierte | patenpunkten, denen die Funktionserweiterung Trend
r Trend zugeordnet ist.
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Tabelle 49:

Befehlsfenster und Prioritatsanordnung

Zahl

Name

Beschreibung

6

Prioritatsanordnu
ng

Wenn Sie einen Befehl auswahlen, dann zeigt die
Prioritdtsanordnung andere Objekte, die Ihr ausgewahltes Objekt
kontrollieren (falls verfugbar). Der Befehl, den Sie absetzen
wollen, ist blau hervorgehoben und mit einem Pfeil markiert.

Das Objekt mit der héchsten Prioritat hat einen Wert, der in grin
hervorgehoben wird. Wenn Ihr Befehl nicht die hochste Prioritat
hat, dann erhalten Sie diese Warnmeldung:

Der ausgewahlte Befehl wirkt sich nicht aus,
da andere Objekte eine hohere Wertigkeit in der
Prioritdtsanordnung haben.

Smartphone-Plattformen zeigt die Prioritatsanordnung am
unteren Ende des Befehlsfenster.

Anmerkungen
hinzufigen

Sie kdnnen eine Anmerkung einem Befehl hinzufiigen. Wahlen
Sie eine vordefinierte Anmerkung aus oder geben Sie Ihre
Anmerkung in das Textfeld ein. Die Anmerkung wird im Widget
Equipmentaktivitat angezeigt.

Anmerkung: Wenn Sie Anmerkungen hinzuftigen, wahrend
Datenpunkte, die Befehle erhalten, Meldungen von den
Automationsstationen zum Liegenschaftsleiter weiterleiten,
dann erscheinen die Anmerkungen vielleicht nicht sofort im
Widget Equipmentaktivitat.
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Tabelle 49: Befehlsfenster und Prioritédtsanordnung

Zahl Name Beschreibung
8 Feld Wert Zeigt das Feld Wert an. Das Aussehen des Feldes ist abhangig vom
Datenpunkt und von den verfligbaren Befehlen.
9 Listenfeld mit den |Zeigt die verfiigbaren Befehle fir den Datenpunkt an. Der Inhalt
Befehlen der Liste ist abhangig vom Datenpunkt und von den verfligbaren
Befehlen.
10 Vollstandige Zeigt die vollstandige Objektreferenz fur das Objekt aus dem
Referenz Gebaudenetzwerk in Form eines Hyperlinks an.

Ein vollstandiger Name sieht zum Beispiel so aus:
LiegenschaftsleiterRechnerName:geraetRechnerName/
objekt1.kind1.enkell

Tippen oder klicken Sie auf den Hyperlink, um auf das Dashboard
Gebaudenetzwerk fur dieses Objekt zuzugreifen. Das Dashboard
Gebaudenetzwerk 6ffnet sich auf einer separaten Registerkarte
des Browsers.

Notes:

« Der Hyperlink funktioniert nur, wenn Sie in IThren
Benutzereinstellungen die Option Benutzer kann den
Navigationsbaum sehen (Standard-Navigationsbaum)
ausgewahlt haben. Weitere Informationen finden Sie
im englischsprachigem Handbuch Security Administrator
System Technical Bulletin (LIT-1201528).

+ Wenn Sie fur ein Objekt nicht die Berechtigung Ansicht
haben, dann gelangen Sie mit dem Hyperlink nur zum
Dashboard Gebaudenetzwerk flr das Objekt. Sie kdnnen
keine Details zu dem Objekt ansehen.

Wie wird der Wert eines Datenpunktes in einem Equipment eingestellt?

Einstellbefehle sind fur die Datenpunkte von Ausgangen verfugbar und fir Benutzer, die eine
gultige Autorisierung (Zugriffsrechte) besitzen.

So wird der Wert eines Datenpunktes eingestellt:

1. Tippen oder klicken Sie auf den Wert des Datenpunkts, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl Einstellen aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Befehlsfeld tippen, den
Befehl Einstellen aus der Liste auswahlen und abschlieRend auf Fertig tippen.

3. Um einen numerischen Wert einzustellen, mussen Sie auf die Schaltflache Pfeil nach unten
tippen oder klicken, um den Wert zu erniedrigen, bzw. auf die Schaltflache Pfeil nach oben, um
den Wert zu erhdhen. Alternativ kdnnen Sie auf das Feld Wert klicken und den gewlinschten
numerischen Wert eingeben.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten numerischen Wert eingeben und auf Fertig klicken.
Um einen binaren oder mehrstufigen Wert einzustellen, mussen Sie auf das Listenfeld fir den

Wert klicken und den gewtnschten Wert auswahlen.
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Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewulnschten Wert auswahlen und auf Fertig klicken.

4. Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufiigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

5. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Anmerkung: Auf einem Samsung Smartphone fur Android™ wird empfohlen fur die Eingabe der
Befehle die Tastaturfunktion eines Drittanbieters zu benutzen. Sie mussen die Tastaturfunktion
des Drittanbieters zunachst hinunterladen. Fir das Benutzen der Tastatur eines Drittanbieters
mussen Sie folgendes aufrufen: Einstellungen > Personalisierung > Sprache und Eingabe

> Tastatur und Eingabemethoden > Standard. Wahlen Sie dann die Tastaturfunktion des
Drittanbieters aus. Das Verfahren fur das Andern der Tastatur kann sich je nach Gerat
unterscheiden.

Welche Befehlsarten gibt es?

Sie kdnnen Werte einstellen, Werte vorgeben und die Vorgabe zuriicknehmen.

Sie kdnnen einen Ausgang einstellen oder ihn temporar oder permanent vorgeben. Sie kénnen die
Vorgabe eines beliebigen Datenpunktes, dessen Wert zur Zeit vorgegeben ist, wieder freigeben.

Sie kdnnen einen Eingang temporar oder permanent auf den Wert AufRer Betrieb setzen. Sie
kénnen einen Eingang auch Wieder in Betrieb nehmen.

Wie wird der Wert eines Datenpunktes vorgeben oder die Vorgabe wieder
freigeben

Vorgabebefehle sind fur Eingange verfugbar und fir Benutzer, die eine gultige Autorisierung
(Zugriffsrechte) besitzen.

Verfahren Sie wie folgt:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Datenpunkt, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl Vorgeben aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Befehlsfeld tippen, den
Befehl Vorgeben aus der Liste auswahlen und abschlieBend auf Fertig tippen.

3. Um einen numerischen Wert einzustellen, missen Sie auf die Schaltflache Pfeil nach unten
tippen oder klicken, um den Wert zu erniedrigen, bzw. auf die Schaltflache Pfeil nach oben, um
den Wert zu erhéhen. Alternativ kdnnen Sie auf das Feld Wert klicken und den gewlinschten
numerischen Wert eingeben.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten numerischen Wert eingeben und auf Fertig klicken.
Um einen bindren oder mehrstufigen Wert vorzugeben, mussen Sie auf das Listenfeld fur den
Wert klicken und den gewtinschten Wert auswahlen.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten Wert auswahlen und auf Fertig klicken.

4. Klicken Sie im Bereich Ablauf auf Nach und geben Sie die gewtinschte Dauer der temporaren
Vorgabe in Stunden und Minuten an.

5. Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufiigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

6. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.
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Verfahren Sie wie folgt:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Datenpunkt, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl Vorgeben aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Befehlsfeld tippen, den
Befehl Vorgeben aus der Liste auswahlen und abschlieBend auf Fertig tippen.

3. Um einen numerischen Wert einzustellen, mussen Sie auf die Schaltflache Pfeil nach unten
tippen oder klicken, um den Wert zu erniedrigen, bzw. auf die Schaltflache Pfeil nach oben, um
den Wert zu erhéhen. Alternativ kénnen Sie auf das Feld Wert klicken und den gewlnschten
numerischen Wert eingeben.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten numerischen Wert eingeben und auf Fertig klicken.
Um einen binaren oder mehrstufigen Wert vorzugeben, missen Sie auf das Listenfeld fur den
Wert klicken und den gewlnschten Wert auswahlen.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten Wert auswahlen und auf Fertig klicken.

4. Klicken Sie im Bereich Ablauf auf Niemals.

Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufiigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

6. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.
Verfahren Sie wie folgt, um eine temporare oder permanente Vorgabe freizugeben:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Datenpunkt, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl Freigeben aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Befehlsfeld tippen, den
Befehl Freigeben aus der Liste auswahlen und abschlieBend auf Fertig tippen.

3. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Wie erkennt man, dass ein Datenpunkt permanent vorgegebenen ist? Wie
erkennt man, dass ein Datenpunkt temporar vorgegebenen ist?

Bei einer permanenten Vorgabe erscheint der Datenpunkt ebenfalls einer orangen
Zustandsmarkierung (Orange ist die Voreinstellung), jedoch ohne Uhrsymbol.

Abbildung 54: Permanent vorgegebener Datenpunkt

Bei einer temporaren Vorgabe erscheint der Datenpunkt mit einer orangen Zustandsmarkierung
(Orange ist die Voreinstellung) und einem Uhrsymbol neben dem aktuellen Wert. Tippen oder
klicken Sie auf den Datenpunkt, um zu sehen, wenn der Timer ablauft.
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Abbildung 55: Temporar vorgegebener Datenpunkt

Wofur benutzt man die Befehle AufB3er Betrieb nehmen und Wieder in
Betrieb nehmen?

Die beiden Befehle sind fur Eingange verfiigbar und fur Benutzer, die eine gultige Autorisierung
(Zugriffsrechte) besitzen.

Mit dem Befehl Wieder in Betrieb nehmen beenden Sie den Effekt des Befehls AuRer Betrieb
nehmen.

Mit dem Befehl AuBer Betrieb nehmen kdnnen Sie den Hardware-Eingang des Datenpunktes fur
einen Austausch, einen Umbau oder andere Grinde vorgeben.

Datenpunkt per Befehl auBBer Betrieb oder wieder in Betrieb nehmen

Diese Befehle sind fur Eingange verfugbar und fur Benutzer, die eine gultige Autorisierung
(Zugriffsrechte) besitzen.

Verfahren Sie wie folgt, um einen Datenpunkt aul3er Betrieb zu nehmen:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Datenpunkt, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl AuBer Betrieb nehmen aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Befehltippen, den
Befehl AuBer Betrieb nehmen aus der Liste auswahlen und auf abschlieBend auf Fertig
tippen.

3. Um einen aul3er Betrieb genommenen numerischen Wert einzustellen, missen Sie auf die
Schaltflache Pfeil nach unten tippen oder klicken, um den Wert zu erniedrigen, bzw. auf die
Schaltflache Pfeil nach oben, um den Wert zu erhéhen. Alternativ konnen Sie auf das Feld Wert
klicken und den gewlnschten numerischen Wert eingeben.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewunschten numerischen Wert eingeben und auf Fertig klicken.
Um einen bindren oder mehrstufigen Wert einzustellen, wahrend der Datenpunkt aul3er
Betrieb genommen wurde, mussen Sie auf das Listenfeld fur den Wert klicken und den
gewulnschten Wert auswahlen.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Wert tippen, den
gewulnschten Wert auswahlen und auf Fertig klicken.

4. Klicken Sie im Bereich Ablauf auf Nach und geben Sie die gewilinschte Dauer der temporaren
Vorgabe in Stunden und Minuten an. Oder wahlen Sie Niemals flr eine permanente Vorgabe
aus.

5. Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufiigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

6. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Diese Befehle sind fir Eingange verfigbar und fir Benutzer, die eine gultige Autorisierung
(Zugriffsrechte) besitzen.
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Verfahren Sie wie folgt:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Datenpunkt, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
2. Wahlen Sie im Dropdown-Menu den Befehl Wieder in Betrieb nehmen aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Feld Befehl tippen, den Befehl
Wieder in Betrieb nehmen aus der Liste auswahlen und auf abschlieRend auf Fertig tippen.

3. Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

4. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Warum konnen an einige Datenpunkte keine Befehl gesendet werden?
Es gibt viele Grinde, warum Sie fir bestimmte Punkte keinen Befehl ausfuhren kénnen:

+ Der Datenpunkt kann keinen Befehl ausfiihren.

Anmerkung: Die Neuen Metasys Bedienoberflache der Version 4.1 kann keine Werte
aus Automationsstationen lesen, die noch Metasys Version 3.0 oder friher haben.

Dies bedeutet, dass online Datenpunkte, Automationsstationen oder Regler, die

einer Automationsstation der Version 3.0 oder fruher zugeordnet sind, im Bereich
Prioritatsanordnung folgenden Status anzeigen: Entferntes Gerét ist offline und dann
keinen Befehl ausfuhren kénnen.

+ Der angezeigte Wert ist nicht der Aktuelle Wert.

+ Sie haben nicht die notwendige Berechtigung, um einen Befehl abzusetzen. In der folgenden
Tabelle finden Sie die bendtigten Berechtigungen.
Tabelle 50: Bendtigte Berechtigung in der Autorisierungskategorie fiir Befehle

Befehl Benoétigte Berechtigung in der Autorisierungskategorie

Einstellen Berechtigung Bearbeiten (basierend auf der Autorisierungskategorie)

Sie mussen diese Berechtigung fur die Autorisierungskategorie des
Datenpunktes haben, fur den Sie den Wert einstellen wollen. Auch wenn
Sie keine explizite Berechtigung fur diese Autorisierungskategorie des
Datenpunktes haben.

Vorgegeben Berechtigung Eingreifen (basierend auf der Autorisierungskategorie)

Sie mussen diese Berechtigung fur die Autorisierungskategorie des
Datenpunktes haben, fur den Sie den Wert vorgeben wollen. Auch wenn
Sie keine explizite Berechtigung fur diese Autorisierungskategorie des
Datenpunktes haben.

Freigeben Berechtigung Eingreifen (basierend auf der Autorisierungskategorie)

Sie mussen diese Berechtigung fur die Autorisierungskategorie

des Datenpunktes haben, fur den Sie den vorgegebenen Wert
freigeben wollen. Auch wenn Sie keine explizite Berechtigung fur diese
Autorisierungskategorie des Datenpunktes haben.

Auler Betrieb Berechtigung Diagnose basierend auf der Autorisierungskategorie)

setzen
Sie mussen diese Berechtigung fur die Autorisierungskategorie des

Wieder in Betrieb Datenpunktes haben, den Sie aul3er Betrieb setzen oder wieder in Betrieb
nehmen nehmen wollen. Auch wenn Sie keine explizite Berechtigung fur diese
Autorisierungskategorie des Datenpunktes haben.
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Wie kann man das Resultat eines Befehls prufen?

Nachdem der Befehl durch tippen oder klicken auf Speichern gesendet wurde, erhalten Sie eine
Meldung dartber ob das Ausfuhren des Befehls erfolgreich war.

Werden die abgesetzten Befehle gespeichert?

Die Befehle werden gespeichert und sind im Widget Equipmentaktivitat sichtbar.

Welche Funktion hat das Symbol Trend im Befehlsfenster?

Bei Datenpunkten, denen die Funktionserweiterung Trend zugeordnet wurde, kdnnen Sie im
Befehlsfenster auf das Symbol Trend tippen oder klicken, um den Datenpunkt direkt in den Viewer
Benutzerdefinierter Trend einzufligen.

Anmerkung: Das Symbol Trend erscheint nur bei Datenpunkten, denen die
Funktionserweiterung Trend zugeordnet ist.

Wenn Sie auf das Symbol Trend tippen oder klicken, dann wird das Befehlsfenster geschlossen und
der Datenpunkt wird in den Viewer Benutzerdefinierter Trend, der dann ged&ffnet wird, eingefigt.

Auf Alarme reagieren

Welche Unterschiede gibt es zwischen Alarm-Manager, Alarm-
Uberwachung und der Alarmliste (auch bekannt als Anzeige der Alarme)?

Sie kdnnen Alarme und Meldungen Ihres Metasys Systems im Alarm-Manager und in der
Alarm-Uberwachung auf Computer- und Tablet-Plattformen sehen und bearbeiten. Auf IThrem
Smartphone kénnen Sie mit der Alarmliste (Anzeige der Alarme) die Alarme sehen und bearbeiten.
Siehe Darstellung der Alarme auf dem Smartphone.

Die folgende Tabelle zeigt die Unterschiede zwischen dem Alarm-Manager, Alarm-Uberwachung
und der Alarmliste (Anzeige der Alarme)

Tabelle 51: Vergleich zwischen Alarm-Manager, Alarm-Uberwachung und der Alarmliste (auch
bekannt als Anzeige der Alarme)

Sichtbar Alarm- Alarm- Alarmliste (Anzeige der
Manager Uberwachun |Alarme)
g
Alarme mit ausstehender Quittierung,
oder die von Anfang an nicht quittiert X X
waren

Alarme, bei denen das Verwerfen aussteht

Alarme, die von Anfang an quittiert waren

Alarme, die von Anfang an verworfen
waren

Zeigt die Alarme von Anfang an, die nicht
quittiert und verworfen wurden.
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Tabelle 51: Vergleich zwischen Alarm-Manager, Alarm-Uberwachung und der Alarmliste (auch
bekannt als Anzeige der Alarme)

Sichtbar Alarm- Alarm- Alarmliste (Anzeige der
Manager Uberwachun |Alarme)
9

Alarme von allen Datenpunkten des
Metasys Systems (die auf Equipment

der Neuen Metasys Bedienoberflache X X X
abgebildet wurden, oder nicht)
Zeigt die ersten 1000 Alarme, die zuletzt X X

aufgetreten sind.

Die Top-100 Alarme (zuletzt aufgetreten,
quittierte Meldungen werden mit einem X
grinen Hakchen markiert)

Im Alarm-Manager und im der Alarm-Uberwachung kénnen Sie die Meldungen nach Zustand,
Prioritat und Uhrzeit sortieren.

In der Alarmliste (Anzeige der Alarme) konnen Sie nur das Datum absteigend (Registerkarte
Aktuell) oder nach Prioritat (Registerkarte Prioritat) sortieren.

Alarm-Manager und Alarm-Uberwachung

WofUr benutzt man den Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung?

Sie konnen alle Alarme und Meldungen Ihres Metasys Systems im Alarm-Manager und in der
Alarm-Uberwachung sehen und bearbeiten. Siehe auch Welche Unterschiede gibt es zwischen
Alarm-Manager, Alarm-Uberwachung und der Alarmliste (auch bekannt als Anzeige der Alarme)?.

Wie kann man auf den Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung zugreifen?

Der Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung sind auf den Plattformen Tablet und Computer
verfugbar, aber nicht auf auf Smartphones.

Alarm-Manager

Um den Viewer fur Alarm-Manager zu starten, wenn Sie in der Neuen Metasys Bedienoberflache
angemeldet sind, mussen Sie auf das Alarmsymbol neben dem Benutzermenu tippen oder klicken.

Wenn Sie auf den Alarm-Manager standalone zugreifen wollen, da Sie in der Neuen Metasys
Bedienoberflache Uber eine separate URL angemeldet sind, mussen Sie wie folgt verfahren:

1. Navigieren Sie in einem unterstltzten Browser zu der Liegenschaft Ihrer Neuen Metasys
Bedienoberflache und melden Sie sich an.

2. Offnen Sie eine separate Browserregisterkarte und navigieren Sie dort zu https://
[hostname] /UI/alarms, wobei [hostname] ersetzt werden muss mit der IP-Adresse oder
dem Hostnamen/Servernamen Ihres Metasys Liegenschaftsleiters.

Alarm-Uberwachung

Um auf die Alarm-Uberwachung zuzugreifen, miissen Sie sich nicht in der Liegenschaft der

Neuen Metasys Bedienoberflache anmelden. Navigieren Sie zu https:// [host name]/UI/
alarms, wobei [hostname] mit der IP-Adresse oder dem Hostnamen/Servernamen Ihres Metasys
Liegenschaftsleiters ersetzt werden muss. Auf jeden Fall muss nach der Installation der Neuen
Metasys Bedienoberflache sich ein Systemadministrator oder der Benutzer MetasysSysAgent in der
Neuen Metasys Bedienoberflaiche anmelden, um die Alarm-Uberwachung zu aktiveren.
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So kénnen Sie die Alarm-Uberwachung starten:

1. Melden Sie sich in der Neuen Metasys Bedienoberflache als Administrator oder als Benutzer
MetasysSysAgent an.

Offnen Sie das Benutzermendi.

Tippen oder klicken Sie Administrative Aufgaben.

Tippen oder klicken Sie auf Einstellungen.

LA ST

Markieren Sie das Kontrollkistchen Alarm-Uberwachung aktivieren auf der Registerkarte
Allgemeines.

Anmerkung: Benutzer, die die Berechtigung haben, das Equipment anzusehen, in dem der
Alarm aufgetreten ist, kdnnen auch den Alarm sehen. Sie haben jedoch keine Berechtigung,
eine Meldung zu quittieren oder zu verwerfen. Benutzer mussen die Berechtigung haben,
Datenpunkte eines Equipments zu verwalten, um Alarme quittieren und verwerfen zu kénnen.
Sie kdnnen die Berechtigung im Liegenschaftsportal zuordnen. Informationen zu diesem Thema
finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security Administrator System Technical Bulletin
(LIT-1201528).

Welche Informationen werden im Alarm-Manager und der Alarm-Uberwachung
angezeigt?

Wenn Sie sich in die Neue Metasys Bedienoberflache angemeldet haben, dann zeigt der Alarm-
Manager auf den Sie Uber das Alarmsymbol oder einer separaten URL zugegriffen haben alle
Alarme, bei denen eine Quittierung oder ein Verwerfen noch aussteht. Aullerdem kdénnen Sie die
Alarme sehen, die quittiert worden sind. Der Hauptbereich im Alarm-Manager zeigt eine Liste der
Alarme des Metasys Systems. Folgende Informationen werden bei jedem Alarm gezeigt:

* Symbol fur den Zustand

+  Symbol fiir einen neuen Alarm ( * )

* Prioritat des Alarms

« Alarmtyp

* Wert des Datenpunktes, der zum Alarm fihrte

« Equipment, in dem der Alarm aufgetreten ist (wenn der Alarm in einem Equipment
aufgetreten ist, das fur die Neue Metasys Bedienoberflache definiert ist). Die Spalte ist leer,
wenn das Equipment nicht fur die Neue Metasys Bedienoberflache konfiguriert wurde.

+ der Kurzname eines abgebildeten Datenpunktes, oder der Benutzername der nicht
abgebildeten Objekte im Zustand Alarm

« Bereich, den das Equipment versorgt (wenn der Alarm in einem Equipment aufgetreten
ist, das fur die Neue Metasys Bedienoberflache definiert ist). Die Spalte ist leer, wenn das
Equipment nicht fur die Neue Metasys Bedienoberflache konfiguriert wurde.

+ Haufigkeit, wie oft der Alarm aufgetreten ist
« Zeitstempel des letzten Auftretens
Der Alarm-Manager zeigt auch eine Alarmubersicht fur alle Alarmmeldungen im System. Zur

Alarmubersicht gehort die Gesamtanzahl Alarme, mit der Anzeige der Anzahl der bereits quittierten
bzw. nicht quittierten Alarme und einer Aufteilung der Anzahl Alarme pro Prioritat.

Wenn Sie nicht in der Neuen Metasys Bedienoberflache angemeldet sind, dann zeigt die Alarm-
Uberwachung die gleiche Information wie der Alarm-Manager an. In der Alarm-Uberwachung
wird weder der Bereich angezeigt, der vom Equipment versorgt wird (wenn sich der Alarm auf
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Equipment bezieht, der einen Bereich versorgt und das in der Neuen Metasys Bedienoberflache
konfiguriert wurde), noch Equipmentinformationen.

Notes:

« Stellen Sie sicher, dass der Filter Quitt. erforderlich im Viewer fur Ereignisse fur ADS/
ADX fur jeden Alarm auf Wahr eingestellt ist, so dass er im Viewer fur Ereignisse und
dementsprechend auch im Alarm-Manager und in der Alarm-Uberwachung angezeigt
wird. Weitere Informationen zum Einstellen des Attributs Quitt. erforderlich finden Sie im
Benutzerhandbuch fur das Liegenschaftsportal (MET-BHB-MEA).

+ Die Alarme verschieben sich auf Basis der Objektdatenpunkte nach oben. Zusatzlich, wenn
das Objekt im Zustand Offline ist, zeigt die Alarmdetailliste alle friheren Alarmereignisse,
die sich auf dieses Objekt beziehen.

Welches Layout hat der Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung?

Die folgende Abbildung beschreibt das Layout fur den Alarm-Manager, der ein ahnliches Aussehen
wie die Alarm-Uberwachung hat.

Abbildung 56: Bildschirm des Alarm-Managers
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Tabelle 52: Bildschirm des Alarm-Managers

Zahl

Name

Beschreibung

1

Anzahl der
angezeigten Alarme

Zeigt die Anzahl der Alarme, die zur Zeit betrachtet werden.

Alarmliste und
Spalten

Zeigt den Inhalt der Alarme in folgenden Spalten an:
« Zustand (Alarmsymbol zeigt den Alarmtyp)

« NEU (™ zeigt an, das der Alarm neu ist)
+ Prioritat

* Typ

* Ausloserwert

+ Equipment

« Kurzname eines abgebildeten Datenpunktes, oder der
Benutzername der nicht abgebildeten Objekte im Zustand
Alarm

« Bereich (wird in der Alarm-Uberwachung nicht angezeigt)
«  # (Haufigkeit, wie oft der Alarm aufgetreten ist)

« Aufgetreten (Standardspalte, nachder die Alarme sortiert
werden)

Symbol Export

Exportiert die Rohdaten der Alarme in eine . csv-Datei.

Oder exportiert einen Schnappschuss des Diagramms in der
Alarmubersicht mit den angezeigten Alarmen in der Alarmliste
in eine .PDF-Datei.

Anmerkung: Dieses Symbol ist auf Tablets nicht verfligbar.

Symbol
Stummschalter

Schaltet die aktuellen Alarme stumm. Wenn ein neuer Alarm
eintrifft, wahrend die vorhandenen Alarme stumm geschaltet
sind, ertdnt der Alarmton wieder, bis Sie den Alarm quittieren
oder den neuen Alarm stumm schalten.

AlarmuUbersicht

Zeigt das letzte Auftreten von Alarmen fur Objekte. Zeigt
die Gesamtanzahl der Alarme in zwei Diagrammen: ein
Ringdiagramm zeigt die Anzahl der nicht quittierten und
quittierten Alarme und ein Balkendiagramm, das die Anzahl
der Alarme nach Prioritat sortiert anzeigt.

Anmerkung: Die Neue Metasys Bedienoberflache
unterstitzt bis zu sechs Prioritatsstufen.

Ringdiagramm in
der Alarmubersicht

Zeigt die Gesamtsummer der Alarme inklusive der Anzahl der
nicht quittierten und der quittierten Alarme.

Balkendiagramm in
der Alarmubersicht

Zeigt die Anzahl der Alarme mit ausstehender Quittierung fur
jede Prioritat. Wenn Sie auf die Balken klicken, dann ordnen Sie
den Prioritatsfilter der Alarmdetailliste zu.
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Tabelle 52: Bildschirm des Alarm-Managers

Schaltflache fir das
Filtern von Alarmen

Zahl Name Beschreibung

8 Alarmsymbol Zeigt den Alarmtyp und ob der Alarm quittiert oder verworfen
wurde.

9 Kontrollkastchen Wahlt einen Alarm aus, um ihn detailliert anzuzeigen oder

eines Alarms Aktion darauf auszufihren (quittieren oder verwerfen). Wenn

Sie mehrere Alarme auswahlen, kénnen Sie diese durch einen
Befehl quittieren oder verwerfen.

10 Schaltflache Aktion |Schaltflache Aktion: Sie konnen die ausgewahlten Alarme

quittieren oder verwerfen.

Schaltflache fur das Filtern von Alarmen: Filtert Alarme Tippen
oder klicken Sie auf die Schaltflache Filter, um die Alarme zu
filtern nach:

Prioritat

Startdatum und -zeit und Enddatum und -zeit (kann ein
Datum oder ein Datumsbereich sein, zu dem die Alarme
aufgetreten sind)

Alarmzustand (Quittiert und Nicht Quittiert)
Alarmtyp

Nach Bereich und Equipment
Datenpunktkategorie

Die folgende Abbildung zeigt die Alarm-Uberwachung. Das Layout der Alarm-Uberwachung
unterscheidet sich etwas vom Alarm-Manager: Die Alarmliste zeigt keine Bereichsinformationen,
Equipmentinformationen oder Anmerkungen, und die Schaltflache Anmelden erscheint in der
oberen rechten Ecke.

Abbildung 57: Alarm-Uberwachung
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Welche Informationen erscheinen in der Alarmubersicht?
Die Alarmubersicht zeigt das letzte Auftreten von Alarmen fur Objekte.

Die Alarmubersicht zeigt die Anzahl aller Alarme, die quittierten Alarme und nich noch nicht
quittierten Alarme in einem Ringdiagramm

Abbildung 58: Ringdiagramm in der Alarmubersicht

Die Alarmubersicht zeigt die Anzahl der Alarme mit ausstehender Quittierung fur jede Prioritat.
Sie kénnen auf den Balken mit der Prioritat tippen oder klicken, um die Liste der Alarme mit
ausstehender Quittierung nach dieser Prioritat zu sortieren.

Abbildung 59: Anzahl Alarme mit bestimmter Prioritét in der Alarmubersicht
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Anmerkung: Da die Alarme basierend auf dem Objektdatenpunkt nach oben verschoben
werden, zeigt die AlarmuUbersicht nur die Alarme fir das Objekt, das an der ersten Stelle steht.
Sie ist deshalb kein Schnappschuss tber alle Objekte einer Liegenschaft, die im Zustand Alarm
sind.

Wie sieht man die Detailansicht eines Alarms?

Tippen oder klicken Sie auf einen Alarm im Hautbereich des Alarm-Managers oder der
Alarmuberwachung, um die Details zu diesem Alarm zu sehen. Auf Ihrem Smartphone kénnen Sie
auch in der Alarmliste (Anzeige der Alarme) die Details eines Alarms sehen.

Die Detailansicht erscheint anstelle der Alarmubersicht und zeigt die folgenden
Alarminformationen:
« Name (Kurzname eines abgebildeten Datenpunktes, oder benutzerdefinierter Name der nicht
abgebildeten Objekte im Zustand Alarm).
* Prioritat
+ Gerat verbinden
« Bereich

« Beianalogen Datenpunkten erscheinen die Werte flr Obere Alarmgrenze und Untere
Alarmgrenze.

+ Beidigitalen und MS-Datenpunkte erscheinen die Werte fr Normalzustand und
Alarmzustand.

Anmerkung: Die Werte fur Obere Alarmgrenze und Untere Alarmgrenze oder
Normalzustand oder Alarmzustand sind nur fir Datenpunkte verfligbar und nicht fur fur
Geratealarme.

+ Untere Alarmgrenze

+ Auslésewert

+ Aufgetreten

+ Kategorie (Autorisierungskategorie des Objektes, das im Zustand Alarm ist)

+ Beschreibung (des Bereichs oder Equipments, dass von dem Alarm betroffen ist)
« Meldungstext (falls es einen gibt)

* Anmerkungen

« Schaltflachen fur Quittieren und Verwerfen

Anmerkung: Es kann fur ein Objekt verschiedene Typen von Alarmen geben. Wenn Sie auf
diese Schaltflachen tippen oder klicken, kdnnen Sie alle der angezeigten Alarme fur das
Objekt quittieren oder verwerfen.
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Abbildung 60: Registerkarte Meldungsdetails

Klicken Sie im Alarm-Manager auf die verlinkte vollstandige Datenpunktreferenz neben dem
Netzwerk-Objektnamen, um mehr Details zu einem nicht abgebildeten Objekt im Dashboard
Gebaudenetzwerk zu sehen.

Notes:

+ Abgebildete Objekte haben keinen Hyperlink.

Der Hyperlink funktioniert nur, wenn Sie in Ihren Benutzereinstellungen die Option
Benutzer kann den Navigationsbaum sehen (Standard-Navigationsbaum) ausgewahlt
haben. Weitere Informationen finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security
Administrator System Technical Bulletin (LIT-1201528).

Klicken Sie in der Alarm-Uberwachung auf die verlinkte vollstindige Datenpunktreferenz neben

dem Netzwerk-Objektnamen, um mehr Details zu einem nicht abgebildeten Objekt im Dashboard
Gebaudenetzwerk zu sehen.

Notes:

+ Abgebildete Objekte haben keinen Hyperlink.

Das Dashboard Gebaudenetzwerk wird nur gedffnet, wenn Sie in Ihren
Benutzereinstellungen die Option Benutzer kann den Navigationsbaum sehen
(Standard-Navigationsbaum) ausgewahlt haben. Weitere Informationen finden Sie im
englischsprachigem Handbuch Security Administrator System Technical Bulletin (LIT-1201528).
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« Wenn Sie fur ein Objekt nicht die Berechtigung Ansicht haben, dann gelangen Sie mit der
Anmeldung nur zum Dashboard Gebaudenetzwerk fur das Objekt. Sie kénnen keine Details
zu dem Objekt ansehen.

Die Registerkarte Versorgt durch zeigt das Equipment, in dem der Alarm aufgetreten ist und
das ihm vorgeschaltete und nachgeschaltete Equipment. Tippen oder klicken Sie auf den
Equipmentnamen, um die Liste der Alarme nach dem ausgewahlten Equipment zu filtern. Die
Zahlen, die neben einem Equipment erscheinen, geben an, wie oft dieser Alarm fur dieses
Equipment aufgetreten ist.

Abbildung 61: Registerkarte Versorgt durch

Details Served By

Chilled Water Plant Overview

Hot Water Plant Overview

| Anu 20 I|

Hot Water Plant Overview I

| vav-104 10 7]

Filter By Equipment(s) Shown

Welche Bedeutung haben die Farben und Symbole im Alarm-Manager und der

Alarm-Uberwachung?
Die folgende Tabelle beschreibt die Alarmsymbole im Alarm-Manager und der Alarm-Uberwachung

Tabelle 53: Alarmsymbole

Symb | Beschreibung
ol

o Erscheint fur einen Alarm mit der Prioritat 1 oder 2, der quittiert werden muss.

A Erscheint fur einen Alarm mit der Prioritat 3 oder 4, der quittiert werden muss.

v Erscheint fur einen Alarm, der quittiert wurde.

Die Farben, die im Alarm-Manager und in der Alarm-Uberwachung angezeigt werden, werden
im Liegenschaftsportal auf der Registerkarte Werkzeuge > Voreinstellungen konfigurieren >
Meldungseinstellungen konfiguriert.

162 Neue Metasys Bedienoberfliache



Abbildung 62: Registerkarte Meldungseinstellungen

(7] Metasys Vareinstellungen - m} X

Anzeigeeinstellungen ] Anwendungen ] Anmerkungseinstellungen
Informationen Alarmeinstellungen | Trendeinstellungen Grafikeinstellungen

Voreinstellungen

[ | atriut [ wert | |
Alarmeinstellungen -
Interv. f. akustisches Signal 15
Systemstandardsignal verwenden WAHR -
Viewer benutzt durchscheinende Farben | WAHR -|=

\Verwenden Sie die folgenden Schaltflachen, um Prioritatsstufen hinzuzufiigen oder ...

Einfugen Loschen

| Prioritatsstufe | Pripritat | Sounddatei | Farbe |
1 D«‘EB alarm1.wav
3 Bﬁm W Beispieltext |
4 140255 | [slarmdwav || Beispieltest |

Die Farbe der Symbole kann invers sein zu diesen Voreinstellungen. Die voreingestellten Farben
zeigen dann an, dass der Alarm noch quittiert werden muss.

Kann man im Alarm-Manager und in der Alarm-Uberwachung Alarme sortieren?
Ja. Sie kdnnen in der Liste der Alarme die Spalten Zustand, Prioritat und Aufgetreten in
aufsteigender und absteigender alphanumerischer Reihenfolge sortieren . Klicken Sie auf die
Uberschrift der Spalte, um die Spalte zu sortieren.

Kann man im Alarm-Manager und in der Alarm-Uberwachung Alarme filtern, die
im Hauptbereich angezeigt werden?
Sie kénnen die Alarm im Alarm-Manager und in der Alarm-Uberwachung filtern.

Gefiltert werden kann nach:

Prioritat (benutzen Sie einen Prioritatsbereich, z. B. 40 bis 79)

Startdatum und Enddatum (geben Sie ein Datum oder einen Datumsbereich ein, um die
Alarme zu sehen, die in diesem Zeitrahmen aufgetreten sind)

Alarmzustand (Quittiert und Nicht Quittiert)

Alarmtyp (Alle auswahlen, Normal, Fehler, Nicht Normal, Ob Grenzwert, Unt Grenzwert, Untere
Warnung, Obere Warnung, Alarm, Stérung, Zustand, Offline, Herunterfahren, Unzuverlassig,
Online, Oberhalb Sollwert, Unterhalb Sollwert, Nicht belegt)

Kategorie (Alle auswahlen, HLK, Feuer, Sicherheit, Dienste, Administration, Allgemein,
Beleuchtung, Kalte, Kritische Umgebung, Luftqualitat, Leistung, Energie, Anlage oder
Benutzerdefiniert)

Bereiche & Equipment (Suche nach Alarmen, die Bereich und Equipment betreffen)

Filtern der Alarme

1.
2.

Tippen oder klicken Sie auf Filter.
Verwenden Sie eine oder mehrere der Filteroptionen.

- Um Alarme nach der Prioritat zu filtern, missen Sie einen Prioritatsbereich eingeben.
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- Um Alarme nach einem Datumsbereich oder einem spezifischen Datum zu filtern, missen
Sie die Eingabefelder Startdatum und Enddatum oder Datumsauswahl verwenden.

- Um die Alarme nach dem Alarmzustand zu filtern, missen Sie den Zustand aus der
Auswahlliste auswahlen.

- Um die Alarme nach dem Alarmtyp zu filtern, mussen Sie den Typ aus der Auswahlliste
auswahlen.

- Um die Alarme nach dem betroffenen Bereich oder Equipment zu filtern, missen Sie
etwas in das Suchfeld eingeben.

- Um die Alarme nach der Datenpunktkategorie zu filtern, missen Sie die Kategorie aus der
Auswahlliste auswahlen.

Anmerkung: Wenn Sie mehrere Filter zuordnen, werden die einzelnen Filter durch einen
AND-Operator miteinander verbunden. Wenn Sie einen Filter mit mehreren Bedingungen
zuordnen, werden die einzelnen Filter durch einen OR-Operator miteinander verbunden.
Wenn Sie zum Beispiel einen Filter auf den Alarmtyp anwenden (Obere Grenze oder Untere
Grenz) und einen Filter fur Bereiche & Equipment (AHU oder VAV), dann werden die Alamre
nach Obere Grenze oder Untere Grenze UND (AND) nach AHU oder VAV gefiltert.

3. Tippen oder klicken Sie auf Anwenden.

Tippen oder klicken Sie auf Alle I6schen um alle Filter zu I6schen.

Wie werden Alarme quittiert oder verworfen? Quittieren oder verwerfen von vielen
Alarmen
Wahlen Sie einen oder mehrere Alarmeintrage aus, indem Sie auf das Kontrollkastchen neben dem

Alarm tippen oder klicken. Tippen oder klicken Sie auf Aktionen und wahlen Sie Quittieren oder
Verwerfen aus.

Um Alarme aus der Alarmliste zu I6schen, mussen Sie die Alarme zunachst quittieren und dann
verwerfen. Nach dem Quittieren oder Verwerfen der Alarme verbleiben sie in der Alarmuibersicht
in der Anzahl der quittierten Alarme. Beachten Sie, dass Sie durch das Quittieren oder Verwerfen
eines Alarms auch die Historie dieses Alarms quittieren bzw. verwerfen.

Bei Massenaktionen, wenn mehrere Alarme ausgewahlt wurden und das Auftreten der Alarme
10.000 Uberschreitet, dann wird die Aktion fur die Alame, die zuletzt (entsprechend de Uhrzeit)
aufgetreten sind, ausgefuhrt.

Anmerkung: Wird das letzte Auftreten eines Alarm im Widget Equipmentaktivitat oder im
Liegenschaftsportal geldscht, dann wird der Alarmeintrag im Alarm-Manager automatisch
geldscht.

Wie kann man den Stummschalter aktivieren, damit er im Alarm-Manager
erscheint?

Um den Stummschalter im Alarm-Manager zu aktivieren, mussen Sie die Einstellung Akustischen
Alarm aktivieren in den Eigenschaften eines jeden Benutzers im Liegenschaftsportal auswahlen. Sie
mussen diese Einstellung fur jeden Benutzer aktivieren.

1. Melden Sie sich im Liegenschaftsportal als Administrator oder als Benutzer MetasysSysAgent
an.

Navigieren Sie zu Werkzeuge > Administrator.

Klicken Sie im Bereich Profile und Benutzer mit der rechten Maustaste auf einen Benutzer und
wahlen Sie den Befehl Eigenschaften aus.

4. Klicken Sie auf das Register Benutzerprofil.
Wahlen Sie die Option Akustischen Alarm aktivieren aus.
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6. Klicken Sie auf OK.

Wie kann man Alarme stumm schalten? Wird sich das Stummmschalten nur auf die
aktuellen Alarme auswirken oder auf alle Alarme, inklusive der neuen Alarme?

Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache Lautsprecher, um das akustische Signal fur alle
aktuellen Alarme stumm zu schalten. Das Tippen oder Klicken auf die Schaltflache Lautsprecher
schaltet alle aktuellen Alarme stumm und das erneute Auftreten dieser Alarme.

Wenn ein neuer Alarm eintrifft, wahrend die vorhandenen Alarme stumm geschaltet sind, ertdnt
der Alarmton wieder, bis Sie den Alarm quittieren oder den neuen Alarm stumm schalten. Tippen
oder klicken Sie auf die Schaltflache Lautsprecher, um das akustische Signal fur diesen Alarme
stumm zu schalten.

Das akustische Signal ertont fur den Alarm mit der héchsten Prioritat. Wenn mehrere Alarme mit
unterschiedlichen Prioritaten auftreten, dann ertdnt das akustische Signal fir den Alarm mit der
hdéchsten Prioritat.

Wie kann man das akustisches Signal fur einen Alarm definieren? Wie kann man
eigene Sounddateien verwenden?

Sie kdnnen die akustischen Signale fir Alarme im Liegenschaftsportal auf der Registerkarte
Werkzeuge > Voreinstellungen konfigurieren bestimmen. Wahlen Sie die Registerkarte
Meldungseinstellungen aus, um die Signaldateien (und auch die Alarmprioritaten) zu

definieren. Die Meldrungseinstellungen sind Systemvoreinstellungen und kénnen daher nur

von autorisierten Benutzern bearbeitet werden. Die Einstellungen fur Alarme und Meldungen

sind im Liegenschaftsportal und in der Neuen Metasys Bedienoberflache verfugbar. Das
Liegenschaftsportal verwendet .WAV-Dateien fur die akustischen Signale. In der Neuen Metasys
Bedienoberflache werden MP3-Dateien vom Windows Internet Explorer verwendet. MP3-Dateien,
die den .WAV-Dateien entsprechen und ahnlich benannt sind, werden mit der Installation des
Metasys Servers und der Neuen Metasys Bedienoberflache zur Verfigung gestellt. Die MP3-Dateien
werden im Verzeichnis C:\Programme (x86)\Johnson Controls\Metasys UI\Client\audio
im Liegenschaftsleiter gespeichert.

Informationen zur Konfiguration der Signaltdne fur einen Alarm finden Sie im Benutzerhandbuch
des Liegenschaftsportals oder im englischsprachigem Handbuch Metasys® UI Technical Bulletin
(LIT-12012115)

Wenn Sie eine eigene Datei fur einen Signalton in der Neuen Metasys Bedienoberflache verwenden
wollen, mussen Sie beide Dateien in den Systemverzeichnissen haben: WAV und MP3. Unterstutzte
Webbrowser, mit Ausnahme des Internet Explorers, verwenden .WAV-Dateien. Speichern Sie Ihre
eigenen Sounddateien (\WAV-Dateien) im Verzeichnis C:\Programme (x86)\Johnson Controls
\MetasyslIII\UI\audio. Speichern Sie Ihre eigenen MP3-Dateien im Verzeichnis C: \Programme
(x86) \Johnson Controls\Metasys UI\Client\audio

Notes:

+ Uber die Registerkarte Meldungseinstellungen werden die Signalténe gesteuert, die das
Metasys System beim Empfang einer Meldung ausgibt. Die Lautstarke der akustischen
Signale wird jedoch Uber die Soundvoreinstellungen des Client-Computers gesteuert.
Wenn eine Sounddatei auf dem fehlt oder fehlerhaft ist, verwendet das Metasys System
stattdessen das Systemstandardsignal.
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+ Wenn Sie die Neue Metasys Bedienoberflache mit dem Betriebssystem Safari fur MAC Book
Version10.12.6 verwenden, dann wird der Alarmsound nicht ausgegeben. Grund dafur sind
Sicherheitsupdates in Safari, die Webseiten davon abhalt Video- und Audiodateien ohne
Benutzeraktion oder Zustimmung des Nutzers abzuspielen. Sie kénnen die Safari-Einstllung
andern, damit in allen Webseiten Audio- und Videodateien. Dadurch wird dann auch der
Alarmsound abgespielt. Navigieren Sie zu Safari > Einstellungen > Websites > Auto-Play >
When visiting other websites und wahlen Sie Allow All Auto-Play aus dem Listenfeld aus.
Wenn Sie diese Einstellung nicht fur alle Webseiten andern wollen, kdnnen Sie die Metasys
Webseite auswahlen und dasselbe fur eine individuelle Webseite auswahlen.

Wie kann man eine Anmerkung sehen, die zu einem Alarm gehort?
So sehen Sie im Alarm-Manager eine Anmerkung, die zu einem Alarm gehort:

1. Tippen oder klicken Sie auf den Alarm. Die Details zum Alarm werden angezeigt. Wenn
dem Alarm eine Anmerkungen zugeordnet sind, dann erscheint ein Seitensymbol neben
Anmerkungen.

2. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Seite. Das Fenster Anmerkung erscheint.

Anmerkung: Anmerkungen, die zum Auftreten eines Alarms hinzugefugt wurden,
erscheinen nicht unter den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die
Anmerkungen zu einem bestimmten Auftreten ansehen wollen, mussen Sie neben dem
Ereignis auf Anmerkungen mit dem Seitensymbol tippen oder klicken.

Wie kann man eine Anmerkung zu einem Alarm hinzufigen?
So fugen Sie dem Alarm im Alarm-Manager eine Anmerkung hinzu:

1. Tippen oder klicken Sie auf den Alarm. Die Details zum Alarm werden angezeigt.
2. Tippen oder klicken Sie auf Anmerkungen. Das Fenster Anmerkung erscheint.

Anmerkung: Anmerkungen, die zum Auftreten eines Alarms hinzugefugt wurden,
erscheinen nicht unter den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die
Anmerkungen zu einem bestimmten Auftreten hinzufligen wollen, missen Sie neben dem
Ereignis auf Anmerkungen tippen oder klicken.
3. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzufugen.
Tippen oder klicken Sie in die Textbox der Anmerkung. Tippen Sie Ihre Anmerkung ein.

5. Tippen oder klicken Sie auf Hinzuflgen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Kann man die Informationen, die im Alarm-Manager und in der Alarm-
Uberwachung angezeigt werden exportieren oder drucken?

Nur auf einem Rechner kdnnen die Informationen, die im Alarm-Manager und in der Alarm-
Uberwachung angezeigt werden, exportiert werden. Die Exportfunktion wird auf einem Tablet nicht
unterstltzt. Die Zeit, die in der exportierten Datei angezeigt wird, entspreicht5 der Client-Uhrzeit
und nicht der Server-Uhrzeit.

Klicken Sie auf das Symbol Export, um die Informationen zu exportieren, die im Alarm-Manager
und in der Alarm-Uberwachung angezeigt werden. Der Export geschieht in eine . csv-Datei, die mit
einem Tabellenkalkulationsprogramm ged6ffnet werden kann.

In der exportierten . csv-Datei werden folgende Informationen zu Alarmen erfasst:
* Prioritat

« Typ
* Ausloserwert
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+ Equipment
« Name (des Objektes im Zustand Alarm)
+ Aufgetreten

Anmerkung: Beim Export nach . csv werden bis zu 10.000 Zeilen kopiert, und zwar das letzte
und das vorletzte Auftreten der Alarme, die in der Alarmubersicht angezeigt werden. Wenn

zum Beispiel zwei Alarme in der Alarmubersicht angezeigt werden und beide Alarme jeweils
zweimal aufgetreten sind, dann zeigt der Export in Summe vier Datensatze. Die Filter im Alarm-
Manager werden nur auf das letzte Auftreten von Alarmen angewendet, die in der Ubersicht des
Alarm-Managers angezeigt werden. Mit anderen Worten, der Bericht sammelt alle Daten eines
Objektes unabhangig vom Filter, solange das Top-Objekt innerhalb des Filters liegt.

Die exportierte PDF-Datei enthalt folgendes:

+ einen Schnappschuss der Alarmubersicht und
- die angezeigten Daten im Hauptbereich des Alarm-Managers oder der Alarm-Uberwachung:

- Prioritat

-Neu

-Typ

- Ausloserwert

- Equipment

- Name (des Objektes im Zustand Alarm)

- Bereich

- # (Haufigkeit, wie oft der Alarm aufgetreten ist)

- Aufgetreten
Wenn Sie die Informationen ausdrucken wollen, die im Alarm-Manager und in der Alarm-
Uberwachung angezeigt werden, miissen Sie auf das Symbol Export klicken, um die Daten in eine
.csv- oder PDF-Datei zu speichern. Sie kénnen die . csv- oder PDF-Datei ausdrucken.

Werden der Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung auf jedem Gerat
unterstutzt?

Der Alarm-Manager und die Alarm-Uberwachung werden auf den Plattformen Tablet und
Computer unterstutzt, aber nicht auf auf Smartphones.

Darstellung der Alarme auf dem Smartphone

Welche Alarme werden in der Alarmliste angezeigt?
Die Alarmliste zeigt die Alarmmeldungen flir Datenpunkte, die auf das Equipment der Neuen

Metasys® Bedienoberfliche abgebildet wurden oder nicht. Es werden die Top-100 Alarme in der
Liste angezeigt. Angezeigt wird das letzte Auftreten des Alarms und quittierte Alarme werden mit
einem grunen Hakchen markiert.

Benutzer, die die Berechtigung haben, das Equipment anzusehen, in dem der Alarm aufgetreten
ist, kdnnen auch den Alarm sehen. Sie haben jedoch keine Berechtigung, eine Meldung zu
quittieren oder zu verwerfen. Benutzer mussen die Berechtigung haben, Datenpunkte eines
Equipments zu verwalten, um Alarme quittieren zu kdnnen. Die Berechtigungen werden im

Liegenschaftsportal von Metasys® zugeordnet und verwaltet. Informationen zu diesem Thema
finden Sie im englischsprachigem Handbuch Security Administrator System (LIT-1201528).

Um eine Information Uber einen quittierte oder verworfene Alarm zu erhalten, missen Sie
zum Dashboard Equipment navigieren (tippen oder klicken Sie auf den Link), um das Widget
Equipmentaktivitat zu 6ffnen.
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Die Alarmliste gruppiert die Alarme eines Datenpunktes in einem Alarmlisteneintrag. Dabei
werden weder der Alarmtyp noch der Alarmzustand die Funktionserweiterung Melden oder das
Attribut eines Datenpunktes bertcksichtigt.

Wie wird die Alarmliste aufgerufen?

Die Alarmliste kann nur auf der Plattform Smartphone aufgerufen werden. Tippen Sie auf dem
Smartphone auf das Alarmsymbol neben dem Benutzermenu. Auf den Plattformen Rechner und
Tablet wird anstelle der Alarmliste der Alarm-Manager angezeigt.

Welches Layout hat die Alarmliste?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt die Alarmliste.

Abbildung 63: Layout der Alarmliste
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Tabelle 54: Funktionen in der Alarmliste

Merkmal Beschreibung
Enthalt die Liste der Top-100 Alarme, die ein Quittieren oder Verwerfen
Alarmliste bendtigen, oder die bereits quittiert sind, was durch ein grtines Hakchen

angezeigt wird. Alarme kénnen basierend auf Datum und Uhrzeit oder auf
der Prioritat betrachtet werden.

Registerkarte Aktuell

Zeigt die Alarme in chronologischer Reihenfolge, mit der aktuellsten
Meldung am Anfang der Liste. Alarme fur den gleichen Datenpunkt
werden zu einem Eintrag gruppiert. Dabei werden weder der Alarmtyp
noch der Alarmzustand die Funktionserweiterung Melden oder das
Attribut eines Datenpunktes bertcksichtigt.

Registerkarte Prioriat

Zeigt die Alarmd nach ihrer Prioritat sortiert, mit der hdchsten Prioritat
am Anfang der Liste. Alarme fur den gleichen Datenpunkt werden zu
einem Eintrag gruppiert, sofern der Alarm die gleiche Prioritat hat. Wenn
zum Beispiel fur einen Datenpunkt ein Alarm mit der Prioritat 60 und ein
anderer Alarm mit der Prioritat 70 aufgetreten sind, dann werden zwei
Alarme in dieser Registerkarte angezeigt.

Alarmsymbol

Das Alarmsymbol zeigt ein rotes Ausrufezeichen flur neue Alarme die rein
gekommen sind und seit der letzten Anzeige der Alarmliste noch nicht
quittiert wurden. Klicken Sie auf das Alarmsymbol, um die Alarmliste zu
offnen.

u zeigt an, dass es Alarme fur das Equipment gegeben hat, die noch
nicht quittiert wurden.

1
zeigt an, das es innerhalb der letzten 15 Minuten neue Alarme
fur das Equipment gegeben hat. Sie kdnnen die Dauer, fir die das
Ausrufezeichen angezeigt wird im Liegenschaftsportal einstellen unter
Werkzeuge > Voreinstellungen konfigurieren > Anzeigeeinstellungen
> Ansichtseinstellungen > Zeitrahmen fiir neuen Eintrag.

Symbol Neuer Alarm

Erscheint, wenn wahrend der letzten 15 Minuten ein neuer Alarm
aufgetreten ist. Sobald die 15 Minuten abgelaufen sind, verschwindet das
Alarmsymbol Neu wieder.

Die Schaltflache Neuer Alarm ein das Sternchen Neuer Alarm ("r New )

erscheinen oben auf den Registerkarten Aktuell und Prioritat. Das
Sternchen Neuer Alarm (™ )
im Bereich Historie.

erscheint beim Eintrag in der Alarmliste und

Alarm

Eintrag eines Alarms

Schaltflache fur
das SchlieRen der
Detailinformationen

SchlieR3t die Detailinformationen zu einem Alarm. Tippen Sie auf Zurtick,
um die Detailansicht zu schlieRBen.
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Tabelle 54: Funktionen in der Alarmliste

Merkmal Beschreibung

Folgendes wird angezeigt: Name des Datenpunktes, Alarmprioritat,
Alarmtyp, Datenpunkte aus dem Equipment, dem der Alarm zugeordnet
ist, Obere Alarmgrenze und Untere Alarmgrenze (fir analoge
Datenpunkte), Normalzustand und Alarmzustand (fur digitale und MS-
Datenpunkte), Auslosewert des Alarms (dieser Wert musste eintreten, um
den Alarm auszultsen), Datum und Uhrzeit, zu dem der Alarm ausgeldst
wurde, Meldungstext (falls vorhanden).

Detailinformationen
eines Alarms

Anmerkung: Die Werte fur Obere Alarmgrenze und Untere
Alarmgrenze oder Normalzustand oder Alarmzustand sind nur fur
Datenpunkte verfigbar und nicht fur fir Geratealarme.

Tippen oder klicken Sie auf die Schaltflache Mehr, um alles Equipment zu
sehen, das von diesem Alarm betroffen ist.

Zahler fur das Zeigt an, wie oft ein Alarm fur einen Datenpunkt bereits in der Alarmliste
Auftreten des Alarms | quittiert oder verworfen wurde. Zum Beispiel: 8 mal aufgetreten

Entfernt einen Alarm aus der Alarmliste.

Schaltflachen fur Klicken Sie auf Quittieren, um alle Alarm fur diesen Datenpunkt zu
das Quittieren und quittieren.
Verwerfen

Klicken Sie auf Verwerfen, um alle Alarm flr diesen Datenpunkt zu
verwerfen.

Aktueller Zustand des |Zeigt den aktuellen Wert und Zustand des Datenpunktes, zu dem der
Datenpunktes Alarm gehort.

Zeigt an, wann der Alarm bereits zuvor in der Alarmliste quittiert oder
verworfen wurde. Beispiel: Historie (gezeigt wird 7 von 7)

Historie des Alarms Zeigt die Uhrzeit und das Datum, an dem der Alarm aufgetreten ist und

den Alarmzustand des Datenpunktes (z. B. Obere Grenze, Untere Grenze,
Unzuverlassig oder AuRRer Betrieb).

Welche Informationen werden zu einem Alarm angezeigt?

Tippen Sie auf das Alarmsymbol, um die Standardansicht der Alarmubersicht (Registerkarte Aktuell)
anzuzeigen. Tippen oder klicken Sie auf die Registerkarte Prioritat, um die Alarme nach Prioritat
sortiert anzuzeigen.

Tippen Sie auf einen Alarm, um die folgenden Informationen zu sehen: Kurzname des
Datenpunktes, der den Alarm erzeugt hat, Zeitpunkt, an dem der Alarm aufgetreten ist, Alarmtyp,
Alarmprioritat, Meldungstext des Alarms und den aktuellen Wert und Zustand des Datenpunktes.

Wie kann man mehrere Alarme gleichzeitig quittieren oder verwerfen?

Tippen oder klicken Sie auf den Alarm, um um seine Details zu sehen. Tippen oder klicken Sie in
der detaillierten Ansicht des Alarms auf Quittieren, um den Alarm zu quittieren. Oder tippen oder
klicken Sie auf Verwerfen, um den Alarm zu verwerfen.

Beachten Sie, dass Sie durch das Quittieren oder Verwerfen eines Alarms auch die Historie dieses
Alarms quittieren bzw. verwerfen.

Verwenden Sie das Widget Equipmentaktivitat, um einen einzelnen Alarm zu quittieren oder zu
verwerfen.
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Wie kann man die Alarme in der Alarmliste sortieren?

Per Voreinstellung zeigt die Alarmliste die Registerkarte Aktuell mit den Alarmen in chronologischer
Reihenfolge. Da mehrere Alarme fur den gleichen Datenpunkt in einem Alarmeintrag
zusammengefasst werden, gelangt der Alarm an den Anfang der Liste, wenn ein neuer Alarm fur
den Datenpunkt eintritt.

Tippen oder klicken Sie auf die Registerkarte Prioritat, um die Alarme nach Prioritat sortiert
anzusehen. Mehrere Alarme mit unterschiedlichen Prioritaten flr den gleichen Datenpunkt,
werden mit jeweils separaten Alarmen angezeigt. Wenn zum Beispiel fiir einen Datenpunkt ein
Alarm mit der Prioritat 60 und ein anderer Alarm mit der Prioritat 70 aufgetreten sind, dann werden
zwei Alarme in dieser Registerkarte angezeigt.

Wie kann man eine Anmerkung sehen, die zu einem Alarm gehort?
So sehen Sie in der Alarmliste eine Anmerkung, die zu einem Alarm gehort:

1. Tippen Sie auf den Alarm. Die Details zum Alarm werden angezeigt. Wenn dem Alarm eine
Anmerkungen zugeordnet sind, dann erscheint ein Seitensymbol neben Anmerkungen.

2. Tippen Sie auf Anmerkungen mit dem Seitensymbol. Das Fenster Anmerkung erscheint.

Anmerkung: Anmerkungen, die zum Auftreten eines Alarms hinzugefugt wurden,
erscheinen nicht unter den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die
Anmerkungen zu einem bestimmten Auftreten ansehen wollen, mussen Sie neben dem
Ereignis auf Anmerkdungen mit dem Seitensymbol tippen oder klicken.

Wie kann man eine Anmerkung zu einem Alarm hinzufigen?
So fugen Sie dem Alarm in der Alarmliste eine Anmerkung hinzu:

1. Tippen Sie auf den Alarm. Die Details zum Alarm werden angezeigt.
2. Tippen Sie auf Anmerkungen. Das Fenster Anmerkung erscheint.

Anmerkung: Anmerkungen, die zum Auftreten eines Alarms hinzugefugt wurden,
erscheinen nicht unter den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die
Anmerkungen zu einem bestimmten Auftreten hinzufligen wollen, missen Sie neben dem
Ereignis auf Anmerkungen tippen oder klicken.

3. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzuftigen.
Tippen Sie auf die Anmerkung in der Textbox. Tippen Sie Ihre Anmerkung ein.
5. Tippen Sie auf Hinzufuigen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Anmerkungen

Was sind Anmerkungen?

Anmerkungen geben den Benutzern mehr Informationen zu einem Ereignis oder eine Begriindung
fur die Anderung eines Wertes oder Status, die von einem anderen Benutzer gemacht wurde. Es hat
sich bewahrt, wenn Anmerkungen einer Benutzeranderung (z. B. Befehl), einem Alarmereignis oder
einer Systemanderung (Befehl durch ein Zeitprogramm) zugeordnet werden. Sie kdnnen einen
Text mit 1-255 Zeichen, der das Ereignis oder die Anderung beschreibt, in dem entsprechenden
Bereich Anmerkungen erfassen. Administratoren kénnen im Benutzermenu auch festlegen, dass
Anmerkungen zwingend erfasst werden mussen: Administrative Aufgaben > Einstellungen >
Anmerkungen.
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Wann werden Anmerkungen gebraucht?
Verwenden Sie Anmerkungen, um folgendes zu beschreiben:

+ Eine operative Aufgabe, die aufgrund einer Benutzeranderung oder einer Alarmsituation
ausgefihrt werden muss.

+ Den Grund fur einen Befehl, einer Benutzervorgabe oder eines Freigabebefehls.

Solange der Benutzer auf Liegenschaftsebene keine Anmerkungen erzwingt, sind die folgenden
Anmerkungen optional.

* Anmerkungen, die einer Benutzeraktion hinzugefligt werden: Sie kdnnen im jeweiligen Fenster
eine Anmerkung hinzufliigen, wenn Sie einen Befehl oder einen Massenbefehl ausgeben. Sie
kénnen auch im Widget Equipmentaktivitat eine Anmerkung zu der Anderung durch einen
Benutzer (Befehl) erfassen.

* Anmerkungen, die einer Systemaktion hinzugefligt werden: Sie kdnnen im Widget
Equipmentaktivitat eine Anmerkung bei einer Systemanderung hinzufigen.

* Anmerkungen, die einem Alarmereignis hinzugefligt werden: Anmerkungen zu einem
Alarmereignis kdnnen beim Alarm im Alarm-Manager, in der Alarmubersicht auf Ihrem
Smartphone oder einem Alarmeintrag im Widget Equipmentaktivitat hinzugefiigt werden.
Zusatzlich erscheinen das Verwerfen oder Quittieren von Alarmen als Anmerkungen.

Wie kdnnen vorhandene Anmerkungen bearbeitet oder geldoscht werden?

Vorhandene Anmerkungen kénnen Sie nicht bearbeiten oder I6schen. Figen Sie stattdessen
eine neue Anmerkung zu dem Alarmereignis, der Anderung durch das System oder durch einen
Benutzer ein.

Wo kénnen Anmerkungen angesehen und hinzugezufugt werden?

Anmerkungen zu einem Alarmereignis kdnnen im Widget Equipmentaktivitat, im Alarm-Manager
und in der Alarmubersicht (nur auf dem Smartphone verfligbar) angesehen und hinzugefigt
werden. Anmerkungen zu einer Systemanderung durch das System (z. B. Befehl aus einem
Zeitprogramm) oder einer Benutzeraktion kénnen im Widget Equipmentaktivitat angesehen

und hinzugefiigt werden. Sie kdnnen auch eine Anmerkung in einem Befehlsfenster oder einem
Befehlsfenster fur einen Massenbefehl hinzufligen.

Was zeigen die Symbole, die fUr Anmerkungen verwendet werden?
Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole, die Sie zusammen mit den Anmerkungen sehen.
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Tabelle 55: Symbole in den Anmerkungen

Symbol Symbolnam |Merkmal Beschreibung
e
Anmerkunge | Widget Es sind Anmerkungen verfugbar.
B n Equipmentak
tivitat
Anmerkunge |Alarm- Es sind Anmerkungen verfligbar.
Annotations & | Manager
und Alarme
(Telefon)
Anmerkunge | Widget Flgen Sie eine Anmerkung hinzu.
n hinzufigen | Equipmentak
tivitat,
B Alarmubersic
ht, Alarm-
Manager
und Alarme
(Telefon)

Wie kann ich Anmerkungen im Widget Equipmentaktivitat ansehen?

3.

Navigieren Sie zum Widget Equipmentaktivitat

Tippen oder klicken Sie auf eine Anderung durch einen Benutzer oder durch das System
oder ein Alarmereignis. Wenn einer Benutzeranderung, einem Alarmereignis oder einer
Systemanderung eine Anmerkung zugeordnet ist, dann erscheint unter dem Kurznamen des
Datenpunktes das Symbol flr eine Anmerkung.

Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzufiigen.

Wie kann ich Anmerkungen im Alarm-Manager (PC oder Tablet) oder in
Alarme (Telefon) ansehen?

1.
2.

Navigieren Sie zum Alarm-Manager (PC oder Tablet) oder der Alarmibersicht (Smartphone).

Tippen oder klicken Sie auf den Alarm. Die Details zum Alarm werden angezeigt. Wenn einem
Alarmereignis Anmerkungen zugeordnet sind, dann erscheint das Symbol Anmerkungen.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung.

Anmerkung: Anmerkungen, die einem Alarm hinzugefligt wurden, erscheinen nicht unter
den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die Anmerkungen zu einem
bestimmten Auftreten ansehen wollen, mussen Sie neben dem Ereignis auf das Symbol
Anmerkungen tippen oder klicken.

Wie kann ich eine Anmerkung im Widget Equipmentaktivitat hinzufugen?

Navigieren Sie zum Widget Equipmentaktivitat

Tippen oder klicken Sie auf eine Anderung durch einen Benutzer oder durch das System oder
ein Alarmereignis.

Tippen oder klicken Sie auf Anmerkung anzeigen/hinzuftigen.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzufiigen. Das Fenster Anmerkung wird
geoffnet.
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5.

6.

Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.

Anmerkung: Sie kdnnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese

dann im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in

der Neuen Metasys Bedienoberflache oder im Liegenschaftsportal Gbernommen. Die
Anderung des vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kdnnen

die vordefinierten Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge >
Voreinstellungen konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in
Metasys® SMP Help (LIT-1201793).

Tippen oder klicken Sie auf Hinzufigen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Wie kann ich eine Anmerkungen im Alarm-Manager (PC oder Tablet) oder in
Alarme (Telefon) hinzufugen?

1.
2.

6.

Navigieren Sie zum Alarm-Manager (PC oder Tablet) oder der Alarmubersicht (Smartphone).
Tippen oder klicken Sie auf den Alarm.
Tippen oder klicken Sie auf Anmerkungen.

Anmerkung: Anmerkungen, die einem Alarm hinzugeflgt wurden, erscheinen nicht
unter den Anmerkungen, wenn der Alarm erneut auftritt. Wenn Sie die Anmerkungen
zu einem bestimmten Auftreten hinzufiigen wollen, missen Sie neben dem Ereignis auf
Anmerkungen tippen oder klicken.

Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Anmerkung hinzufuigen. Das Fenster Anmerkung wird
geoffnet.

Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.

Anmerkung: Sie kdnnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese

dann im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in

der Neuen Metasys Bedienoberflache oder im Liegenschaftsportal Gbernommen. Die
Anderung des vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kénnen

die vordefinierten Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge >
Voreinstellungen konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in
Metasys® SMP Help (LIT-1201793).

Tippen oder klicken Sie auf Hinzufigen. Ihre Anmerkung erscheint im Fenster Anmerkung.

Wie kann ich eine Anmerkung im Befehlsfenster hinzufugen?

1.
2.
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Tippen oder klicken Sie auf den Wert des Datenpunkts, um das Befehlsfenster zu 6ffnen.
Wahlen Sie im Dropdown-Menu den gewinschten Befehl aus.

Anmerkung: Auf Tablet oder Smartphone mussen Sie auf das Befehlsfeld tippen, den
Befehltyp aus der Liste auswahlen und auf abschlieBend auf Fertig tippen.

Geben Sie den gewulnschten Befehl ein.

Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.
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Anmerkung: Sie kdnnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese

dann im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in

der Neuen Metasys Bedienoberflache oder im Liegenschaftsportal Gbernommen. Die
Anderung des vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kdnnen

die vordefinierten Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge >
Voreinstellungen konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in
Metasys® SMP Help (LIT-1201793).

5. Tippen oder klicken Sie auf das Feld Anmerkung hinzufiigen, um eine optionale Anmerkung
einzugeben.

6. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Notes:

* Wenn Sie Anmerkungen hinzufigen, wahrend Datenpunkte, die Befehle erhalten,
Meldungen von den Automationsstationen zum Liegenschaftsleiter weiterleiten, dann
erscheinen die Anmerkungen vielleicht nicht sofort im Widget Equipmentaktivitat.

* Auf einem Samsung™ fur Android™ Smartphone wird empfohlen fur die Eingabe
der Befehle die Tastaturfunktion eines Drittanbieters zu benutzen. Sie missen die
Tastaturfunktion des Drittanbieters zunachst hinunterladen. Fir das Benutzen der Tastatur
eines Drittanbieters mussen Sie folgendes aufrufen: Einstellungen > Personalisierung >
Sprache und Eingabe > Tastatur und Eingabemethoden > Standard. Wahlen Sie dann die
Tastaturfunktion des Drittanbieters aus. Das Verfahren fiir das Andern der Tastatur kann
sich je nach Gerat unterscheiden.

Wie kann ich eine Anmerkung im Fenster fur einen Massenbefehl
hinzufugen?

1. Nachdem Sie die gewlinschten Objekte ausgewahlt haben, kénnen Sie einen Befehl aus dem
Listenfeld auswahlen.

2. Sie kdnnen aus dem Listenfeld eine vordefinierte Anmerkung auswahlen, oder eine eignene
Anmerkung in dem Textfeld eingeben.

Anmerkung: Sie kdnnen auch eine vordefinierte Anmerkung auswahlen und diese

dann im Textfeld verandern. Die Anderung wird nicht automatisch im Listenfeld in

der Neuen Metasys Bedienoberflache oder im Liegenschaftsportal Gbernommen. Die
Anderung des vordefinierten Textes gilt nur in dieser besonderen Aktion. Sie kénnen

die vordefinierten Anmerkungen im Liegenschaftsportal definieren: Werkzeuge >
Voreinstellungen konfigurieren > Metasys Voreinstellungen > Anmerkungseinstellungen.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Registerkarte Anmerkungseinstellungen in
Metasys® SMP Help (LIT-1201793).

3. Tippen oder klicken Sie auf Weiter, um eine Vorschau zu Ihrem ausgewahlten Befehl zu sehen.

Warum kann keine Anmerkung hinzugefugt werden?

Wenn Sie einem Alarm eine Anmerkung hinzufiigen wollen, dann mussen Sie die Berechtigung
Ereignisse verwalten haben. Weitere Informationen finden Sie unter Welche Berechtigungen
brauche ich, um Anmerkungen hinzuftigen zu kénnen?.

Wenn ein Alarm verworfen wurde, kdnnen Sie ihr keine Anmerkungen mehr hinzufigen.
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Welche Berechtigungen brauche ich, um Anmerkungen hinzuflgen zu
kédnnen?

Die folgende Tabelle fasst zusammen, welche Berechtigungen und Systemprivilegien Sie brauchen,
um verschiedene Anmerkungen hinzuzufiigen:

Tabelle 56: Benodtigte Berechtigungen fiir das Hinzufiigen von Anmerkungen

Typ der Anmerkung Benétigte Berechtigung
Anmerkung einem Alarm hinzufiuigen Berechtigung Ereignisse verwalten
Anmerkungen zu einer Systemanderung Zugriffsprivileg Meldungshistorie verwalten
hinzufigen
Anmerkungen zu einem Befehl im Zugriffsprivileg Meldungshistorie verwalten
Widget Equipmentaktivitat hinzuftigen
(Benutzeranderung)
Anmerkungen im Befehlsfenster eines Entsprechende Berechtigung, den Datenpunkt
Datenpunktes hinzufligen zu befehlen

und

Zugriffsprivileg Meldungshistorie verwalten

Sind Anmerkungen, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugt
wurden, auch im Liegenschaftsportal sichtbar?

Ja. Verwenden Sie den Viewer fur Ereignisse im Liegenschaftsportal, um die Anmerkungen zu
Alarme und Ereignissen zu sehen, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugt wurden.
Verwenden Sie den Viewer fur Ereignisse im Liegenschaftsportal, um die Anmerkungen zu den
Anderungen durch einen Benutzer (Befehl) oder das System (Befehl aus einem Zeitprogramm) zu
sehen, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugt wurden.

Konnen Anmerkungen exportiert oder gedruckt werden?

Sie kdnnen die Information einer Anmerkung, die im Fenster Anmerkung erscheint, nur auf einem
Rechner exportieren. Die Exportfunktion wird auf einem Tablet oder Smartphone nicht unterstutzt.

Klicken Sie auf das Symbol Export, um die Anmerkungen, die im Fenster Anmerkung erscheinen zu
exportieren. Der Export geschieht in eine . csv-Datei, die mit einem Tabellenkalkulationsprogramm
geoffnet werden kann.

In der exportierten. csv-Datei erscheinen die folgenden Informationen:

+ Benutzername des Benutzers, der die Anmerkung eingeflgt hat
+ Zeitstempel der Anmerkung
+ Text der Anmerkung

Um die exportierten Anmerkungen auszudrucken, mussen Sie auf das Symbol Export klicken, um
die Daten in eine . csv-Datei zu exportieren. Sie kdbnnen dann die . csvDatei ausdrucken.

Aufbau der Bedienoberflache

Benutzermenu

Wie sieht das Benutzermenu aus?
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Tabelle 57: Symbol fur das Benutzermeni

Symbol Symbolname |Beschreibung
Offnet die Optionen des Benutzermenis mit Erweiterte Suche
H Benutzerment |und Berichte, Administrative Aufgaben, Hilfe, Mein Profil und
Abmelden.

Welche Optionen gibt es im Benutzermenu in der Neuen Metasys

Bedienoberflache?

Die folgende Tabelle beschreibt die Optionen im Benutzermenus in der Neuen Metasys

Bedienoberflache.
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Tabelle 58: Optionen im Benutzermenii (Online)

Schaltflache

Beschreibung

Erweiterte Suche &
Berichte

Sie kdnnen nach einem beliebigen Objekt in Threr Metasys Liegenschaft
suchen, viele Befehle auf einmal absenden (Massenbefehl), viele
Datenpunkte auf einmal andern (Massenanderung) und das Erzeugen von
Berichten planen.

Administrative
Aufgaben

Auf folgende Funktionen konnen Sie Uber Administrative Aufgaben
zugreifen:

Benutzer-Management: Administratoren kénnen in der Neuen
Metasys Bedienoberflache Benutzer und Profile erzeugen und
verwalten.

Bereichsautorisierung: Administratoren kénnen hier die
Benutzerautorisierung fur Bereiche definieren.

Remote-Benachrichtigungen: Sie konnen das Weiterleiten und Filtern
von Ereignis- und anderer Meldungen direkt in der Neuen Metasys
Bedienoberflache fur jeden ADS/ADX oder jede Automationsstation
definieren, ohne dass Software auf Client-Computer installiert werden
muss.

Dashboard Cyber Health: Administratoren erhalten eine zentrale
Ansicht Uber die potentiellen sicherheitsrelevanten Angelegenheiten
oder Systembelange, die von einem ADS/ADX erkannt wurden, aber die
nicht zu den allgemeinen Systemalarmen gehoren.

Grafik-Manager: Administratoren konnen hier Grafiken verwalten,
erzeugen und bearbeiten. Kundensymbole kénnen ebenfalls importiert
und exportiert werden.

Dashboard-Manager: Administratoren kénnen Kunden-Dashboards
verwalten und erzeugen.

Einstellungen: Administatoren kénnen auf Liegenschaftsebene die
Funktionen Alarm-Uberwachung und Nutzungs-Analyse aktivieren.
AuBBerdem kénnen Administratoren festlegen, dass eine Eingabe von
Anmerkungen zwingend erforderlich ist.

Anmerkung: Die Administrativen Aufgaben, die hier beschrieben
werden, sind fur Benutzer, die keine Administratorrechte besitzen, nicht
sichtbar, mit Ausnahme der Option Remote-Benachrichtigung.
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Tabelle 58: Optionen im Benutzermenii (Online)

Schaltflache

Beschreibung

Hilfe

Auf folgende Funktionen kdnnen Sie Uber Hilfe zugreifen:
* Einfiihrung:

Zeigt eine Einfuhrung Uber die allgemeinen Aufgaben. Sie mussen
einen Internetzugriff haben, um die Einfihrung aufrufen zu
kénnen.

+ Help: Offnet die Hilfe der Neuen Metasys Bedienoberflache in einem
eigenen Registerblatt.

« Uber: Die Softwareversion der Neuen Metasys Bedienoberfliche
(Metasys UI) und die Softwareversion der Metasys Datenserver OAS,
ADS/ADX oder ADS-Lite werden angezeigt. AuRerdem wird im Fenster
Hilfe der Status Ihrer Software angezeigt.

+ Farbeinstellungen: Zeigt die Farbvoreinstellungen des Systems
(nur Anzeige). Diese Farben werden in der gesamten Neuen Metasys
Bedienoberflache den Zustanden und Werten der Datenpunkte
zugeordnet.

+ Lizenzbedingungen: Offnet die Lizenzbedingungen

Benutzer

Sie kdnnen hier den Benutzernamen des angemeldeten Benutzers sehen.
Nur die ersten drei Zeichen des Benutzernamens erscheinen nicht verdeckt.
Die restlichen Zeichen sind nicht sichtbar, um sicher zu stellen, dass
unautorisierte Personen nicht den vollstandigen Benutzernamen sehen
kénnen, um ihn fur ein Anmelden in das System zu nutzen.

Mein Profil

Sie kénnen Ihre eigenen Personendaten, Berechtigungen und
Zugriffskategorien, bevorzugte Systemsprache, Alarmeinstellungen und den
Service Nutzungs-Analyse auf Benutzerebene in Mein Profil verwalten.

Abmelden

Ermaglicht es, sich aus der Neuen Metasys Bedienoberflache abzumelden.

Welche Optionen aus dem Benutzermenu werden in der Neuen Metasys
Bedienoberflache zusatzlich zum Desktop-PC auf einem Tablet und
Smartphone unterstutzt?

Die folgende Tabelle zeigt die Plattformen, die zur Zeit von den einzelnen Optionen im
Benutzermenu unterstitzt werden: X bedeutet, das die Option unterstitzt wird.

Tabelle 59: Plattformen, die die Optionen des Benutzermeniis unterstiitzen (Online

Bedienoberfldche)

Option im Benutzermenii Desktop-PC Tablet Smartphone
Erweiterte Suche & Berichte X X

Benutzer-Management: X X X
Autorisierung von Bereichen X X
Remote-Benachrichtigungen: X

Dashboard Cyber Health: X X X
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Tabelle 59: Plattformen, die die Optionen des Benutzermeniis unterstiitzen (Online
Bedienoberfldche)

Option im Benutzermeni Desktop-PC Tablet Smartphone
Grafik-Manager X

Dashboard-Manager X

Einstellungen: X X X

Anmerkung: Die Menuoptionen Hilfe, Mein Profil und Abmelden werden auf allen Plattformen
unterstatzt.

Wie erhalte ich Informationen Uber die Softwarelizenzen?

Sie kénnen Ihre Softwarelizenzen, deren jeweiliger Status und deren Ablaufdatum im Fenster Uber
sehen.

1.
2.
3.

Offnen Sie das Benutzermendi.
Tippen oder klicken Sie auf Hilfe.
Tippen oder klicken Sie auf Uber.

Anmerkung: Ein roter Punkt erscheint im Benutzermenu neben Hilfe, wenn die Softwarelizenz
in den nachsten 14 Tagen ablaufen wird.

Einstellungen, Sicherheit und Authorisierung der
Bedienstation

Benutzer-Management

Was ist die Funktion Benutzer-Management?

Die Funktion Benutzer-Management ermoglicht das Erzeugen und Verwalten von Benutzern
und deren Profile, den kategoriebasierten Berechtigungen und Privilegien direkt in der Neuen
Metasys Bedienoberflache, ohne dass Software auf Client-Computer installiert werden musste.

Administratoren kdnnen Details zu den Benutzern vom Typ Active Directory, RADIUS und lokalen
Metasys Benutzers erzeugen und verwalten. Diese Funktion ist auch auf dem Liegenschaftsportal
(SMP) von Metasys verfligbar, aber tGber kurz oder lang wird sie nur noch in der Neuen Metasys
Bedienoberflache verflgbar sein.

Wer kann auf die Funktion Benutzer-Management zugreifen?

Nur Administratoren kénnen auf die Funktion Benutzer-Management zugreifen. Alle anderen
Benutzer kdnnen unter Mein Profil die Informationen ansehen, die zu ihren spezifischen
Benutzerinformationen gehdren.

Wie kann man die Funktion Benutzer-Management aufrufen?

1.
2.
3.

Offnen Sie das Benutzermendi.
Tippen oder klicken Sie auf Administrative Aufgaben.
Tippen oder klicken Sie auf Benutzer-Management.

Anmerkung: Die Funktion Benutzer-Management istimmernoch im Liegenschaftsportal und in
SCT verfligbar (Funktion Sicherheitsadministrator).
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Was macht man mit der Funktion Benutzer-Management in der Neuen Metasys
Bedienoberflache?

Administratoren kdnnen die folgenden Aufgaben mit der Funktion Benutzer-Management
ausfuhren:
+ Metasys Administratoren hinzufiigen, bearbeiten und I6schen
+ Active Directory Benutzer und RADIUS Benutzer hinzufliigen, bearbeiten und Iéschen.
+ Metasys Benutzer definieren, bearbeiten, [6schen und ihnen Profile zuweisen.

« Berechtigungen fur Autorisierungskategorien und Systeme den Benutzern oder Profilen
zuordnen.

* Zur Bereichsautorisierung navigieren, um Bereiche fur Benutzer zu autorisieren.

+ Richtlinien fur Systemkonfigurationen und Benutzerkonten einem beliebigen Benutzer
zuordnen.

* Benutzer basierend auf Profil, Typ, letztes Anmelden und Zustand filtern.

* Filterprofile basieren auf Systemberechtigungen, Zugriffskategorien und Berechtigungen.

Anmerkung: Fur Benutzer vom Typ Active Directory und RADIUS verbleibt die Kontrolle
Uber das Passwort-Management und den Benutzerkonten-Einstellungen beim jeweiligen
Ubergeordneten Portal.

Anmerkung: Ein Benutzer hat nur Zugriff auf den Baum des Gebaudenetzwerks in der

Neuen Metasys Bedienoberflache, wenn fur den Benutzer in den Benutzereinstellungen die
Option Benutzer kann den Navigationsbaum sehen (Standard-Navigationsbaum) auf der
Registerkarte Benutzer Details in der Funktion Benutzer-Management in der Neuen Metasys
Bedienstation oder im Liegenschaftsportal ausgewahlt wurde. Weitere Informationen finden Sie
im englischsprachigem Handbuch Security Administrator System Technical Bulletin (LIT-1201528).

Wie sieht die Funktion Benutzer-Management aus?
Die folgende Abbildung zeigt das Layout der Registerkarte Benutzer (Standard) in der Funktion
Benutzer-Management auf einem Desktop-PC.

Abbildung 64: Funtion Benutzer-Management
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Tabelle 60: Funtion Benutzer-Management

Zahl

Name

Beschreibung

1

Registerkarte Benutzer

Dies ist die Standardregisterkarte. Sie kdnnen
Informationen sehen, die zu allen Benutzern gehdren.
Wenn mehr als 25 Benutzer angezeigt werden, mussen
Sie auf die nachste Seite blattern, um weitere Benutzer
zu sehen. Tippen oder klicken Sie auf Weiter oder die
entsprechende Seitennummer unten links auf dem
Bildschirm, um zur nachsten Seiten zu navigieren. Tippen
oder klicken Sie auf Zuruick oder die entsprechende
Seitennummer, um zu einer vorhergehenden Seite
zuruckzukehren.

Anmerkung: Auf einem Smartphone wahlen Sie
Benutzer, Profile oder Einstellungen aus dem Listenfeld
Einrichten in der oberen linken Ecke des Bildschirms
aus.

Registerkarte Profile

Zeigt den Namen des Benutzerprofils, eine Beschreibung
und die Anzahl der Benutzer, denen dieses Profil
zugeordnet ist. SIe kdnnen hier auch Profile bearbeiten,
erzeugen, duplizieren und I6schen. Siehe auch Welches
Layout hat die Registerkarte Profile?

Registerkarte
Einrichten

Konfigurieren Sie hier die Active Directory und RADIUS
Benutzer. Siehe auch Welches Layout hat die Registerkarte
Einrichten?

Symbol Export

Exportiert einen Bericht Uber die Benutzer in eine Datei vom
Typ .csv oder .pdf.

Anmerkung: Die Funktion Export wird nur auf Desktop-
PC unterstatzt.

Suchfeld fur Benutzer

Sucht nach einem Benutzernamen

Men Filter

Zu den Filteroptionen gehoren Profil, Typ, Letzte
Anmeldung und Status. Siehe auch Wie verwendet man
Filter in der Funktion Benutzer-Management? Verfligbare
Filter
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Tabelle 60: Funtion Benutzer-Management

Zahl Name Beschreibung
7 Spalte Aktionen » Ein Benutzer kann bearbeitet werden. Wenn Sie
? auf dieses Symbol tippen oder klicken, kénnen
Sie folgendes bearbeiten: Benutzerdetails,
Kontoeinstellungen, Zeitplan und Sie
kénnen auch die Berechtigungen fur
die Zugriffskategorie fur eine Benutzer
bearbeiten. Wie wird ein Benutzer bearbeitet?
Welche Optionen sind verfugbar?
= Konfiguriert Bereiche Tippen oder klicken
Sie auf dieses Symbol, um zum Fenster
Autorisierung von Bereichen weitergeleitet zu
werden.
Anmerkung: Das Symbol erscheint nicht auf
Smartphones, da die Bereichsautorisierung
nur auf Desktop-P und Tablet unterstutzt
wird.
Ea Benutzer duplizieren Wenn Sie auf dieses
Symbol tippen oder klicken, 6ffnet sich das
Fenster Benutzer duplizieren. Wahlen Sie die
Einstellungen aus, die Sie kopieren wollen und
erzeugen Sie einen Bnutzernamen und ein
Passwort.
Benutzer [6schen Wenn Sie auf dieses Symbol
.@- tippen oder klicken, 6ffnet sich das Fenster
Benutzer l6schen. Sie missen bestatigen, ob
der Benutzer wirklich geléscht werden soll.
8 Spalte Zustand Zeigt den aktuellen Zustand des Benutzers. Zum Beispiel:
Aktiv, Deaktiviert, Abgemeldet, Abgelaufen
Anmerkung: Auf einem Smartphon erscheint der
Zustand unter dem Benutzernamen.
9 Spalte Letzte Zeigt die Uhrzeit, an der sich der Benutzer zum letzten Mal
Anmeldung angemeldet hat. Das Symbol Inaktiver Benutzer erscheint
neben inaktiven Benutzern.
ae
10 Spalte Typ Zeigt den Typ des Benutzers Beispiele sind, Metasys, Active
Directory oder RADIUS.

11 Spalte Profil Zeigt das Profil, das dem Benutzer zugeordnet ist.
Anmerkung: Wenn ein Benutzer mehr als ein Profil hat,
dann zeigt dieses Feld die Anzahl der Profile. Tippen oder
klicken Sie auf die Nummer, um die Profile in einem Pop-
up-Fenster zu sehen.

12 Spalte E-Mail Zeigt die E-Mail-Adresse, die dem Benutzer zugeordnet ist.
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Tabelle 60: Funtion Benutzer-Management

Zahl Name Beschreibung
13 Spalte Vollstandiger Zeigt den vollstandigen Namen des Benutzers an.
Name
14 Spalte Benutzername | Zeigt den Benutzernamen, der dem Benutzer zugeordnet
ist. Diese Spalte kann sortiert werden.
15 Schaltflache Benutzer |Tippen oder klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen

hinzufugen

neuen Benutzer zu definieren. Siehe auch Wie definiert man
neue Benutzer in der Funktion Benutzer-Management?

Welches Layout hat die Registerkarte Profile?
Die folgende Abbildung zeigt das Layout der Registerkarte Profile in der Funktion Benutzer-

Management auf einem Desktop-PC.

Abbildung 65: Registerkarte Profile

Tabelle 61: Profile

Zahl Name Beschreibung
1 Schaltflache Profil Tippen oder klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein neues
hinzufigen Profil zu definieren. Siehe auch Wie definiert man ein neues
Profil in der Funktion Benutzer-Management?
2 Symbol Export Exportiert einen Bericht Uber das Profil in eine Datei vom
Typ .csv oder .pdf.
Anmerkung: Die Funktion Export wird nur auf Desktop-
PC unterstatzt.
3 Profil suchen Hier kdnnen Sie nach einem Profil suchen.
4 Menu Filter Zu den Filteroptionen gehdren Systemberechtigungen,
Zugriffskategorie und Berechtigungen. Siehe auch
Wie verwendet man Filter in der Funktion Benutzer-
Management? Verfligbare Filter
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Tabelle 61: Profile

Zahl Name Beschreibung
5 Spalte Aktionen

» Bearbeiten Sie ein Profil. Wenn Sie auf
? dieses Symbol tippen oder klicken, kdnnen

Sie Profildetails bearbeiten und die
Berechtigungen fur die Zugriffskategorie fur
ein Profil bearbeiten. Weitere Informationen
finden Sie unter Wie wird ein Profil bearbeitet?
Welche Optionen kénnen bearbeitet werden?

Anmerkung: Die Funktion Bearbeiten wird
nur auf Desktop-PC unterstitzt.

fﬁ Profil duplizieren Wenn Sie auf dieses Symbol
tippen oder klicken, 6ffnet sich das Fenster
Profil duplizieren. Wahlen Sie die Einstellungen
aus, die Sie kopieren wollen und geben Sie
einen Profilnamen und eine Beschreibung ein.

Anmerkung: Die Funktion Duplizieren wird
nur auf Desktop-PC unterstitzt.

Profil I6schen Wenn Sie auf dieses Symbol
.@' tippen oder klicken, 6ffnet sich das Fenster
Profil I6schen. Sie miUssen bestatigen, ob das
Profil wirklich geléscht werden soll.

Anmerkung: Die Funktion Léschen wird nur
auf Desktop-PC unterstitzt.

6 Spalte Benutzer Zeigt die Anzahl der Benutzer, denen dieses Profil

zugeordnet wurde. Wenn Sie auf diese Zahl tippen oder
klicken, dann wird ein Fenster gedffnet, das Details zum
Profil und Informationen zur Zugriffskategorie anzeigt.

Spalte Beschreibung Zeigt die Gruppe, zu der das Profil gehort.
8 Profilname Zeigt die Profilnamen.

Welches Layout hat die Registerkarte Einrichten?

Die folgende Abbildung zeigt das Layout der Registerkarte Einrichten in der Funktion Benutzer-
Management auf einem Desktop-PC, mit einem Benutzer vom Typ Active Directory.
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Abbildung 66: Registerkarte Einrichten - Active Directory

Tabelle 62: Registerkarte Einrichten - Active Directory

Dienstkonten

Zahl Name Beschreibung
1 Liste der Wahlen Sie den Benutzertyp aus der Liste aus. Per
Benutzertypen Voreinstellung ist der Typ Active Directory ausgewahlt.
2 Kontrollkastchen Markieren Sie dieses Kastchen, um die Active Directory-
Active Directory- Authentifizierung zu aktivieren.
Authentifizierung Anmerkung: Wenn Sie dieses Kontrollkastchen
aktivieren nicht markieren, sind die Schaltflichen Windows
Workstation SSO, Standard-Domaéne fiir Anmeldung
und + Hinzufiigen deaktiviert. AuRerdem ist dieser
Benutzertyp im dem Listenfeld Typ im Fenster Neuen
Benutzer erzeugen deaktiviert.
3 Feld Windows Aktivieren oder deaktivieren Sie die Windows Funktion
Workstation SSO Single Sign-On (SSO, Einmaliges Anmelden) fur das
Liegenschaftsportal (SMP).
4 Standard-Domane fur |Zeigt die ausgewahlte Standard-Domane auf der
Anmeldung Anmeldeseite an.
5 Aktive Directory Zeigt die Aktive Directory Dienstkonten an, mit ihren

Benutzernamen, ihrer Domane und Aktionen Wenn Sie
auf + Hinzufiligen tippen oder klicken, 6ffnet sich das
Fenster Active Directory Dienstkonten. Sie mUssen einen
Benutzernamen, eine Domane und ein Passwort eingeben
und dann das Passwort noch einmal bestatien, um ein
neues Benutzerkonto hinzuzuftigen.

Die folgende Abbildung zeigt das Layout der Registerkarte Einrichten in der Funktion Benutzer-
Management auf einem Desktop-PC, mit einem Benutzer vom Typ RADIUS.

186

Neue Metasys Bedienoberflache




Abbildung 67: Registerkarte Einrichten - RADIUS

Tabelle 63: Registerkarte Einrichten - RADIUS

Zahl Name Beschreibung
1 Liste der Wahlen Sie den Benutzertyp aus der Liste aus. In diesem
Benutzertypen Beispiel ist RADIUS ausgewahlt.
2 Kontrollkastchen Markieren Sie dieses Kastchen, um die RADIUS
RADIUS Authentifizierung zu aktivieren.
Aut'h.ent|f|2|erung Anmerkung: Wenn Sie dieses Kontrollkastchen nicht
aktivieren markieren, dann sind folgende Felder deaktiviert:
RADIUS Server, RADIUS Server-Port, RADIUS Client-
Port, Gemeinsamer geheimer Schliissel, NAS -ID und
Authentifizierungs-Mechanismus.
3 RADIUS Server IPv4 Adresse des RADIUS Servers oder ein DNS-Name.
Wert: IPv4 Adresse oder ein DNS-Name.
4 RADIUS Server-Port Port zum RADIUS Server, uber den Metasys die Meldungen

weiterleitet.

Wert: 0 bis 65535
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Tabelle 63: Registerkarte Einrichten - RADIUS

Zahl Name Beschreibung

5 RADIUS Client-Port Port am Metasys Server, der genutzt wird Anfragen an
den RADIUS Server zu senden und Antworten von ihm zu
erhalten

Anmerkung: Der Standardport fir RADIUS ist 1812.

Wert: 0, 65535

6 Gemeinsamer Ein geheimer SchlUssel, der genutzt wird, die Gultigkeit der
geheimer SchlUssel Meldungen zu prufen, die vom RADIUS Server an den Client
gesendet werden. Wenn der Geheime Schltssel bekannt
ist, dann bedeutet das noch nicht, das der Zugriff auf den
RADIUS Server genehmigt ist.

Wert: Textzeichenkette

7 NAS ID Ein RADIUS Attribut, das der Client benutzt, um sich selbst
als RADIUS Server zu identifizieren.

Wert: Textzeichenkette

8 Authentifizierungs- Mechanismus, der flr die Authentifizierung genutzt wird.
Mechanismus

Wert: MS-CHAPv2

Wie verwendet man Filter in der Funktion Benutzer-Management? Verflugbare
Filter

Auf einer Desktop-Plattform oder einem Tablet kdnnen Sie auf den Registerkarten Benutzer und
Profile Filter nutzen.

1. Tippen oder klicken Sie auf FILTER in der oberen rechten Ecke der Registerkarte Benutzer
oder Profile.
Wahlen Sie die Filter aus, die Sie zuordnen wollen.

Tippen oder klicken Sie auf Anwenden. Ein griines Hakchen erscheint neben dem Filtertyp/den
Filtertypen, den/die Sie im Dialog Filter ausgewahlt haben und neben der Schaltflache FILTER
im Hauptfenster.

4. Um unerwulnschte Filter zu 16schen, mussen Sie die Kontrollkasten, die Sie ausgewahlt haben,
deaktivieren und auf Anwenden tippen oder klicken. Nachdem die Filter deaktiviert wurden,
verschindet auch das grine Hakchen.

Anmerkung: Klicken Sie im Filter Letztes Anmelden auf Bereich auswéhlen, dann auf
Anwenden, um den Filter zu |6schen.

Auf einer Smartphone-Plattform kdnnen Sie auf den Registerkarten Benutzer und Profile Filter
nutzen. Sie kdnnen den Bildschirm andern, indem Sie auf das Listenfeld in der oberen linken Ecke
auf dem Smartphone klicken.

1. Tippen Sie auf FILTER in der oberen rechten Ecke des Fensters Benutzer oder Profile.
2. Wahlen Sie die Filter aus, die Sie zuordnen wollen.
3. Tippen Sie auf Anwenden.
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4. Um unerwunschte Filter zu I6schen, mussen Sie die Kontrollkasten, die Sie ausgewahlt haben,

deaktivieren. Um alle Filter zu |6schen, konnen Sie auf dem Bildschirm oben rechts auf Alle

lI6schen tippen. Tippen Sie dann auf Anwenden.

Anmerkung: Klicken Sie im Filter Letztes Anmelden auf Bereich auswéhlen, dann auf

Anwenden, um den Filter zu |6schen.
Die folgende Tabelle beschreibt die unterschiedlichen Filter fir jede Registerkarte.
Tabelle 64: Filter auf der Registerkarte Benutzer

Regist |Filtername Beschreibung
erkart
e
Benutz | Profil Wahlen Sie ein Profil aus der Liste aus.
er Anmerkung: Sie kdnnen maximal 10 Profile auswahlen.
Typ Wahlen Sie den Typ aus der Liste aus. Sie kdnnen mehrere Typen
auswahlen.
Letzte Wahlen Sie einen Zeitraum aus der Liste aus.
Anmeldung Anmerkung: Wahlen Sie Markiert als Inaktiv aus, um nach
inaktiven Benutzern zu filtern.
Zustand Wahlen Sie den Zustand aus der Liste aus. Sie kdnnen mehrere

Zustandsoptionen auswahlen.
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Tabelle 65: Filter auf der Registerkarte Profile

Regist |Filtername Beschreibung
erkart
e
Profil |Systemberechtig |Wahlen Sie aus den mdglichen Systemberechtigungen aus:
ungen + Gerate und Liegenschaften « Meldungshistorie verwalten

verwalten
* Metasys Zustande ansehen

* Quittierte Ereignisse
verwerfen

+ Alle Ereignisse verwerfen
+ Alle Ereignisse zurickstellen

* Meldungshistorie [6schen

+ Konfigurationsprogramm SCT
(System Configuration Tool)
Software-Tool zur Offline-
Datenbankkonfiguration und
-Datenarchivierung

+ Berichte planen
+ Erweiterte Metasys Berichte

Kategoriezugriffe

Wabhlen Sie bis zu 10 Kategorien au

v

* Heizung, Liftung, Klima

¢ Brandschutz
* Sicherheit
* Dienste

+ Administration

+ Allgemein

* Beleuchtung

+ Kalte

+ Kritische Umgebung

+ Luftqualitat

+ Leistung
+ Energie
+ System

« Benutzerdefiniert 1 bis
Benutzerdefiniert 150

Berechtigungen

Wahlen Sie aus den mdglichen Ber

echtigungen aus:

+  Kein Zutritt

+ Bearbeiten

+ Eingreifen

* Energie verwalten

+ Objekte konfigurieren
* Objekte andern

+ Ansicht

+ Diagnose

*  Weitere Ansicht

+ Ereignisse verwalten

Wie definiert man neue Benutzer in der Funktion Benutzer-Management?

1. Offnen Sie die Funktion Benutzer-Management.

Neuen Benutzer erzeugen wird gedffnet.

Tippen oder klicken Sie auf der Standardregisterkarte (Benutzer) auf + Benutzer. Das Fenster

Anmerkung: Tippen Sie auf dem Smartphone auf +, um einen neuen Benutzer zu

definieren.

Active Directory und RADIUS.
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Wahlen Sie den Benutzertyp aus der Liste Typ aus. Wahlbare Benutzertypen sind Metasys,

Geben Sie den Benutzernamen in das Pflichtfeld Benutzername ein.
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5. Geben Sie das Passwort in das Pflichtfeld Passwort ein. Prifen Sie die Passwortregeln, die auf
der rechten Seite des Fensters Neuen Benutzer erzeugen angezeigt werden.

Anmerkung: Auf einem Smartphone mussen Sie auf das Symbol Information neben
Password klicken, um die Passwortregeln zu sehen.

Bestatigen Sie das Passwort im Feld Passwort bestatigen.
Wahlen Sie ein Profil aus der Liste Profil aus.

Anmerkung: Sie missen dem Benutzer mindestens ein Profil zuordnen.

8. Tippen oder klicken Sie auf Erzeugen und Bearbeiten, um den Benutzer zu erzeugen und
die weiteren Benutzerdetails zu bearbeiten. Oder tippen oder klicken Sie auf Erzeugen und
SchlieBen, um den Benutzer mit den Details, die Sie eingegeben haben, zu erzeugen.

Wie wird ein Benutzer bearbeitet? Welche Optionen sind verfugbar?

1. Offnen Sie die Funktion Benutzer-Management.

2. Tippen oder klicken auf der Standardregisterkarte (Benutzer) auf das Symbol Benutzer
bearbeiten in der Spalte Aktionen. Das Fenster Benutzer bearbeiten wird gedffnet.

Die kdnnen die Details zum Benutzer auf der Registerkarte Benutzerdetails (Standard) bearbeiten:

Abbildung 68: Registerkarte Benutzerdetails

1.  Geben Sie den Namen und die Kontaktdaten ein. Benutzername ist ein Pflichtfeld.
Tippen oder klicken Sie auf den Umschalter, um die Objekte unter Aktionen zu bearbeiten.

3. Geben Sie das Passwort ein, bestatigen Sie das neue Passwort und setzen Sie die
Passwortlange. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Information neben Neues Passwort,
um die aktuelle Passwortrichtlinie zu sehen.

4. Geben Sie die Details zum Benutzer ein.

Anmerkung: Wenn Sie Einmaliger Benutzerzugriff auswahlen, werden die anderen
Auswahlkastchen deaktiviert. Wenn Sie Temporérer Benutzer auswahlen, dann mussen Sie
das Datumsfeld mit dem Symbol Kalender benutzen, um ein Datum fur das Zugriffsende
des Benutzerkontos zu setzen.

Neue Metasys Bedienoberflache 191



Bearbeiten Sie das Profil, indem Sie ein Profil aus der Liste Profil auswahlen. Wahlen Sie zum
Beispiel Administrator, Wartung, Bedienung oder Benutzer aus. Sie kdnnen mehrere Optionen
auswahlen. Profil ist ein Benutzerdetail, das unbedingt festgelegt werden muss.

Bearbeiten Sie die Systemprivilegien, indem Sie die Privilegien aus der Liste Systemprivilegien
auswahlen. Folgende Privilegien gibt es: Gerate/Liegenschaf. verwalten, Metasys Status
ansehen, Quitt. Ereignisse verwerfen, Alle Ereignisse verwerfen, Alle Ereignisse zuruckstellen,
Meldungshistorie verwalten, Meldungshistorie |6schen, Konfigurationsprogramm SCT,
Berichte planen, Erweiterte Berichte. Sie kénnen mehrere Optionen auswahlen.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Benutzerdetails zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die
Registerkarte ohne Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Sie kdnnen die Einstellungen fir Benutzerkonten auf der Registerkarte Kontoeinstellungen
bearbeiten.

Abbildung 69: Registerkarte Kontoeinstellungen

Im Bereich Inaktive Arbeitssitzungen kénnen Sie auswahlen, ob eine Arbeitssitzung niemals
endet, oder nach einem bestimmten Zeitraum.

Im Bereich Kontosperrung kénnen Sie auswahlen, dass Sie Uberhaupt keine Kontosperrung
wunschen, oder dass es zu einer Kontosperrung kommt, wenn eine bestimmte Anzahl
fehlerhafter Anmeldeversuche innerhalb eines bestimmten Zeitraums erkannt wurden.

Im Bereich Inaktives Konto kdnnen Sie auswahlen, das Benutzerkonto niemals auf Inaktivitat
zu Uberprufen, oder eine Anzahl von Tagen eingeben, nachdem ein Benutzerkonto inaktiv
gesetzt wird. Sie kdnnen auch ein Ereignis Inaktives Benutzerkonto erzeugen definieren und
das Benutzerkonto dann sperren, wenn es inaktiv ist.

Sie kdnnen die Passworteinstellungen fur lokale Metasys Benutzer bearbeiten. Im Bereich
Maximales Passwortalter kdnnen Sie festlegen, dass es kein Ablaufen von Passworten

gibt, oder geben Sie die Anzahl Tage ein, nachdem ein Passwort ablaufen soll. Im Bereich
Passwortverlauf konnen Sie auswahlen, dass Sie den Passwortverlauf nicht behalten wollen,
oder geben eine Anzahl von Passworten ein, an die sich das System erinnern soll.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Kontoeinstellungen zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die
Registerkarte ohne Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Sie kénnen die erlaubten Zugriffszeiten fur einen Benutzer auf der Registerkarte Zeitplan
bearbeiten.
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Abbildung 70: Registerkarte Zeitplan

Benutzerdetails Kontoeinstellungen Zeitplan
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Ein Zeitraum, in dem der Zugriff erlaubt ist, erscheint mit einem blauen Hintergrund und einem
weilRen Hakchen. Ein Zeitraum, in dem der Zugriff abgewiesen wird, erscheint mit einem gelben
Hintergrund und einem x. In dem Beispiel oben kénnen Sie sehen, dass der Zutritt Sonntags und
Samstags nicht erlaubt ist, wohl aber an den restlichen Tagen der Woche.

1. Um die Auswahl zu andern, mussen Sie auf den gewuinschten Zeitbereich tippen oder klicken.
Sie kdnnen den Pfeil benutzen, um Ihre Auswahl vertikal zu ziehen und so die Zutrittszeiten
auszudehnen

2. Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Zeitplan zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Registerkarte ohne
Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Sie kdnnen den Zugriff auf Kategorien auf der Registerkarte Zugriffskategorie bearbeiten.
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Abbildung 71: Registerkarte Zugriffskategorie

Die Kategorien werden auf der linken Seite angezeigt. Folgende Kategorien gibt es: HLK,

Feuer, Sicherheit, Dienste, Administration, Allgemein, Beleuchtung, Kélte, Kritische Umgebung,
Luftqualitat, Leistung, Energie, Anlage oder Benutzerdefiniert 1 bis 150. Die Berechtigungen werden
horizontal Uber der Tabelle angezeigt. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Information, um
mehr Infos Uber die Berechtigungen zu bekommen, oder beachten Sie Tabelle 67. Die folgende
Tabelle beschreibt die Symbole fur die Zugriffskategorien genauer:
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Tabelle 66: Symbole fiir den Benutzerzugriff bei den Zugriffskategorien

Symbol | Name

Beschreibung

Zugriff von Profilen
und Benutzer

Wird nur in der Spalte Kein Zugriff angezeigt. Diese Einstellung
bedeutet, dass die Einstellung Kein Zugriff fir diesen

Benutzer nicht gilt. Dem Benutzer wurde mindestens ein Profil
zugeordnet, das eine Berechtigung flur diese Kategorie gibt.

® Genehmigung durch
@ cin Profil

Zeigt an, dass die Berechtigung von einem oder mehreren
Profilen kommt, die dem Benutzer zugeordnet wurden.

<

Benutzerberechtigung

Zeigt an, dass die Berechtigung direkt diesem Benutzer
zugeordnet ist.

Kein Zugriff auf die

Wird nur in der Spalte Kein Zugriff angezeigt. Diese Einstellung

Kategorie besagt, dass jedes Profil, das diesem Benutzer zugeordnet
@ wurde fur diese Kategorie keinen Zugriff haben und der
Benutzer nicht die Berechtigung hat, die Profileinstellung zu
andern.
Vorgegeben Wird nur in der Spalte Kein Zugriff angezeigt. Diese Einstellung

besagt, dass jedes Profil, das diesem Benutzer zugeordnet
wurde, fur diese Kategorie keinen Zugriff haben und

der Benutzer mindestens eine Berechtigung hat, um die
Profileinstellung zu andern.

1. Um dem Benutzer eine Berechtigung zuzuordnen, mussen Sie auf die gewtinschte
Berechtigung tippen oder klicken. Es erscheint ein weil3es Hakchen auf einem grinen Kreis.
Um die dem Benutzer zugeordnete Berechtigung zu I6schen, mussen Sie auf das Symbol

klicken.

2. Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Zugriffskategorie zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die
Registerkarte ohne Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Die folgende Tabelle zeigt die verfugbaren Berechtigungen.

Wichtig: Einige der gezeigten Berechtigungen gelten nur fur das Liegenschaftsportal (SMP).
Weitere Hinweise dazu finden Sie in der Spalte Beschreibung.
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Tabelle 67: Verfugbare Berechtigungen

Name Beschreibung

Kein Zugriff Die Spalte Kein Zugriff zeigt die kombinierte Einstellung fur Kein Zugriff aus
allen Profilen des Benutzers und ist deaktiviert, wenn eine Berechtigung dem
Benutzer zugewiesen wurde.

Ansicht Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

+ Ereignis ansehen

+ Ereignis zuruckstellen

* Lupe ansehen

*  Objektwert ansehen

+ Objekt in einer Grafik sehen

* Objekt in einem Bericht sehen

+ Ubersicht ansehen

« Benutzernavigationsansichten (nur Ansicht in einer Arbeitsflache)
+ Alle Funktionserweiterungen ansehen

* Hyperlinks in einer Grafik

« Liste der Attributbefehle ansehen (Objekt Generische Integration)

Wichtig: Um einen Alarm im Alarmbalken zurtckzustellen, muss der
Benutzer die Berechtigung fur die Ansicht und fir das Verwalten von
Ereignissen haben. Der Alarm-Balken ist eine Funktion, die es nur im
Liegenschaftsportal gibt.

Weitere Ansicht

Gibt dem Benutzer dieselben Berechtigungen wie bei der Berechtigung
Ansicht und zusatzlich die Mdglichkeit, die erweiterten Attribute bearbeiten
zu kénnen, fur Benutzer mit der Berechtigung Bearbeiten. Wenn nicht
ausgewahlt, ist die Option Erweitert in allen Objektansichten (z. B. in der
Lupe) deaktiviert.

Anmerkung: Dies gilt nur fir das Liegenschaftsportal. Die Ansichten auf
der Neuen Metasys Bedienoberflache haben nicht die Option Erweitere
Ansicht.

Bearbeiten Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:
+ Befehl Einstellen
+ Befehle fur Zustande basieren auf den Zustandstext - Binare GroRe (BV),
Bindrausgang (BO), MS-GrofRe und MS-Ausgang
+ Sollwert
+  Weiterleiten (Trend)
+ Ausfihren (Trend)
 Erneuter Befehl (Folgesequenz)
« Zustand setzen
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Tabelle 67: Verfligbare Berechtigungen

Name

Beschreibung

Eingreifen

Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

Freigeben

Alles freig.

Benutzervorgabe

Benutzervorgabe freigeben

Temporare Benutzervorgabe

Aktivieren

Deaktivieren

Zahler voreinstel.

Zurucksetzen - Messgerat, Analoges Objekt, Zahlen, Gleitendes Schalten

Befehle Empfanger hinzufiigen und Empfanger entfernen
(Benachrichtigung)

Verzog.zeit abbrechen (analoger Alarm)
Meld.verzog. abbrechen (MS-Alarm)
Loschen (Trend)

Diagnose

Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

Statistik anfragen, Statistik I6schen
Feldbus analysieren

Aul3er Betrieb

In Betrieb

Temporar aul3er Betrieb

Ereignisse
verwalten

Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

Quittieren
Anmerkungen schreiben

Anmerkung: Gilt fur kategoriebasierte Ereignisse und erlaubt dem

Benutzer, einen Alarm im Alarmfenster (wird auch als Metasys Ereignis-
und Alarm-Balken bezeichnet) anzuzeigen. Der Alarm-Balken ist eine
Funktion, die es nur im Liegenschaftsportal gibt.
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Tabelle 67: Verfugbare Berechtigungen

Name Beschreibung

Energie verwalten | Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

+ Befehle fur Gleitendes Schalten: Messung starten, Messung stoppen,
Vorstart abbrechen, Vorstopp abbrechen

« Befehle fur Verbraucher: Abwerfen, Verbraucher freigeb,
Komfortvorgabe, Komfortvorgabe freigeben, Sperren, Entsperren

« Befehle fur Hochstlastbegrenzung/Rollierende Lasten (HLB RL): Modus
festlegen, Ziel festlegen, Profil zurticksetzen, Intervall zuriicksetzen,
Initialisierungsparameter zurtcksetzen

Objekte andern Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:

« Objekt andern (nicht hinzufiigen oder l6schen)

* Umfasst folgende Befehle: Verwenden eines GIO-Objektes, um den
Namen zu andern, Einheiten zu andern und die Anzeigegenauigkeit zu
andern.

Anmerkung: Wenn Benutzer Objekte andern, dann kdnnen Sie nur die
Eigenschaft Autorisierungskategorie auf die Kategorie setzen, fir die Sie
auch die Berechtigung haben.

Objekte Gibt dem Benutzer die folgenden Berechtigungen:
konfigurieren +  Objekt hinzufiigen, &ndern oder I6schen

Anmerkung: Wenn Benutzer Objekte erzeugen, dann kdnnen Sie nur die
Eigenschaft Autorisierungskategorie auf die Kategorie setzen, fur die Sie
auch die Berechtigung haben. Die Funktion Objekte zu erzeugen ist nur
im Liegenschaftsportal verfugbar.

Anmerkung: Es gibt einige kleinere Layout-Unterschiede auf dem Smartphone. Wahlen
Sie zum Beispiel aus dem Listenfeld in der oberen linken Ecke des Smartphone-Bildschirms
Benutzerdetails, Kontoeinstellungen, Zeitplan und Zugriffskategorie aus.

Wie definiert man ein neues Profil in der Funktion Benutzer-Management?
Sie kdnnen ein neues Profil nur auf einem Desktop-PC definieren.

1.
2.
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Offnen Sie die Funktion Benutzer-Management.

Tippen oder klicken Sie auf der Registerkarte Profil auf + Profil. Das Fenster Neues Profil
erzeugen wird gedffnet.

Geben Sie einen Namen in das Pflichtfeld Profilname ein.

Anmerkung: Die folgenden zwei Sonderzeichen werden nicht in einem Profilnamen
unterstutzt: At-Zeichen (@) und Backslash (\).

Geben Sie einen Text in das Feld Beschreibung ein.

Wahlen Sie aus dem Bereich Available einen Benutzer aus, den Sie der neuen Rolle zuordnen
wollen.

Nachdem der Benutzer ausgewahlt ist, tippen oder klicken Sie auf den Rechtspfeil, um den
Benutzer in den Bereich Zugeordnete Benutzer hinzuzufigen.
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Anmerkung: Sie kdnnen mit der Tastenkombination Strg oder Shift mehrere Benutzer
gleichzeitig auswahlen. Sie kdnnen auch durch Ziehen der Maus mehrere Benutzer
auswahlen.

7. Tippen oder klicken Sie auf Erzeugen und Bearbeiten, um das Profil zu erzeugen und
die weiteren Profildetails zu bearbeiten. Oder tippen oder klicken Sie auf Erzeugen und
SchlieBen, um das Proil mit den Details, die Sie eingegeben haben, zu erzeugen.

Wie wird ein Profil bearbeitet? Welche Optionen kdnnen bearbeitet werden?

Sie kdnnen ein Profil nur auf einem Desktop-PC bearbeiten.

1. Offnen Sie die Funktion Benutzer-Management.

2. Tippen oder klicken auf der Registerkarte Profile auf das Symbol Profil bearbeiten in der
Spalte Aktionen. Das Fenster Profil bearbeiten wird geoffnet.

Die kénnen die Details zum Profil auf der Registerkarte Profildetails bearbeiten.

Abbildung 72: Registerkarte Profildetails

1. Geben Sie einen Namen in das Feld Profilname ein.

Anmerkung: Sie kdnnen den Profilnamen flr bestimmte Profile, wie z. B. Administrator
und Benutzer, nicht andern. Die folgenden zwei Sonderzeichen werden nicht in einem
Profilnamen unterstitzt: At-Zeichen (@) und Backslash (\).

2.  Um einen Benutzer in den Bereich Zugeordnete Benutzer hinzuzufligen, mussen Sie einen
Benutzer im Bereich Verfugbar auswahlen und auf den Rechtspfeil tippen oder klicken. Um
einen Benutzer aus dem Bereich Zugeordnete Benutzer zu I6schen, mussen Sie auf den
Linkspfeil tippen oder klicken.
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Anmerkung: Sie kdnnen mit der Tastenkombination Strg oder Shift mehrere Benutzer
gleichzeitig auswahlen. Sie kdnnen auch durch Ziehen der Maus mehrere Benutzer
auswahlen.

3. Geben Sie einen Text in das Feld Beschreibung ein.

4. Bearbeiten Sie die Systemberechtigungen im Bereich Systemberechtigungen. Wahlen Sie aus
den moglichen Systemberechtigungen aus:

- Gerate und Liegenschaften verwalten
- Metasys Zustande ansehen

- Quittierte Ereignisse verwerfen

- Alle Ereignisse verwerfen

- Alle Ereignisse zurlckstellen

- Meldungshistorie verwalten

- Meldungshistorie |I6schen

- Konfigurationsprogramm SCT (System Configuration Tool) Software-Tool zur Offline-
Datenbankkonfiguration und -Datenarchivierung

- Berichte planen
- Erweiterte Metasys Berichte

Anmerkung: Sie kdnnen die Systemberechtigungen fur das Profil Administrator nicht
bearbeiten.

5. Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Profildetails zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Registerkarte
ohne Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Sie kdnnen die Details zur Zugriffskategorie auf der Registerkarte Zugriffskategorie bearbeiten.
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Abbildung 73: Registerkarte Zugriffskategorie

Die Kategorien werden auf der linken Seite angezeigt. Folgende Kategorien gibt es: HLK,

Feuer, Sicherheit, Dienste, Administration, Allgemein, Beleuchtung, Kalte, Kritische Umgebung,
Luftqualitat, Leistung, Energie, Anlage oder Benutzerdefiniert 1 bis 150. Die Berechtigungen werden
horizontal Uber der Tabelle angezeigt. Tippen oder klicken Sie auf das Symbol Information, um
mehr Infos Uber die Berechtigungen zu bekommen. Weitere Informationen zu Berechtigungen
finden Sie unter Tabelle 67. Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole fur die Zugriffskategorien
genauer:
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Tabelle 68: Symbole fiir die Zugriffskategorie bei einem Profil

Symbol | Name Beschreibung
Zugriff von Profilen Wird nur in der Spalte Kein Zugriff angezeigt. Dies bedeutet,
und Benutzer dass diesem Profil ein oder mehrere Berechtigungen fir diese

Kategorie zugeordnet wurden, sodass die Einstellung Kein
Zugriff nicht gilt.
Genehmigung durch | Zeigt an, dass die Berechtigung fur diese Kategorie diesem

(]

a ein Profil Profil zugeordnet ist.

@ Kein Zugriff auf die Wird nur in der Spalte Kein Zugriff angezeigt. Zeigt an, dass
Kategorie dieses Profil keine Berechtigung fur diese Kategorie hat.
Vorgegeben Erscheint nicht bei einem Profil (nicht zugeordnet).

1. Um eine aktive Berechtigung fur ein Profil zu bearbeiten, missen Sie auf das Symbol Profil
tippen oder klicken. Das Symbol Profil verschwindet.

2. Um eine neue Berechtigung einem Profil zuzuordnen, mussen Sie auf eine leere Zelle tippen
oder klicken. Das Symbol Profil erscheint.

3. Umden Zugang zu einer Kategorie zu verweigern, mussen Sie in der Spalte Kein Zutritt auf
die gewtlinschte Kategorie tippen oder klicken. Dies entfernt alle anderen Berechtigungen, die
diesem Profil zugeordnet sind fiir den zur Zeit angemeldeten Benutzer (I6scht alle anderen
Zellen).

4. Tippen oder klicken Sie auf Speichern, um Ihre Einstellungen zu sichern und die Registerkarte
Zugriffskategorie zu verlassen, oder tippen oder klicken Sie auf Abbrechen, um die
Registerkarte ohne Speichern Ihrer Anderungen zu verlassen.

Anmerkung: Sie konnen die Details fur die Zugriffskategorie des Profils Administrator nicht
bearbeiten.

Wird die Funktion Benutzer-Management auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, die Funktion Benutzermanagement wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.

Inaktive Arbeitssitzung

Was ist eine inaktive Arbeitssitzung?

Wenn Uber eine bestimmte Zeitspanne keine Aktivitdt mehr in der Neuen Metasys Bedienoberfldche
oder einem Gerat stattfindet wird eine Arbeitssitzung inaktiv und der angemeldete Benutzer
automatisch abgemeldet.

Wie lange dauert eine Inaktivitat standardmafig?
Der Standardwert ist 30 Minuten.

Wie andert man die Standardeinstellung fur die Inaktivitat?

Um die Standardeinstellung fur die Inaktivitat eines Benutzers der Neuen Metasys
Bedienoberflache zu andern, missen Sie im Benutzermenu die Funktionen Administrative
Aufgaben>Benutzer-Management ausfihren. Wahlen Sie den Benutzer aus und klicken

Sie auf das Symbol Benutzer bearbeiten in der Spalte Aktionen. Offnen Sie die Registerkarte
Kontoeinstellungen und navigieren Sie zum Bereich Inaktive Sitzung. Sie kénnen die Option Nie
Beenden auswahlen. Durch diese Auswahl endet die Arbeitssitzung nie. Wenn aber das Tablet oder
Smartphone in den Energiesparmodus wechselt oder die Verbindung verliert, wird der Benutzer
abgemeldet und kehrt zum Anmeldebildschirm zurtick. Alternativ kdnnen Sie ein Zeit in Minuten
eingeben, nachdem die Arbeitssitzung eines Benutzers endet.
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Was passiert, wenn eine Arbeitssitzung inaktiv wird?

Der Anmeldebildschirm wird angezeigt. Nach dem erneuten Anmelden kehren Sie wieder zur
letzten angewahlten Seite zurtick.

Anmerkung: Wenn in einem anderen Browserfenster oder einer Browserregisterkarte die
Online-Hilfe der Neuen Metasys Bedienoberflache gedffnet ist, bleibt die Online-Hilfe der Neuen
Metasys Bedienoberflacheauch weiterhin geéffnet und aktiv. Wenn Sie die Online-Hilfe der
Neuen Metasys Bedienoberflache mit einem Lesezeichen versehen haben, kénnen Sie die

Online-Hilfe der Neuen Metasys Bedienoberfliche jederzeit aufrufen, auch ohne in der Metasys®
Bedienstation angemeldet zu sein.

Benutzernamen und Passworte

Wie weil3 man, welcher Benutzer angemeldet ist? Warum ist ein Teil des
Benutzernamens verdeckt?

Sie kdnnen sehen, wer in der Neuen Metasys Bedienoberflache angemeldet ist, wenn Sie das
Benutzermenu 6ffnen. Die Benutzerinformationen erscheinen unterhalb der Schaltflache Hilfe.
Nur die ersten drei Zeichen des Benutzernamens erscheinen nicht verdeckt. Die restlichen Zeichen
sind nicht sichtbar, um sicher zu stellen, dass unautorisierte Personen nicht den vollstandigen
Benutzernamen sehen kénnen, um ihn fur ein Anmelden in das System zu nutzen.

Was passiert, wenn das Passwort eines Benutzerkontos in der Neuen Metasys
Bedienoberflache geandert wird? Wirkt sich die Passwortanderung bei einem

Benutzerkonto im Metasys® System aus?

Wenn Sie das Passwort flr ein Benutzerkonto in der Neuen Metasys Bedienoberflache andern,
andert sich das Passwort fir das gesamte Metasys System, aber nicht im SCT und auch nicht im
Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache. Wenn Sie das Passwort
far ein Benutzerkonto im Liegenschaftsportal von Metasys andern, andert sich das Passwort auch
in der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Welche Regeln gibt es fur das Definieren eines gultigen Passworts? Wann laufen
Passworter ab?

Die folgende Tabelle zeigt die Passwortregeln, die durch die Landereinstellung der Benutzer des
Metasys Systems vorgegeben werden.
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Tabelle 69: Passwortregeln des Metasys Systems

Unterstilitzte
Sprach_Locale

Gultige Passwortregel

Englisch (en_us)

Das Passwort muss mindestens 8 und darf héchstens 50
Zeichen enthalten.

Das Passwort darf keine Leerzeichen und keine Worter oder
Begriffe aus der Liste der geblockten Worter enthalten.

Das Passwort und der Benutzername durfen keine 3 gleiche
aufeinander folgende Zeichen haben.

Das Passwort muss die vier nachfolgenden Bedingungen
erfullen:
- Mindestens eine Zahl (0-9) muss vorhanden sein.
- Mindestens ein Sonderzeichen (-, ., @, #, !, 2, $, %) muss
vorhanden sein.

Anmerkung: Nur die oben genannten Sonderzeichen
konnen benutzt werden, alle anderen Sonderzeichen
sind ungultig.

- Mindestens ein Kleinbuchstabe muss vorhanden sein.

- Mindestens ein GroRbuchstabe muss vorhanden sein.

Tschechisch (cs_cz)
Deutsch (de_de)

Spanisch (es_es)
Franzosisch (fr_fr)
Ungarisch (hu_hu)
Italienisch (it_it)
Norwegisch (nb_no)
Niederlandisch (nl_nl)
Polnisch (pl_pl)
Portugiesisch (Brasilien)
(pt_br)

Russisch (ru_ru)
Schwedisch (sv_se)
Tarkisch (tr_tr)

Das Passwort muss mindestens 8 und darf héchstens 50
Zeichen enthalten.

Das Passwort darf keine Leerzeichen und keine Worter oder
Begriffe aus der Liste der geblockten Worter enthalten.

Das Passwort und der Benutzername durfen keine 3 gleiche
aufeinander folgende Zeichen haben.
Das Passwort muss drei der nachfolgenden Bedingungen
erfullen:

- Mindestens eine Zahl (0-9) muss vorhanden sein.

- Mindestens ein Sonderzeichen (-, ., @, #, !, 2, $, %) muss

vorhanden sein.
- Mindestens ein Kleinbuchstabe muss vorhanden sein.
- Mindestens ein GroRbuchstabe muss vorhanden sein.

- Mindestens ein Unicode-Zeichen enthalten, das als
alphabetisches Zeichen kategorisiert, aber kein Grol3- oder
Kleinbuchstabe ist.
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Tabelle 69: Passwortregeln des Metasys Systems

Unterstiitzte Gultige Passwortregel

Sprach_Locale

Chinesisch, Vereinfacht « Das Passwort muss mindestens 8 und darf hochstens 50
(zh_cn) Zeichen enthalten.

Chinesisch, Traditionell

« Das Passwort darf keine Leerzeichen und keine Worter oder

zh_tw
J(apgniQCh (ja_jp) Begriffe aus der Liste der geblockten Wérter enthalten.
Koreanisch (ko_kr) + Das Passwort und der Benutzername diirfen keine 3 gleiche

aufeinander folgende Zeichen haben.
« Das Passwort muss zwei der nachfolgenden Bedingungen
erfullen:
- Mindestens eine Zahl (0-9) muss vorhanden sein.
- Mindestens ein Sonderzeichen (-, ., @, #, !, ?, $, %) muss
vorhanden sein.
- Mindestens ein Kleinbuchstabe muss vorhanden sein.
- Mindestens ein GroRbuchstabe muss vorhanden sein.

- Mindestens ein Unicode-Zeichen enthalten, das als
alphabetisches Zeichen kategorisiert, aber kein Grol3- oder
Kleinbuchstabe ist.

Sie kénnen die Gultigkeitsdauer fur ein Passwort direkt in der Neuen Metasys Bedienoberflache mit
der FunktionBenutzer-Management konfigurieren:

Navigieren Sie zum Benutzermend.
Tippen oder klicken Sie Administrative Aufgaben.

1

2

3. Tippen oder klicken Sie auf Benutzer-Management.
4

Wahlen Sie den Benutzer aus und klicken Sie auf das Symbol Benutzer bearbeiten in der Spalte
Aktionen.

Offnen Sie die Registerkarte Kontoeinstellungen .
6. Navigieren Sie zum Bereich Maximales Passwortalter und bearbeiten Sie die Details.

u

Hinweise

* Um zu verhindern, dass Ihr iOS oder Android Tablet oder Smartphone Ihren Benutzernamen
speichert, miussen Sie die Einstellung Zeichenvorschau abschalten oder deaktivieren. Schlagen
Sie in der Dokumentation Ihres Tablet oder Smartphones weitere Anweisungen nach.

+ Die Neue Metasys Bedienobeflache unterstitzt nicht die Funktion des automatischen
Auffullens fir die Felder des Benutzernamens und des Passworts.

Weitere Informationen darUber, wie das Benutzerkonto Passworter verwendet, die Richtlinien
fur das Sperren eines Benutzerkontos und fur inaktive Arbeitssitzungen finden Sie im
englischsprachigem Technischen Handbuch Security Administrator System Technical Bulletin
(LIT-1201528) .
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Autorisierung von Bereichen

Was bedeutet die Bereichsautorisierung in der Neuen Metasys Bedienoberflache?

Verwenden Sie die Bereichsautorisierung in der Neuen Metasys Bedienoberflache um,

die Autorisierung zu Bereichen einzurichten, die dann die Autorisierung zu Equipment,
Zeitprogrammen, Meldungen und Grafiken fur diese Bereiche und das Equipment bestimmt, das
die Bereiche versorgt. Sie konnen die Autorisierung nach der Erstkonfiguration und dem Einrichten
der Bereiche und des Equipments in SCT zu andern. Sie kdnnen eine explizite oder eine geerbte
Autorisierung auf Bereiche gewahren, mit einer geerbten Autorisierung fir Equipment, Meldungen,
Zeitprogrammen und Grafiken.

Zugriffsart Was sieht man?

Expliziter oder geerbter |Sie kénnen nur das Equipment sehen, das direkt den Bereich versorgt
Zugriff auf einen (und die anderen Bereich, zu denen Sie auch Zugriff haben) in
Bereich allen Widgets des Dashboards Bereich. Sie haben auch Zugriff auf

Meldungen, Zeitprogramme und Grafiken, die diesem Bereich und dem
Equipment, das den Bereich versorgt, zugeordnet sind.

Expliziter oder geerbter |Sie sehen den Ubergeordneten Bereich im Navigationsbereich und

Zugriff auf einen haben Zugriff auf das Dashboard Bereich des Ubergeordneten
untergeordneten Bereichs. Sie sehen aber trotzdem nur das Equipment, das direkt
Bereich, aber nicht auf | den untergeordneten Bereich versorgt. Sie sehen die Meldungen,

den Ubergeordneten Zeitprogramme und Grafiken, die dem untergeordneten Bereich
Bereich zugeordnet sind, nicht aber dem tUbergeordneten Bereich, es sei denn,

sie betreffen auch den Ubergeordneten Bereich.

Verwehrter Zugriff zu Sie sehen den Bereich nicht im Navigationsbereich, es sei denn, Sie
einem Bereich haben Zugriff auf seinen untergeordneten Bereich. Sie haben keinen
Zugriff auf das Dashboard Bereich oder das Dashboard Equipment fur
das Equipment, das den Bereich versorgt, es sei denn das Equipment
versorgt einen Bereich, auf den Sie Zugriff haben. Sie haben auch
keinen Zugriff auf Meldungen, Zeitprogramme und Grafiken, die
diesem Bereich zugeordnet sind, solange sie nicht auch einen Bereich
betreffen, zu dem Sie Zugriff haben.

Ist die Bereichsautorisierung in der Neue Metasys Bedienoberflache das Gleiche
wie die Zugriffsberechtigungen und Autorisierungskategorien im Metasys System?

Nein. Die Bereichsautorisierung in der Neuen Metasys Bedienoberflache unterscheidet sich von
den Zugriffsberechtigungen und Autorisierungskategorien, die den Bereichen und dem Equipment
im Metasys System zugeordnet sind.

Die Zugriffsberechtigungen und Autorisierungskategorien des Metasys Systems, die den Bereichen
und dem Equipment mit SCT zugeordnet wurden, gelten weiterhin in der Neuen Metasys
Bedienoberflache. Informationen zu Zugriffsberechtigungen und Autorisierungskategorien finden
Sie im Benutzerhandbuch MET-BHB-MEA und im englischsprachigen Technischen Handbuch
Security Administrator (LIT1201528).

Wie greift man auf die Bereichsautorisierung in der Neuen Metasys
Bedienoberflache zu?

FUr den Zugriff auf die Bereichsautorisierung mussen Sie als Benutzer mit Administratorrechten in
der Neuen Metasys Bedienoberflache, oder als MetasysSysAgent im Metasys System angemeldet
sein.

1. Offnen Sie das Benutzermendi.
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2.
3.

Klicken oder tippen Sie auf Administrative Aufgaben.
Klicken oder tippen Sie auf Bereichsautorisierung.

Welches Layout hat der Bildschirm Bereichsautorisierung?
Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Fensters Bereichsautorisierung.

Abbildung 74: Bereichsautorisierung

= Bereichs-Autorisierung
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Verwenden Sie die nachstehende Tabelle, um die Autorisierungseinstellungen fir die einzelnen Bereiche zu Uberprifen und zu andem.
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Tabelle 70: Bereichsautorisierung

BEENDEN

Zahl Name Beschreibung

1 Liste der Benutzer | Zeigt die Liste der Benutzer, die im Liegenschaftsportal
konfiguriert sind. Tippen oder klicken Sie auf Name, um die
Liste in auf- oder absteigender Reihenfolge zu sortieren.

2 Suchfeld far Mit diesem Feld kénnen Sie nach Benutzern in der Liste der
Benutzer Benutzer suchen. Die Liste wird gefiltert, wahrend Sie Ihren

Suchbegriff eingeben.

3 Arbeitsbereich Der zur Zeit ausgewahlte Benutzer wird im Arbeitsbereich
fur die angezeigt. Zum Arbeitsbereich gehdren eine Liste der
Bereichsautorisierun | Bereiche, die aktuelle Autorisierung fir diese Bereiche und
g Autorisierungen, die Sie fur den Benutzer festlegen kdnnen.

4 Schaltflache Alles Tippen oder klicken Sie auf Alles erweitern, um alle Bereiche
erweitern aus zu klappen, die in der Spalte Bereiche angezeigt werden.
Schaltflache Alles Tippen oder klicken Sie auf Alles reduzieren, um alle Bereiche
reduzieren ein zu klappen, die in der Spalte Bereiche angezeigt werden.
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Tabelle 70: Bereichsautorisierung

Zahl Name Beschreibung

5 Einstellungen Kopiert die Einstellungen fur die Bereichsautorisierung auf
kopieren andere Benutzer

6 Schaltflache Speichert die Einstellungen fur die Bereichsautorisierung
Speichern far den aktuell ausgewahlten Benutzer und schliel3t den

Bildschirm.

7 Schaltflache Schlie3t den Bildschirm Bereichsautorisierung.
Beenden

8 Spalte Setzt die Autorisierung fur den aktuell ausgewahlten Benutzer
AUTORISIERUNG far die entsprechenden Bereiche, die in der Spalte Bereiche
FESTLEGEN angezeigt werden.

+ Tippen oder klicken Sie auf Zulassen, um den Zugriff
auf das Dashboard Bereich und das Dashboard
Equipment fur das Equipment, das den Bereich direkt
versorgt, zu erlauben und auf alle zugeordneten
Alarme, Zeitprogramme und Grafiken fur den in der
entsprechenden Zeilen gezeigten Bereich.

+ Tippen oder klicken Sie auf Ablehnen, um den Zugriff auf
das Dashboard Bereich und das Dashboard Equipment
fur das Equipment, das den Bereich direkt versorgt,
zu verbieten und auf ebenfalls auf alle zugeordneten
Alarme, Zeitprogramme und Grafiken fur den in der
entsprechenden Zeilen gezeigten Bereich.

+ Tippen oder klicken Sie auf Erben, um die Autorisierung
von einem Ubergeordneten Bereich des ausgewahlten
untergeordneten Bereichs zu erben.

9 Spalte AKTUELLE Zeigt die aktuelle Autorisierung fur den aktuell ausgewahlten
AUTORISIERUNG Benutzer fur den entsprechenden Bereich, der in der Spalte
Bereiche angezeigt wird.
10 Spalte Bereiche Zeigt die Liste der Bereiche, die im Liegenschaftsportal
konfiguriert sind.

Wird die Funktion Bereichsautorisierung auf allen Geraten unterstutzt?

Die Funktion Bereichsautorisierung wird nur auf den Plattformen Rechner und Tablet unterstutzt.
Auf einem Smartphone ist die Bereichsautorisierung nicht verfgbar.

Anmerkung: Nur Tablets mit einer Auflésung von 1024 x 768 Pixel werden unterstitzt. Es wird
empfohlen fir die Bereichsautorisierung einen Rechner zu verwenden.

Wie ordnet man Bereichsautorisierungen zu? Wie kann man

Bereichsautorisierungen bearbeiten, nachdem man sie einem Benutzer
zugeordnet hat?
Verfahren Sie wie folgt, um Bereichsautorisierungen zuzuordnen oder zu bearbeiten:

1. Tippen oder klicken Sie auf einen Benutzer in der Benutzerliste.

2. Tippen oder klicken Sie ggf. auf einen Bereich in der Spalte Bereich, um die Liste der Bereich
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3. Andern Sie die Bereichsautorisierung fir den Bereich.

- Tippen oder klicken Sie auf Zulassen, um den Zugriff auf das Dashboard Bereich und
das Dashboard Equipment fir das Equipment, das den Bereich direkt versorgt, zu
erlauben und auf alle zugeordneten Alarme, Zeitprogramme und Grafiken fir den in der
entsprechenden Zeilen gezeigten Bereich.

- Tippen oder klicken Sie auf Ablehnen, um den Zugriff auf das Dashboard Bereich und
das Dashboard Equipment fur das Equipment, das den Bereich direkt versorgt, zu
verbieten und auf alle zugeordneten Alarme, Zeitprogramme und Grafiken fir den in der
entsprechenden Zeile gezeigten Bereich.

- Tippen oder klicken Sie auf Erben, um die Autorisierung von dem Ubergeordneten
Bereich des ausgewahlten untergeordneten Bereichs zu erben.

4. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Wie kann man eine Bereichsautorisierung von einem auf einen anderen Benutzer
kopieren?
Verfahren Sie wie folgt, um die Bereichsautorisierung zu kopieren:

1. Tippen oder klicken Sie auf Einstellungen kopieren.

2. Das Dialogfeld Einstellungen auf andere Benutzer kopieren erscheint. Wahlen Sie ein
oder mehrere Benutzer aus der Liste Alle Benutzer aus und tippen oder klicken Sie auf
die Schaltflache mit dem Pfeil, um den oder die Benutzer in die Liste der Zielbenutzer
hinzuzufugen.

3. Tippen oder klicken Sie auf Vorschau.
Das Fenster Vorschau erscheint. Tippen oder klicken Sie auf Zum Benutzer kopieren.

5. Tippen oder klicken Sie auf Schliel3en, um das Dialogfeld Einstellungen auf andere Benutzer
kopieren zu schliel3en.

Was bedeuten die Symbole in der Spalte Aktuelle Autorisierung?
Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole in der Spalte Aktuelle Autorisierung.

Tabelle 71: Symbole in der Spalte Aktuelle Autorisierung

Symbol |Beschreibung

@ Der aktuell ausgewahlte Benutzer hat expliziten oder vererbten Zugriff auf den
korrespondierenden Bereich.

®- Der aktuell ausgewahlte Benutzer hat Zugriff auf diesen Ubergeordneten Bereich, aber
keinen Zugriff auf einen untergeordneten Bereich oder Bereiche.

0 Der aktuell ausgewahlte Benutzer hat keinen Zugriff (wurde vererbt) auf den
korrespondierenden Bereich.

0- Der aktuell ausgewahlte Benutzer hat keinen Zugriff auf diesen Ubergeordneten
Bereich, aber Zugriff auf einen untergeordneten Bereich oder Bereiche.

Wie wirkt sich die Bereichsautorisierung auf die Widgets im Dashboard Bereich
und im Dashboard Equipment aus? Wie wirkt sich die Bereichsautorisierung
auf das Suchen in Bereichen und im Equipment aus? Wie wirkt sich die
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Bereichsautorisierung auf die Meldungen in der Alarmubersicht und im Alarm-
Manager aus?

Wenn Sie einen expliziten oder geerbten Zugriff auf einen Bereich haben, dann sehen Sie den
Bereich im Navigationsbereich und Sie haben Zugriff auf das Dashboard Bereich, inklusive dem
Widget Grafik und den Grafiken, die dem Bereich zugeordnet sind. Weiteren Zugriff haben Sie auf
das Widget Zeitprogramm mit allen Zeitprogrammen, die dem Equipment zugeordnet sind, die
diesen Bereich (und jeden anderen Bereich, zu dem Sie Zugriff haben) versorgen. Sie haben Zugriff
auf die Dashboards Equipment von dem Equipment, das den Bereich versorgt, und auch auf das
Widget Grafik mit den Grafiken und auf das Widget Zeitprogramm mit den Zeitprogrammen, die
dem Equipment zugeordnet sind. Die Widgets auf dem Dashboard Equipment zeigen Equipment
und Equipmentdaten (Datenpunkte und Werte), wenn es den Bereich versorgt, oder einen anderen
Bereich, zu dem Sie ebenfalls Zugriff haben.

Wenn Ihr Zugriff auf einen Bereich explizit oder vererbt verboten wurde, dann sehen Sie den
Bereich nicht im Navigationsbereich, es sei denn, Sie haben Zugriff auf einen untergeordneten
Bereich. Wenn Sie Zugriff auf einen untergeordneten Bereich haben, dann sehen Sie den
Ubergeordneten Bereich im Navigationsbereich und Sie haben Zugriff auf den untergeordneten
Bereich. Im Dashboard Bereich wird nur das Equipment angezeigt, das direkt den untergeordneten
Bereich versorgt, zu dem Sie Zugriff haben.

Suchergebnisse zeigen nur die Bereiche, zu denen Sie auch Zugriff haben und damit auch das
Equipment, das diese Bereiche versorgen.

Generell gilt, das die Hyperlinks auf Bereiche und Equipment deaktiviert sind, wenn Sie keinen
Zugriff auf den Bereich oder das Equipment, das diesen Bereich versorgt, haben.

Meldungen in der Alarmubersicht (Telefon) und im Alarm-Manager oder in der Alarm-
Uberwachung sind nur sichtbar, wenn Sie Zugriff auf den Bereich und das Equipment haben, das
diesen Bereich versorgt.

Wirkt sich die Bereichsautorisierung der Neuen Metasys Bedienoberflache auf die
Benutzer im Liegenschaftsportal aus?

Es gibt keine Auswirkungen. Die Bereichsautorisierung betrifft nur die Neue Metasys
Bedienoberflache, aber nicht das Liegenschaftsportal oder SCT. AulRerdem werden die Daten der
Bereichsautorisierung in der Datenbank SpacesAuthorization gespeichert, die nur von der Neuen
Metasys Bedienoberflache genutzt wird.

Informationen zur Datenbank SpacesAuthorization finden Sie im englischsprachigem Handbuch
Metasys® UI Technical Bulletin (LIT-12012115).

Wirkt sich die Bereichsautorisierung der Neuen Metasys Bedienoberflache auf das
Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache aus?

Es gibt keine Auswirkungen, da die Benutzer der Neue Metasys Bedienoberflache andere sind als
die Benutzer des Offline-Tools flr die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Remote-Benachrichtigungen

Was sind Remote-Benachrichtigungen?

Die Funktion Remote-Benachrichtigung auf der Neuen Metasys Bedienoberflache ersetzt die
DDA-Agenten (Destination Deliver Agents) des Liegenschaftsportals (SMP). DDAs sorgten fur
das Weiterleiten von Ereignis- und Alarmmeldungen die in den Servern ADS, ADX, OAS oder den
Automationsstationen generiert wurden.

Mit der Funktion Remote-Benachrichtigung kdnnen Sie das Weiterleiten und Filtern von Ereignis-
und anderer Meldungen direkt in der Neuen Metasys Bedienoberflache fur jeden ADS/ADX/OAS
oder jede Automationsstation definieren, ohne dass Software auf Client-Computer installiert
werden muss.
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Anmerkung: Ab Version 4.1 der Neuen Metasys Bedienoberflache werden alle Remote-
Benachrichtigung aus Server in der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugt und geandert und
nicht mehr langer im Liegenschaftsportal.

Die Funktion Remote-Benachrichtigung ist auf der Neuen Metasys Bedienoberflache und

im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache verfligbar. Die
Abbildungen in diesem Kapitel zeigen die Funktion Remote-Benachrichtigung auf der Neuen
Metasys Bedienoberflache.

Wer hat Zugriff auf die Funktion Remote-Benachrichtigung?

Administratoren und Nicht-Administratoren mit den entsprechenden Berechtigungen kénnen auf
die Funktion Remote-Benachrichtigung zugreifen.

Es kann von jedem auf die Funktion Remote-Benachrichtigung zugegriffen werden, aber die
verfligbaren Server und Automationsstationen werden nur angezeigt, wenn die Eigenschaft
Benutzer kann den Navigationsbaum sehen (Standard-Navigationsbaum) in den
Benutzerdetails innerhalb der Funktion Benutzer-Management in der Neuen Metasys
Bedienoberflache oder in den Benutzereigenschaften im Liegenschaftsportal zugeordnet
worden ist. AuBerdem kénnen Sie Informationen zu einem bestimmten Server oder einer
Automationsstation nur sehen, wenn Sie fur dessen Authorisierungskategorie die Berechtigung
Ansicht haben. Entsprechend kénnen Sie Informationen zu einem bestimmten Server oder
einer Automationsstation nur bearbeiten, wenn Sie fur dessen Authorisierungskategorie die
Berechtigung Objekte dndern haben.

Wie kann man die Funktion Remote-Benachrichtigungen aufrufen?

1. Offnen Sie das Benutzermeni.
2. Klicken Sie auf Administrative Aufgaben.
3. Klicken Sie auf Remote-Benachrichtigungen:

Anmerkung: Die Option Remote-Benachrichtigungen erscheint bei Benutzern, die keine
Administratorrechte haben und unter Windows® 10 den Internet Explorer® 11 verwenden, nicht
im Benutzermenda.

Welche Ausgabeziele werden auf Servern unterstltzt? Welche Ausgabeziele
werden auf Automationsstationen unterstutzt?
Fir jeden ADS, ADX oder OAS kdnnen Sie die folgenden Ausgabeziele nutzen, um das Weiterleiten

und Filtern von Ereignismeldungen und Meldungen zu definieren:

+ E-Mail: Nur Ereignisse filtern

* SNMP (Simple Network Management Protocol): Nur Ereignisse filtern

+ Syslog: Nur Ereignisse und Meldungen filtern
Flr jede Automationsstation kdnnen Sie die folgenden Ausgabeziele nutzen, um das Weiterleiten
und Filtern von Ereignismeldungen und Meldungen zu definieren:

« E-Mail: Nur Ereignisse filtern

* Drucker: Nur Ereignisse filtern

* SNMP (Simple Network Management Protocol): Nur Ereignisse filtern

« Syslog: Nur Ereignisse und Meldungen filtern

Die folgende Tabelle beschreibt die verfugbaren Ausgabeziele genauer:
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Tabelle 72: Ausgabeziele

Ausgabeziele

Beschreibung

Ausgabedienst E-
Mail

Sie kdnnen E-Mail-Adressen als Ausgabeziele fur Ereignismeldungen
konfigurieren. Das Ausgabeziel E-Mail unterstttzt normales SMTP (Simple
Mail Transfer Protocol).

Ausgabedienst
Drucker

Auf der Server-Plattform kénnen Sie jeden von Windows unterstitzten
Drucker als Ausgabeziel fur Ereignismeldungen definieren. Ein
Ausgabedienst Drucker kann das Drucken von Alarmmeldungen auf
mehreren Druckern auslésen. Drucker, die Uber eine parallele oder eine
USB-Schnittstelle an den ADS/ADX/OAS angeschlossen sind, sowie IP-
basierte Netzwerkdrucker (wenn fir sie eine IP-Adresse eingerichtet ist)
werden unterstitzt. Diese Plattform unterstutzt keine Novell NetWare-
Drucker.

Anmerkung: Um einen Drucker auf einem geteilten ADX einzurichten,
muss der Web-/Anwendungsservercomputer (im Gegensatz zum
Datenbankservercomputer) auf den Drucker zugreifen konnen.

Sie konnen den Ausgabedienst fir einen ADS/-ADX-Drucker fur Zeilendruck
bei Druckern mit Zeilenvorschub konfigurieren (auch bekannt als
Matrixdrucker, Nadeldrucker oder Punktmatrixdrucker). Um einen
Zeilendruck fir einen Drucker mit Zeilenvorschub (kein Blattvorschub-/
Zeilenvorschubmodus) einzurichten, setzen Sie das Attribut Ausgabezeilen
auf auf 0, wenn Sie eine Benachrichtigung definieren. Wenn Sie dieses
Attribut auf 0 setzen, druckt der Drucker mit Zeilenvorschub den

Text der Meldung und ruckt anschliel3end eine einzige Zeile weiter,

bevor er die nachste Meldung druckt. Weitere Informationen zum

Attribut Ausgabezeilen finden Sie unter Wie verwende ich das Fenster
Benachrichtigung erzeugen flr Drucker-Benachrichtigungen?

Anmerkung: Wenn Sie einen Zeilenvorschubdrucker (ohne
Blattvorschub) verwenden, werfen die Attribute Timeout, Drucker
Prioschwelle, Ausrichtung, Schriftart und SchriftgréRe nicht verwendet,
und jegliche fir sie gesetzten Werte werden ignoriert. Sie kdnnen die
Ausrichtung, Schriftart, Schriftgrof3e und die Einstellungen fur den
Zeilenumbruch am Drucker selbst festlegen. Die Funktion Drucken mit
Zeilenvorschub ist nur fur Drucker mit Zeilenvorschub vorgesehen.
Wenn Sie das Attribut Ausgabezeilen flr andere Druckertypen, z. B.
Tintenstrahl- oder Laserdrucker, auf 0 setzen, kann es zu abnormalem
Verhalten des Druckers kommen.

Simple Network
Management
Protocol (SNMP)

Sie kdnnen ein SNMP-Trap als Ziel fur Ereignismeldungen einrichten. Das
Ausgabeziel SNMP unterstutzt die SNMP-Versionen 1, 2C und 3.
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Tabelle 72: Ausgabeziele

Ausgabeziele Beschreibung

Syslog Sie kdnnen das Ausgabeziel Syslog konfigurieren, so dass alle
Systemereignisse und Meldungen zu Ihrem Syslog Server weitergeleitet
werden.

Das Metasys System stellt die optionale Mdglichkeit zur Verfligung, die
konfigurierten Meldungseintrage und Alarmbenachrichtigungen an einen
externen Syslog Server nach Industriestandard zu senden, konform zum
Internet Standard RFC 3164 (Internet Engineering Task Force). Die Option
Syslog erkennt alle Felder in einer Metasys Ereignis- und Alarmmeldung
und ersetzt alle Leerzeichen durch einen Bindestrich (-). Individuelle Felder
in jeder Metasys Meldung werden an den Syslog Server getrennt durch
einen vertikalen Strich (|) gesendet, um so die Vollstandigkeit aller Daten,
die an den Syslog Server gesendet werden sicher zu stellen.

Nachdem der Ausgabedienst Syslog konfiguriert wurde, werden alle
Meldungen, die zur lokalen ADS Meldungsdatei gesendet werden auch
gleichzeitig zum konfigurierten Syslog Server weitergeleitet. Sie kbnnen
weitere Analysen auf die Konsolidierung aller elektronischen Ereignis- und
Meldungsinformationen auf dem Syslog Server ausfihren.

Wie sieht die Funktion Remote-Benachrichtigungen aus?

Die folgende Abbildung zeigt das Layout einer E-Mail-Benachrichtigung in der Funktion Remote-
Benachrichtigung auf einem Server in der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Abbildung 75: Remote-Notification - E-Mail-Benachrichtigung
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Tabelle 73: Remote-Notification - E-Mail-Benachrichtigung

Zahl Name Beschreibung
1 Ausgabeziel |Klicken Sie auf ein Ausgabeziel, um die entsprechenden
e Benachrichtigungen, die flr a Gerat konfiguriert wurden, zu sehen.

Klicken Sie zum Beispiel auf Email, um alle E-Mail-Benachrichtigungen zu
sehen, die fur ein Gerat definiert wurden.

Anmerkung: Sie sehen die nachfolgende Meldung, wenn keine
Benachrichtigung definiert wurde: Fiir dieses Gerat wurden
keine E-Mail Benachrichtigungen konfiguriert.

2 Benachricht |Klicken Sie darauf, um eine neue Anmerkung hinzuzufiigen. Siehe
igung auch Wie wird eine neue Benachrichtigung in die Funktion Remote-
hinzufiigen |Benachrichtigung eingefugt?

3 Beschriftun | Zeigt die Namen der konfigurierten E-Mail-Benachrichtigungen an. Diese
g Spalte kann sortiert werden.

4 Prioritat Zeigt die Prioritat einer Benachrichtigung. Diese Spalte kann sortiert

werden.
5 Empfanger |Zeigt die Anzahl der Empfanger fir eine Benachrichtigung. Diese Spalte

kann sortiert werden.
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Tabelle 73: Remote-Notification - E-Mail-Benachrichtigung

Zahl

Name

Beschreibung

6

Aktionen

e Zeigt, dass die Benachrichtigung aktiviert ist.

Zeigt, dass die Benachrichtigung deaktiviert ist.

Sendet eine Text-E-Mail, um die Konfiguration und den Betrieb
des E-Mail-Servers zu Uberprufen. Die Nachricht wird als Test
fur alle Empfanger beschriftet.

Anmerkung: Dieses Symbol ist deaktiviert, wenn E-
Mail-Benachrichtigungen fur die gesamte Liegenschaft
deaktiviert sind oder die individuelle E-Mail-
Benachrichtigung deaktiviert ist.

Wenn ein Benutzer die Test-E-Mail nicht erhalt, mussen Sie
prufen, ob die Empfangeradresse korrekt ist und dass der
Benutzer Benachrichtigungen empfangen kann.

fﬁ Erzeugt ein vollstandiges Duplikat einer Benachrichtigung,
einschliel3lich des Status fur Aktiviert oder Deaktiviert.

.@. Loscht eine Benachrichtigung.

Diagnose

Offnet das Fenster Diagnose und zeigt darin Diagnoseinformationen zur
Kommunikation zwischen dem Ausgabedienst E-Mail (SMTP-Client) und
dem SMTP-Server an. Zu den Diagnosedetails gehoren:

« Datum und Uhrzeit, an dem die Benachrichtigung gesendet wurde.
Beispiel: 22.01.2020 02:11:43

+ Beschreibung des Ereignisses Beispiel: E-Mail wurde
erfolgreich gesendet.

Anmerkung: Die Diagnoseinformationen, die im Diagnosefenster
angezeigt werden, sind auf 100 Zeilen begrenzt.

Symbol
Zahnrad

Offnet das Fenster Gemeinsame Konfiguration, indem Sie Einstellungen
fur die jeweilige Remote-Benachrichtigung vornehmen kénnen. Weitere
Informationen zum Fenster Gemeinsame Konfiguration finden Sie unter
Wie werden die Einstellungen fur die Funktion Remote-Benachrichtigung
geandert?

Die Informationen, die auf der Registerkarte fur den Benachrichtigungstyp Drucker, den
Benachrichtigungstyp SNMP und die Benachrichtigungstyp Syslog unterscheiden sich etwas von
den Informationen, die auf der Registerkarte fur den Benachrichtigungstyp E-Mail angezeigt
werden. Die folgenden Abbildungen und Tabellen beschreiben das Layout der Registerkarten fur
die Benachrichtigungen vom Typ Drucker, SNMP und Syslog.
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Abbildung 76: Layout der Drucker-Benachrichtigung

Tabelle 74: Layout der Drucker-Benachrichtigung

Name Beschreibung

Merker Zeigt den Name des Drucker zu dem die Meldungen weitergeleitet werden.
Diese Spalte kann sortiert werden.

Aktionen O Zeigt, dass die Benachrichtigung aktiviert ist.

Zeigt, dass die Benachrichtigung deaktiviert ist.

fﬁ Erzeugt ein vollstandiges Duplikat einer Benachrichtigung,
einschliel3lich des Status fur Aktiviert oder Deaktiviert.

.@. Loscht eine Benachrichtigung.

Abbildung 77: Layout der SNMP-Benachrichtigung
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Tabelle 75: Layout der SNMP-Benachrichtigung

Name Beschreibung

Merker Zeigt die Namen der konfigurierten SNMP-Benachrichtigungen an. Diese
Spalte kann sortiert werden.

IP-Adresse Zeigt die IP-Adresse des Gerats an.

Aktionen O Zeigt, dass die Benachrichtigung aktiviert ist.

Zeigt, dass die Benachrichtigung deaktiviert ist.

@ Erzeugt ein vollstandiges Duplikat einer Benachrichtigung,
einschlief3lich des Status fur Aktiviert oder Deaktiviert.

.@. Léscht eine Benachrichtigung.

Abbildung 78: Layout der Syslog-Benachrichtigung

Tabelle 76: Layout der Syslog-Benachrichtigung

Name Beschreibung
Merker Zeigt die Namen der konfigurierten Syslog-Benachrichtigungen an. Diese
Spalte kann sortiert werden.
Syslog Server Zeigt die IP-Adresse des Syslog-Servers an.
Aktionen @ Erzeugt ein vollstandiges Duplikat der Benachrichtigung.
.@. Léscht eine Benachrichtigung.

Wie wird eine neue Benachrichtigung in die Funktion Remote-Benachrichtigung
eingefugt?
1. Offnen Sie Remote-Benachrichtigungen.

2. Wahlen Sie einen Server oder eine Automationsstation aus der Netzwerkibersicht im linken
Bereich.

3. Klicken Sie auf den Typ des Ausgabeziels fur das Sie eine Benachrichtigung einfligen wollen.
Klicken Sie zum Beispiel auf die Registerkarte E-Mail, um eine neue E-Mail-Benachrichtigung
Zu erzeugen.

4. Klicken Sie auf + Benachrichtigung.
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5. Fullen Sie die Felder im Fenster Benachrichtigung erzeugen mit den richtigen Daten.

Weitere Informationen zum Erzeugen einer E-Mail-Benachrichtigung finden Sie unter Wie verwende
ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur E-Mail-Benachrichtigungen?

Weitere Informationen zum Erzeugen einer Drucker-Benachrichtigung finden Sie unter Wie
verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fir Drucker-Benachrichtigungen?

Weitere Informationen zum Erzeugen einer SNMP-Benachrichtigung finden Sie unter Wie verwende
ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fir SNMP-Benachrichtigungen?

Weitere Informationen zum Erzeugen einer Syslog-Benachrichtigung finden Sie unter Wie
verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur Syslog-Benachrichtigungen?

Wie verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur E-Mail-
Benachrichtigungen?

Das Fenster Benachrichtigung erzeugen wird geoffnet, wenn Sie auf die Schaltflache
+Benachrichtigung klicken. Das Fenster besteht aus 4 Bereichen, mit allgemeinen Informationen
zu Benachrichtigungen, Ereignisfilter, Eskalation und Formatierung. DIe folgende Abbildung und
Tabelle beschreibt diese Bereiche.

Abbildung 79: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail - Allgemeine Informationen

Abbildung 80: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail - Ereignisfilter

Sie kdnnen eine Eskalationsoption definieren, wie gezeigt in Abbildung 81. Bestimmen Sie, eine
weitere E-Mail zu senden, wenn ein Alarm nach Ablauf einer bestimmten Zeit NICHT quittiert oder
verworfen wurde.

Anmerkung: Eine Eskalation gilt nur fur Alarme, deren Attribut Quitt erforderlich auf Wahr
gesetzt wurde.
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Abbildung 81: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail - Eskalation

Abbildung 82: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail - Formatierung

Tabelle 77: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail

Zahl Name Beschreibung

1 Bezeichnung Zeigt den benutzerfreundlichen Namen fur die
Benachrichtigung in der Liste der E-Mail-Benachrichtigungen.
Dies ist ein Pflichtfeld.

2 Prioritat Gibt die Prioritat der ausgehenden E-Mail-Nachricht an.
Dieses Attribut definiert das Feld X-Priority innerhalb des
MIME-Headers der E-Mail. X-Priority ist eine von mehreren
Moglichkeiten, die Bedeutung einer E-Mail zu definieren.
Nicht alle E-Mail-Clients interpretieren diesen Wert in der
gleichen Art und Weise. Weitere Informationen finden Sie
in der Dokumentation Ihres E-Mail-Clients nach. Sie kénnen
wahlen zwischen Hoch, Normal und Niedrig.

3 Anzahl Gibt im Falle eines Fehlers die Anzahl der Versuche fur
Wiederholungen das Senden einer Nachricht an, bevor diese vom System

verworfen wird.
Bereich: 0 bis 10

Dies ist ein Pflichtfeld.
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Tabelle 77: Fenster Benachrichtigung erzeugen fiir E-Mail

Zahl

Name

Beschreibung

4

E-Mail-Adresse

Gibt die E-Mail-Adresse von einem oder mehreren
Empfangern an. Sie missen glltige E-Mail-Adressen
eintragen, die auf einem E-Mail-Server fur das Gerat
eingerichtet wurden, um erfolgreich Meldungen per E-Mail
versenden zu kénnen. Es gibt zwei Mdglichkeiten, E-Mail-
Adressen in dieses Feld einzugeben:

* Geben Sie die E-Mail-Adresse manuell ein.

* Nutzen Sie das Adressbuch, um Adressen zu
Ubernehmen. Klicken Sie auf das Symbol Adressbuch, um
es zu nutzen:

-

Siehe auch Wie nutzt man das Adressbuch im Fenster
Benachrichtigung erzeugen?

Sie kdnnen Remote-Benachrichtigungen auch als
Textnachricht senden, indem Sie die Handynummer

des Empfangers formatiert als Standard-E-Mail-Adresse
verwenden: 10-stellige Telefonnummer@Domain des
Mobilfunkanbieters.

Anmerkung: Gebuhren fur die Nachrichtenlibertragung
und Datenraten kdnnen anfallen. Der MMS-Dienst
(Multimedia Messaging Service) ist die bevorzugte
Methode, da hiermit langere Meldungen ohne
Unterbrechungen Ubertragen werden.
Das Feld E-Mail-Adresse ist ein Pflichtfeld. Es sind maximal
256 Zeichen erlaubt.

Schaltflache
Ereignisfilter
hinzufugen

Klicken Sie auf auf diese Schaltflache, um Ihrer
Benachrichtigung einen Filter hinzuzufiigen. Wahlen Sie ein
Attribut aus der Liste der moéglichen aus:

+ Aktueller Zustand

* Prioritat

« Autorisierungskategorie
* Quitt. erforderlich

* Letzter Status

+ Startwochentag

» Startzeit

+ Endwochentag

* Endzeit

* Bereiche

* Equipment
Wahlen Sie einen Operator aus und geben Sie einen Wert
ein, oder wahlen Sie einen aus. Siehe auch Wie werden
Ereignis- und Meldungsfilter eingesetzt?
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Tabelle 77: Fenster Benachrichtigung erzeugen fir E-Mail

Zahl Name

Beschreibung

6 Zeitstempel

Bestimmt den Zeitraum, nachdem eine E-Mail als Eskalation
an definierte Empfanger gesendet wird. Geben Sie zum
Beispiel 5 in das Feld Minute ein, wenn das System 5 Minuten
nach dem Auftreten eines Alarms eine E-Mail versenden soll,
wenn die Alarmmeldung dann immer noch nicht quittiert
oder verworfen wurde.

7 E-Mail-Adresse fur die
Eskalation

Geben Sie die E-Mail-Adressen der Empfanger ein, die
eine Eskalations-E-Mail empfangen sollen. Es gibt zwei
Moglichkeiten, E-Mail-Adressen in dieses Feld einzugeben:

* Geben Sie die E-Mail-Adresse manuell ein.
* Nutzen Sie das Adressbuch, um Adressen zu

Ubernehmen. Klicken Sie auf das Symbol Adressbuch, um
es zu nutzen:

-

Siehe auch Wie nutzt man das Adressbuch im Fenster
Benachrichtigung erzeugen?

Anmerkung: Maximal mogliche Zeichen: 256

Wichtig: Das Versenden einer E-Mail fir eine Eskalation
ist optional. Damit eine Eskalations-E-Mail erfolgreich
versendet werden kann mussen die beiden Felder
Zeitstempel und die E-Mail-Adresse fiir die Eskalation
ausgefullt werden.

8 Betreffzeile

Gibt den benutzerdefinierten Text an, der im Feld Betreff der
gesendeten E-Mail-Nachricht erscheint.

9 Felder einschliel3en

Definiert das Format der Nachricht und gibt an, welche Felder
in der empfangenen Nachricht vorhanden sind. Wahlen

Sie die Informationen aus, die in der Benachrichtigung
erscheinen sollen. Die folgenden Objekte sind vorausgewahlt:

* Prioritat

* Meldung

+ Wert

* Objektbeschreibung

+ Vollstandige Objektreferenz

+ Autorisierungskategorie
Sie kdnnen die vorausgewahlten Objekte aber auch
entfernen.

Wie verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur Drucker-

Benachrichtigungen?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreiben das Layout des Fensters Benachrichtigung
erzeugen fur eine Benachrichtigung, die an einen Drucker gesendet werden soll.
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Abbildung 83: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Drucker-Benachrichtigung
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Tabelle 78: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Drucker-Benachrichtigung

Zahl

Name

Beschreibung

1

Drucker

Zeigt den Name des Drucker zu dem die Meldungen weitergeleitet
werden. Der Ausgabedienst Drucker kann Meldungen an einen oder
mehrere Drucker senden. Dies ist ein Pflichtfeld.

Anmerkung:

*  Wenn Sie sich nicht sicher sind, welcher Druckername
verwendet werden soll, drucken Sie eine Testseite vom
Drucker aus, und suchen Sie auf dem Testausdruck nach der
Zeile mit dem Druckernamen. Ubernehmen Sie den Namen
und die Syntax exakt wie auf dem Ausdruck.

+ Sie kdnnen mehrere Drucker an einem Server definieren,
aber fur jeden Drucker muss dann eine separate
Benachrichtigung definiert werden.

Anzahl
Datenzeilen

Ausgabedienst Drucker: Definiert, wie viele Datenzeilen erforderlich
sind, bevor der Ausgabedienst Drucker Berichte an den Drucker
weiterleitet. Wenn dieses Attribut den Wert 0 hat, dann sind
Zeilenvorschub und Zeilendruck aktiviert. Siehe auch den Eintrage

Drucker in Tabelle 72.
Bereich: 0 bis 60

Prioritatsschwelle
far den Druck

Legt die Prioritat fur das Drucken von Meldungen fest. Mit den
Attributen Ausgabezeilen und Timeout kénnen in einem normalen
Prioritatsbereich mehrere Meldungen auf einmal gedruckt werden.
Der Druck-Prioritatsschwellenwert kann so eingestellt werden,
dass der Inhalt des Ausgabespeichers sofort ausgedruckt wird,
wenn eine Meldung mit einer héherer Prioritat (z. B. Feueralarm)
festgestellt wird. Der Wert fur das Attribut Druck Prioritatsschwelle
kann auf einen Wert zwischen 0 und 255 eingestellt werden.
Niedrigere Prioritatsnummern habe eine héhere Alarmprioritat.
Wenn ein Alarm in den Datenzeilenspeicher eingefligt wird, der eine
niedrigere Prioritatsnummer hat als das Attribut Prioritatsschwelle,
dann wird der Inhalt des Speichers sofort ausgedruckt. Wenn das
Attribut Druck Prioritatsschwelle z. B. auf 20 eingestellt ist, werden
Meldungen mit einer Prioritdtsnummer von 20 und hdher mithilfe
der Attribute Ausgabezeilen und Timeout zwischengespeichert.

Bei Eingang eines Alarms mit einer Prioritatsnummer von

19 oder niedriger erfolgt der sofortige Ausdruck der aktuell
zwischengespeicherten Meldungen sowie der neuen Meldung mit
der hohen Prioritat. Diese Funktionalitat kommt zum Einsatz, wenn
das Attribut Ausgabezeilen einen Wert von 1 oder héher hat.

Timeout

Timer (in Minuten), der gestartet wird, wenn die erste Meldung
im Ausgabespeicher (Ausgabezeilen) des Ausgabedienstes
gespeichert wird. Nach dem Ablauf des Timers wird der Inhalt des
Ausgabespeichers gedruckt.
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Tabelle 78: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Drucker-Benachrichtigung

Zahl Name Beschreibung
5 Anzahl Gibt im Falles eines Fehler die Anzahl der Versuche fur das
Wiederholungen | Ausdrucken einer Meldung an, bevor diese vom System verworfen
wird.
Bereich: 0 bis 10
6 Bereich Folgendes kdnnen Sie im Bereich fur die Formatierung festlegen:
Formatierung * Ausrichtung: Definiert die Ausrichtung des gedruckten Berichts

(Quer- oder Hochformat).

« Schriftart: Gibt die Schriftart an, mit der Meldungen und
Berichte auf diesen Drucker ausgegeben werden.

+ SchriftgréBe: Gibt die Schriftgré3e an, mit der Meldungen und
Berichte auf diesen Drucker ausgegeben werden.
Wahlen Sie die Informationen aus, die in der Benachrichtigung
erscheinen sollen. Die folgenden Objekte sind vorausgewahlt:

* Prioritat
* Meldung
Sie kénnen die vorausgewahlten Objekte aber auch entfernen.
7 Schaltflache Klicken Sie auf auf diese Schaltflache, um Ihrer Benachrichtigung
Ereignisfilter einen Filter hinzuzufuigen. Wahlen Sie ein Attribut aus der Liste der
hinzufugen maglichen aus:

+ Aktueller Zustand

* Prioritat

+ Autorisierungskategorie
* Quitt. erforderlich

* Letzter Status

+ Startwochentag

» Startzeit

« Endwochentag
* Endzeit

* Bereiche

* Equipment

Wahlen Sie einen Operator aus und geben Sie einen Wert ein,
oder wahlen Sie einen aus. Siehe auch Wie werden Ereignis- und
Meldungsfilter eingesetzt?

Wie verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur SNMP-
Benachrichtigungen?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreiben das Layout des Fensters Benachrichtigung
erzeugen fur eine Benachrichtigung, die als SNMP-Benachrichtigung gesendet werden soll.
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Abbildung 84: Fenster Benachrichtigung erzeugen - SNMP-Benachrichtigung

Tabelle 79: Fenster Benachrichtigung erzeugen - SNMP-Benachrichtigung

Zahl Name Beschreibung
1 Bezeichnung Der Name der Benachrichtigung in der Liste auf der
Registerkarte SNMP. Dies ist ein Pflichtfeld.
2 Name der Trap- Eine Zeichenfolge unter Berlcksichtigung der GroR3-/
Community Kleinschreibung, die zum Authentifizieren von SNMP-Traps

der Version V1 und V2c verwendet wird. Dieses Attribut
enthalt die Gemeinschafts-Zeichenkette (community string),
die vom Netzwerkmanagementsystem benutzt wird, um
Daten in Objekten zu bearbeiten, die in Uberwachten Geraten
liegen.

3 IP-Adresse Gibt die IP-Adresse oder den Hostnamen des Systems an, das
die Traps empfangt.
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Tabelle 79: Fenster Benachrichtigung erzeugen - SNMP-Benachrichtigung

Ereignisfilter
hinzufugen

Zahl Name Beschreibung

4 Portnummer des Ziels | Gibt den Port auf dem Zielgerat an, das die Meldungen
von der Automationsstation oder dem Server erhalt. Die
Kommunikationsrichtung ist von der Automationsstation oder
dem Server zu dem Zielgerat. Wenn Sie dieses Attribut auf 0
setzen, wird die Get-Funktion von SNMP deaktiviert. Dies ist
ein Pflichtfeld.

5 Bereich Formatierung | Ermaoglicht die Auswahl der Attribute eines Metasys
Ereignisses im SNMP Trap. Die folgenden Objekte sind
vorausgewabhlt:

* Prioritat
* Meldung
* Wert
Sie kénnen die vorausgewahlten Objekte aber auch entfernen.
6 Schaltflache Klicken Sie auf auf diese Schaltflache, um Ihrer

Benachrichtigung einen Filter hinzuzufiigen. Wahlen Sie ein
Attribut aus der Liste der moglichen aus:

* Aktueller Zustand

* Prioritat

« Autorisierungskategorie
* Quitt. erforderlich

* Letzter Status

+ Startwochentag

+ Startzeit

« Endwochentag

*  Endzeit
* Bereiche
* Equipment

Wahlen Sie einen Operator aus und geben Sie einen Wert ein,
oder wahlen Sie einen aus. Siehe auch Wie werden Ereignis-
und Meldungsfilter eingesetzt?

Wie verwende ich das Fenster Benachrichtigung erzeugen fur Syslog-
Benachrichtigungen?

Die folgende Abbildung und Tabelle beschreiben das Layout des Fensters Benachrichtigung
erzeugen flr eine Benachrichtigung, die als Syslog-Benachrichtigung gesendet werden soll.
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Abbildung 85: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Syslog-Benachrichtigung

Tabelle 80: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Syslog-Benachrichtigung

Zahl Name Beschreibung

1 Bezeichnung Der Name der Benachrichtigung in der Liste auf der
Registerkarte Syslog. Dies ist ein Pflichtfeld.

2 Syslog Server IP-Adresse des Zielservers

3 UDP Sende-Port Der zugeordnete Port am Gerat fir das Ubertragen von
Fehlern zu Ihrem Server.
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Tabelle 80: Fenster Benachrichtigung erzeugen - Syslog-Benachrichtigung

Ereignisfilter
hinzufugen

Zahl Name Beschreibung
4 UDP Empfangs-Port Der zugeordnete Port an Ihrem Server, der die
Ubertragenen Fehler empfangt.

5 Schaltflache Klicken Sie auf auf diese Schaltflache, um Ihrer
Meldungsfilter Benachrichtigung einen Meldungsfilter hinzuzuftigen.
hinzuftgen Wahlen Sie ein Attribut aus der Liste der moglichen aus:

* Objekt

+ Benutzer

+ Beschreibung

+ Wert nachher

+ Startwochentag

+ Startzeit

« Endwochentag

* Endzeit

+ Bereiche

+ Equipment
Wahlen Sie einen Operator aus und geben Sie einen Wert
ein, oder wahlen Sie einen aus. Siehe auch Wie werden
Ereignis- und Meldungsfilter eingesetzt?

6 Schaltflache Klicken Sie auf auf diese Schaltflache, um Ihrer

Benachrichtigung einen Ereignisfilter hinzuzufuigen. Wahlen
Sie ein Attribut aus der Liste der méglichen aus:

Aktueller Zustand
Prioritat
Autorisierungskategorie
Quitt. erforderlich
Letzter Status
Startwochentag
Startzeit

Endwochentag

Endzeit

Bereiche

Equipment

Wahlen Sie einen Operator aus und geben Sie einen Wert
ein, oder wahlen Sie einen aus. Siehe auch Wie werden
Ereignis- und Meldungsfilter eingesetzt?

Was bedeuten die Operatoren im Ereignis- und Meldungsfilter?
Die folgende Tabelle beschreibt die Logik-Operatoren in den Ereignis- und Meldungsfiltern:
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Tabelle 81: Logik-Operatoren in Ereignis- und Meldungsfiltern

Operator Bedeutung

== Gleich: UND-Verbindung zwischen zwei unterschiedlichen Filtern.

I= Nicht Gleich: UND-Verbindung zwischen zwei unterschiedlichen Filtern.

< Kleiner als

<= Kleiner als oder gleich

> GroRer als

>= GrolRer als oder gleich

== (alle) Gleich (alle): Zeigt eine ODER-Verbindung zwischen Bereich- und
Equipment-Filtern, aber eine UND-Verbindung zwischen anderen Filtern.
Siehe auch Tabelle 84.

1= (alle) Nicht gleich (alle): Zeigt eine ODER-Verbindung zwischen Bereich- und
Equipment-Filtern, aber eine UND-Verbindung zwischen anderen Filtern.
Siehe auch Tabelle 84.

Welche Optionen gelten fur Ereignisfilter?
Benutzen Sie die nachfolgende Tabelle als Hilfe beim Definieren von Ereignisfiltern.

Tabelle 82: Optionen fur Ereignisfilter

Objekt

Operator Wert

Aktueller Zustand

==, I= Normal, Fehler, Nicht Normal, Ob
Grenzwert, Unt Grenzwert, Untere
Warnung, Obere Warnung,
Untere Grenze, Obere Grenze,
Alarm, Stérung, Zustand, Offline,
Herunterfahren, Unzuverlassig,
Online, Oberhalb Sollwert,
Unterhalb Sollwert, Nicht Belegt

Prioritat

Geben Sie einen Wert ein. Dies ist
ein Pflichtfeld.

Autorisierungskategorie

==, 1= HLK, Feuer, Sicherheit, Dienste,
Administration, Allgemein,
Beleuchtung, Kalte, Kritische
Umgebung, Luftqualitat, Leistung,
Energie, Anlage, Sumpfpumpe,
Gefrierschrank, Zentrale Anlage,
HLK oder Benutzerdefiniert 5 bis
Benutzerdefiniert 150

Quitt. erforderlich

==, I= Falsch, Wahr

Letzter Status

==, I= Normal, Fehler, Nicht Normal, Ob
Grenzwert, Unt Grenzwert, Untere
Warnung, Obere Warnung,
Untere Grenze, Obere Grenze,
Alarm, Stérung, Zustand, Offline,
Herunterfahren, Unzuverlassig,
Online, Oberhalb Sollwert,
Unterhalb Sollwert, Nicht Belegt
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Tabelle 82: Optionen fir Ereignisfilter

Objekt

Operator

Wert

Startwochentag

== !=I <I <=I >I >=

Montag bis Sonntag

Startzeit

== !=I <I <=I >I >=

Bestimmen Sie die Startzeit.

Anmerkung: Das

Zeitformat wird anhand

der im Benutzerprofil
ausgewahlten Sprache
definiert (Registerkarte
Benutzerprofil des
Sicherheitsadministratorsyste
ms). Beispiel: Format HH:MM
(12:15)

Endwochentag

== !=I <I <=I >I >=

Montag bis Sonntag

Endzeit

== !=I <I <=I >I >=

Bestimmen Sie die Endzeit.

Anmerkung: Das

Zeitformat wird anhand

der im Benutzerprofil
ausgewahlten Sprache
definiert (Registerkarte
Benutzerprofil des
Sicherheitsadministratorsyste
ms). Beispiel: Format HH:MM
(12:15)

Bereiche

== (alle), != (alle)

Bestimmen Sie einen Wert. Dies
ist ein Pflichtfeld.

Equipment

== (alle), != (alle)

Bestimmen Sie einen Wert. Dies
ist ein Pflichtfeld.

Welche Optionen gelten fur Meldungsfilter?

Benutzen Sie die nachfolgende Tabelle als Hilfe beim Definieren von Filtern.
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Tabelle 83: Welche Optionen gelten fur Meldungsfilter?

Objekt

Operator

Wert

Objekt

Geben Sie einen Wert ein. Dies ist
ein Pflichtfeld.

Anmerkung: Der Objektname
ist der fUr das ausgewahlte
Objekt angezeigte Name

im Navigationsbaum Alle
Objekte (z. B. AV1, NAE2

oder Zeitprogrammf1).

Alle Objektnamen, die Sie
definieren, missen eindeutig
sein.

Benutzer

Geben Sie einen Wert ein. Dies ist
ein Pflichtfeld.

Anmerkung: Gibt den
Benutzer an, der die Aktion
ausgefuhrt hat, durch die eine
Meldung generiert wurde
(z. B. die Person, die einen
Sollwert geandert hat). Der
generische Benutzer jci wird
benutzt, um einen Benutzer
auf einem anderem Rechner
zu identifizieren, der ein
Datenbasisarchiv mit SCT
per Upload oder Download
geladen hat.

Beschreibung

Geben Sie einen Wert ein. Dies ist
ein Pflichtfeld.

Anmerkung: Gibt die
Beschreibung der Aktion

an, durch die die Meldung
generiert wurde. Geben Sie
zum Beispiel Aktiviert ein,
um Aktivieren-Befehlen zu
filtern, die an ein Objekt
gesendet wurden, oder geben
Sie Benutzeranmeldung
erfolgreich ein, um nach
erfolgreichen Anmeldungen zu
filtern.
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Tabelle 83: Welche Optionen gelten fur Meldungsfilter?

Objekt

Operator

Wert

Wert nachher

Geben Sie einen Wert ein. Dies ist
ein Pflichtfeld.

Anmerkung: Gibt den Wert
und (falls zutreffend) die
MalReinheit des Objekts

an, nachdem die Aktion
ausgefihrt wurde, durch die
die Meldung generiert wurde.
Wenn als Beschreibungtext
Benutzeranmeldung
erfolgreich oder
Benutzeranmeldung
fehlgeschlagen in Feld
Beschreibung angezeigt wird,
dann zeigt das die Spalte
Wert nachher die IP-Adresse
des Client-PCs, an dem das
Anmelden versucht wurde.

Startwochentag

== !:I <I <:I >I >=

Montag bis Sonntag

Startzeit

== !=I <I <=I >I >=

Bestimmen Sie die Startzeit.

Anmerkung: Das

Zeitformat wird anhand

der im Benutzerprofil
ausgewahlten Sprache
definiert (Registerkarte
Benutzerprofil des
Sicherheitsadministratorsyste
ms). Beispiel: Format HH:MM
(12:15)

Endwochentag

== !=I <I <=I >I >=

Montag bis Sonntag

Endzeit

== !=I <I <=I >I >=

Bestimmen Sie die Endzeit.

Anmerkung: Das

Zeitformat wird anhand

der im Benutzerprofil
ausgewahlten Sprache
definiert (Registerkarte
Benutzerprofil des
Sicherheitsadministratorsyste
ms). Beispiel: Format HH:MM
(12:15)

Bereiche

== (alle), != (alle)

Bestimmen Sie einen Wert. Dies
ist ein Pflichtfeld.

Equipment

== (alle), 1= (alle)

Bestimmen Sie einen Wert. Dies
ist ein Pflichtfeld.

Wie werden Ereignis- und Meldungsfilter eingesetzt?

Benutzen Sie Filter, um festzulegen, welche Ereignismeldungen an das definierte Ziel weitergeleitet
werden, z. B. an eine E-Mail-Adresse. Definieren Sie zum Beispiel einen Filter, um nur diejenigen
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Ereignismeldungen weiterzuleiten, bei denen eine Quittierung erforderlich ist, indem Sie Quitt.
erforderlich = = Wahr auswahlen.

In der nachfolgenden Tabelle finden Sie Beispiele fur Filter, die von der Funktion Remote-
Benachrichtigung benutzt werden, um Ereignismeldungen weiterzuleiten.

Tabelle 84: Beispiele fur Filter

Beispiel Bedeutung

Autorisierungskategorie != HLK Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle
Ereignismeldungen an das definierte Ziel weiter, aul3er denen,
die der Kategorie HLK angehdren.

Quitt. erforderlich == Wahr Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet nur

Ereignismeldungen, die eine Quittierung erfordern, an das
definierte Ziel weiter.

Aktueller Zustand == Alarm Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle
Ereignismeldungen, die von Objekten im Alarmzustand
generiert wurden, an das definierte Ziel weiter.

Letzter Zustand != Unbekannter Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle

letzt Zustand Ereignismeldungen aul3er denen, die von Objekten im
Zustand Unbekannter letzt Zustand generiert wurden, an das
definierte Ziel weiter.

Prioritat <= 200 Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle
Ereignismeldungen mit einer Ereignisprioritat, die gleich 200
oder kleiner ist, an das definierte Ziel weiter.

Startwochentag >= Freitag Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle
Ereignismeldungen weiter, die zwischen Freitagnachmittag

und um 17:00 Uhr und Montagmorgen um 06:00 Uhr generiert
wurden.

Startzeit >= 17:00

und

Endwochentag <= Montag
und

Endzeit <= 06:00
Bereiche == (alle) Konferenzraum, |Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle

RaumO01, Raum02 Ereignismeldungen, die zu den drei angegebenen Bereichen
gehdren, an das definierte Ziel weiter.
Equipment != (alle) VVS-101 Die Funktion Remote-Benachrichtigung leitet alle

Ereignismeldungen des Equipments an das definierte Ziel
weiter, aul3er denen, die vom Equipment VVS-101 kommen.

Konnen mehrere Filter zugeordnet werden?

Ja, es kdnnen mehrere Filter zugeordnet werden. Wenn fir ein Ziel mehrere Filter definiert werden,
dann verknUpft die Funktion Remote-Benachrichtigung alle Kriterien mit einer AND-Bedingung (alle
Filterkriterien mussen erfullt sein).

Beispiel 1: Wenn Sie mehrere Filter definieren méchten, damit Meldungen, die eine obere
Grenzwertverletzung aus einem HLK-System anzeigen und deren Ereignisprioritat zur Gruppe
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40-79 gehort, die als E-Mail ausgegeben und anschlieBend quittiert werden sollen, missen Sie die
folgenden Ereignisfilter anwenden:

* Autorisierungskategorie == HLK

+ Aktueller Zustand == Obere Grenze

* Prioritat >= 40

+ Prioritat <= 79

* Quitt. erforderlich == Wahr

Beispiel 2: Wenn Sie mehrere Filter definieren méchten, um Alarmmeldungen, die aus dem
Equipment kommen, das zum Konferenzraum und zur Eingangslobby gehort, die Meldungen
per E-Mail versendet und quittiert werden sollen, dann mussen Sie die folgenden Ereignisfilter

anwenden:

* Bereiche == (alle) Konferenzraum, Eingangslobby

« Equipment == (alle)

+ Aktueller Zustand == Alarm

* Quitt. erforderlich == Wahr
Wichtig: Wenn Sie einen Filter flr Bereich und Equipment hinzufiigen wollen, missen Sie
sicherstellen, dass das Equipment, von dem Sie Alarme erhalten mdchten, in den Bereichen
liegen, die Sie auswahlen. Wenn Sie den Bereich nicht auswahlen, zu dem das Equipment gehort,
dann erhalten Sie eine Alarme von diesem Equipment. Sie kénnen sehen, wohin ein Equipment
gehort, wenn Sie das Equipment im Feld Wert im Fenster Filter hinzufiigen suchen. Wenn Sie

zum Beispiel VVS-101 hinzufiigen wollen, dann kénnen Sie sehen, dass dieses Equipment den
Bereich Konferenzraum versorgt.

Abbildung 86: Fenster Filter hinzufiigen

Wie nutzt man das Adressbuch im Fenster Benachrichtigung erzeugen?

Sie kdnnen die Funktion Adressbuch nutzen, wenn Sie E-Mail-Adressen fur die Empfanger von E-
Mails und E-Mails der Eskalation hinzuftigen.

1. Klicken Sie auf das Symbol Adressbuch. Das Fenster Adressbuch wird gedffnet.
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Wahlen Sie links im Bereich Verfligbar Adressen aus, oder suchen Sie dort nach Adressen.
Klicken Sie dann auf den nach rechts zeigenden Pfeil, um die E-Mail-Adresse hinzuzuftgen.
Nach der Auswahl erscheint die E-Mail-Adresse im Bereich Ausgewahlt auf der rechten Seite.
Die ausgewahlte Adresse bleibt aber auch im linken Bereich Verfligbar sichtbar.

Sie kénnen eine E-Mail-Adresse auch direkt in das Feld E-Mail-Adresse am unteren Rand
des Bereichs Ausgewahlt eingeben. Klicken Sie auf Hinzu, um die Adresse, die Sie von Hand
eingegeben haben, hinzuzuftgen.

Anmerkung: In einer E-Mail-Adresse dirfen zu 256 Zeichen stehen. Doppelte Adressen werden
erkannt, Sie kdnnen also keine Adresse doppelt eingeben.

Wie werden die Einstellungen fur die Funktion Remote-Benachrichtigung
geandert?

1.

2.
3.

Klicken Sie auf das Zahnradsymbol in der oberen rechten Ecke des Fensters Remote-
Benachrichtigung.

Das Fenster Gemeinsame Konfiguration wird geoffnet.
Machen Sie die gewunschten Einstellungen.

Fur jedes Ausgabeziel zeigt das Fenster Gemeinsame Konfiguration andere Optionen. Die
folgenden Tabellen zeigen die verfugbaren Optionen:

Tabelle 85: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fir E-Mail

Attribute Beschreibung der Attribute
Benachrichtigungen Zeigt, ob das Ausgabeziel E-Mail aktiviert oder deaktiviert ist. Wenn
aktivieren dieser Umschalter deaktiviert ist, dann sendet der Server keine

Meldungen an die konfigurierten Empfanger.

Anmerkung: Diese Option ist flir Automationsstationen mit einer
Version vor Metasys 10.1 nicht verfligbar.

SMTP Server Host Gibt entweder den Hostnamen oder die IP-Adresse eines SMTP-

Servers an. Ein Hostname kann nur dann angegeben werden,

wenn dem Gerat ein DNS-Server (DNS = Domain Name Server) zur
Verfugung steht. Dieses Attribut wird zusammen mit dem Attribut des
Ausgabedienstes E-Mail benutzt. Wenn keine Ausgabeziele fur den
Ausgabedienst E-Mail konfiguriert sind, wird dieses Attribut ignoriert.

SMTP Schnittstelle Bezeichnet die TCP-Schnittstelle, Uber die der Ausgabedienst E-Mail

die E-Mail-Nachrichten Ubertragen soll. Standardmalig ist dieses
Feld auf 25 (SMTP) eingestellt. Allerdings kénnen bei einigen internen
SMTP-Servern andere Schnittstellen eingerichtet sein, sodass dieses
Feld dann auf den Empfangsport des E-Mail-Programms geandert
werden muss. Wenn kein Attribut Ausgabedienst E-Mail vorhanden
ist, wird dieses Attribut ignoriert.
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Tabelle 85: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fir E-Mail

Attribute

Beschreibung der Attribute

Authentifizierungstyp

Gibt den Typ der Authentifizierung an, der flrr das Senden und
Empfangen von E-Mails benutzt wird. Sie kdnnen entweder None,
SMTP oder POP-before-SMTP auswahlen. In Abhangigkeit von Ihrer
Auswahl werden die Felder der Registerkarte E-Mail aktiviert oder
deaktiviert, um das Ausfullen zu erleichtern, da nur die fur diesen
Typ erforderlichen Felder ausgefillt werden missen. Wenn Sie
SMTP auswahlen, werden die Attribute SMTP-Benutzername und
SMTP-Passwort aktiviert. Wenn Sie POP-before-SMTP auswahlen,
dann werden die Attribute POP Benutzername und POP Passwort
deaktiviert.

SMTP Benutzername

Legt einen Benutzernamen fur den SMTP-Server fest. Dieses Attribut
wird ignoriert, wenn SMTP Server Host leer ist. Dieses Attribut gilt nur,
wenn Sie eine SMTP-Authentifizierung nutzen. Wenn Sie keinen E-
Mail-Ausgabedienst konfigurieren, wird dieses Attribut ignoriert.

SMTP Passwort

Gibt das Passwort fur den SMTP-Benutzernamen an. Dieses Attribut
wird ignoriert, wenn SMTP Server Host leer ist. Dieses Attribut gilt nur,
wenn Sie eine SMTP-Authentifizierung nutzen. Wenn Sie keinen E-
Mail-Ausgabedienst konfigurieren, wird dieses Attribut ignoriert.

POP Server Hostname

Gibt den Hostnamen des POP-Servers an. Dieses Attribut gilt nur,
wenn Sie eine POP-Authentifizierung nutzen. Wenn Sie keinen E-Mail-
Ausgabedienst konfigurieren, wird dieses Attribut ignoriert.

POP-Benutzername

Gibt einen Benutzernamen fur den POP-Server an. Dieses Attribut
wird ignoriert, wenn der Hostname des POP-Servers leer ist.
Dieses Attribut gilt nur fur die POP-Authentifizierung. Wenn keine
Ausgabeziele fir den Ausgabedienst E-Mail konfiguriert sind, wird
dieses Attribut ignoriert.

POP Passwort

Gibt das Passwort fur den POP-Benutzernamen an. Dieses Attribut
wird ignoriert, wenn der Hostname des POP-Servers leer ist.
Dieses Attribut gilt nur fur die POP-Authentifizierung. Wenn keine
Ausgabeziele fur den Ausgabedienst E-Mail konfiguriert sind, wird
dieses Attribut ignoriert.

Von E-Mail-Adresse

Gibt die E-Mail-Adresse an, von der aus alle E-Mails versendet werden.
Das Feld Von E-Mail-Adresse muss ausgefullt werden. Wenn diesem
Attribut kein Wert zugeordnet ist, versendet der Ausgabedienst E-Mail
keine E-Mail-Nachrichten.

SSL E-Mail aktiviert

Wenn dieses Attribut den Wert Wahr hat, dann wird versucht, E-Mails
verschlusselt Gber eine SSL-Verbindung zu senden. Wird SSL nicht
unterstutzt, werden E-Mails unverschlisselt gesendet, solange das
Attribut SSL E-Mail Fehler ignorieren den Wert Falsch hat.

SSL E-Mail Fehler
ignorieren

Wenn dieses Attribut den Wert Wahr hat, wird eine E-Mail auch dann
gesendet, wenn das Zertifikat des E-Mail-Servers ungultig erscheint.
Wenn das Attribut den Wert Falsch hat, wird die E-Mail nur gesendet,
wenn das Betriebssystem sicherstellen kann, dass der E-Mail-Server
ein gultiges SSL-Zertifikat sendet. Diese Funktion ist nur aktiviert,
wenn das Attribut SSL E-Mail aktiviert den Wert Wahr hat.
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Tabelle 86: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fiir Drucker

Attribute

Beschreibung

Benachrichtigungen
aktivieren

Nutzen Sie diesen Umschalter, um den Drucker zu aktivieren oder zu
deaktivieren.

Anmerkung: Dieses Ausgabeziel ist auf Automationsstationen
nicht verfligbar.

Tabelle 87: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fir SNMP

Attribute

Beschreibung der Attribute

Benachrichtigungen
aktivieren

Legt fest, ob die SNMP-Funktion aktiviert ist. Nutzen Sie diesen
Umschalter, um SNMP-Benachrichtigungen zu aktivieren oder zu
deaktivieren. Bei Aktivierung des Attributs kann das Senden und
Empfangen (Traps und Gets) von Nachrichten mithilfe der anderen
Attribute des SNMP-Ausgabedienstes aktiviert oder deaktiviert werden.

Anmerkung: Diese Option ist fir Automationsstationen mit einer
Version vor Metasys 10.1 nicht verfugbar.

SNMP Trap-Version

Legt fest, welche Version zum Senden von SNMP-Traps verwendet
werden soll. Sie kdnnen entweder v1, v2c oder v3 auswahlen.

SNMP Managem-Gerat

Legt eine IP-Adresse oder einen Hostnamen fest, Uber die Get-
Anforderungen gefiltert werden sollen. Der SNMP-Dienst antwortet nur
auf Anforderungen aus dem in diesem Attribut angegebenen Gerat.
Wenn dieses Attribut den Wert 0.0.0.0 hat, dann beantwortet der SNMP-
Dienst alle Anforderungen.

SNMP Schnittstelle

Gibt den Port auf dem Zielgerat an, das Informationen

von der Automationsstation oder dem Server abfragt. Die
Kommunikationsrichtung ist vom Zielgerat zur Automationsstation
odr zum Server. Zur Zeit wird diese Funktion auf hard- und
softwarebasierten Automationsstationen unterstutzt. Far
Automationsstationen, die mit einem Windows Betriebssystem
arbeiten, bedeutet die Anderung dieses Attributs, dass das Gerat

neu gestartet werden muss, damit die Anderung in Kraft tritt. Bei
Automationsstationen, die mit dem Linux Betriebssystem arbeiten, ist
kein Neustart notwendig. Wenn Sie dieses Attribut auf 0 setzen, wird die
Get-Funktion von SNMP deaktiviert.
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Tabelle 87: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fir SNMP

Attribute

Beschreibung der Attribute

Kontaktperson

Gibt den IT-Ansprechpartner an, der fir die Verwaltung der SNMP-
Kommunikation verantwortlich ist.

Name Public Community

Eine Zeichenfolge unter Bertcksichtigung der GroB-/Kleinschreibung,
die zum Authentifizieren von Get- und GetNext-Meldungen

der Version V1 und V2c verwendet wird. Dieses Attribut enthalt

die Gemeinschafts-Zeichenkette (community string), die vom
Netzwerkmanagementsystem benutzt wird, um Daten in Objekten zu
bearbeiten, die in Gberwachten Geraten liegen.

SNMP Trap
Meldungsformat

Definiert das Meldungsformat, das zum Generieren von SNMP-Traps
einschliel3lich des Start-Traps verwendet wird. Folgende Optionen sind
moglich:

+ Zeichenbasiert: SNMP-Traps werden als Zeichenfolge gesendet.

« MIB basiert: SNMP werden mittels Objekt-IDs (OIDs) gesendet,
die im Johnson Controls-MIB (dem sogenannten JCI MIB) definiert
sind.

Tabelle 88: Gemeinsame Konfiguration - Optionen fir Systlog

Ausgabeziele Attribute Beschreibung der Attribute
Syslog Benachrichtigungen Nutzen Sie diesen Umschalter, um die
aktivieren Syslog-Benachrichtigung zu aktivieren

oder zu deaktivieren. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, dann wird Lhre
Fehleraufzeichnung auf Ihren Zielserver
weitergeleitet.

Anmerkung: Diese Option ist fur
Automationsstationen mit einer Version
vor Metasys 10.1 nicht verfugbar.

Wird die Funktion Remote-Benachrichtigung auf allen Geraten unterstutzt?

Die Funktion Remote-Benachrichtigung wird nur auf Desktop-PC unterstltzt. Sie wird zur Zeit nicht
auf Tablets und Smartphones unterstitzt.

Dashboard-Manager

Was ist ein Dashboard-Manager?

Sie kdnnen Ihre Dashboards auf der Neuen Metasys Bedienoberflache mit Hilfe des Dashboard-
Managers anpassen. Sie kdnnen Benutzerdefinierte Dashboards folgendem zuordnen:

+ Alle Bereiche
* Bereiche nach Typ

- Alle Bereiche: Ordnet das Standard-Dashboard allen Bereichen zu
- Root-Bereich (erster Bereich in einer Bereichsstruktur): Ordnet den Standard-Dashboard

dem obersten Da
angemeldet hat.
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- Generisch: Ordnet das Dashboard allen Objekten vom Typ Bereich zu, die in der SCT
Bereichsstruktur dem Bereichstyp Generisch zugeordnet wurden.

- Gebaude: Ordnet das Dashboard allen Objekten vom Typ Bereich zu, die in der SCT
Bereichsstruktur dem Bereichstyp Gebaude zugeordnet wurden.

- Etage: Ordnet das Dashboard allen Objekten vom Typ Bereich zu, die in der SCT
Bereichsstruktur dem Bereichstyp Etage zugeordnet wurden.

- Raum: Ordnet das Dashboard allen Objekten vom Typ Bereich zu, die in der SCT
Bereichsstruktur dem Bereichstyp Raum zugeordnet wurden.

Anmerkung: Benutzerdefinierte Dashboards kénnen keinem individuellem Bereich
zugeordnet werden.

* Allem Equipment: Ordnet das Standard-Dashboard allen Equipments zu

+ Equipment nach Equipmentdefinition: Ordnet das Dashboard allem Equipment zu, das zur
ausgewahlten Equipmentdefinition gehort

Anmerkung: Benutzerdefinierte Dashboards kénnen keinem individuellem Equipment
zugeordnet werden.
Sie kdnnen separate Benutzerdefinierte Dashboards einer Desktop-, Tablet- oder Smartphone-
Plattform zuordnen.

Sie kdnnen die Widgets, die erscheinen, anpassen, deren Reihenfolge wie sie erscheinen

und deren GroRe. Fir Smartphones kénnen Sie die Gro3e des Widgets jedoch nicht andern.
Benutzerdefinierte Dashboards gelten fir alle Benutzer einer Liegenschaft. Anderungen, die in der
Neuen Metasys Bedienoberflache an den Dashboards gemacht wurden, gelten nicht im Offline-Tool
fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache. AuBerdem gelten die Anderungen,
die an den Dashboards gemacht wurden, nicht bei den Dashboards fur Metasys Objekte, die im
Navigationsbaum Gebdudenetzwerk ausgewahlt werden.

Der Dashboard-Manager ist nur in der Neuen Metasys Bedienoberflache verfugbar und nicht im
Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache. Der Dashboard-Manager
ist nur auf Rechner-Plattformen verfligbar.

Wie wird der Dashboard-Manager aufgerufen?

Um den Dashboard-Manager aufrufen zu kénnen, mussen Sie als Administrator auf einer Rechner-
Plattform angemeldet sein.

1. Offnen Sie das Benutzermend.
2. Klicken Si auf Administrative Aufgaben.
3. Klicken Sie auf Dashboard-Manager.

Welches Layout hat der Dashboard-Managers?
Die folgende Abbildung zeigt den Aufbau des Dashboard-Managers.
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Abbildung 87: Beschreibung des Dashboard-Managers

Tabelle 89: Beschreibung des Dashboard-Managers

Zahl Name Beschreibung
1 Hamburger-Symbol Offnet oder schlieBt den Navigationsbereich, in dem sich
die Bereichsstruktur und der Navigationsbaum fur das
Gebaudenetzwerk liegen.
2 Option Desktop & Ermdglicht das Anpassen der Dashboards fir Computer-
Tablet und Tablet-Plattformen.
3 Option Mobiltelefon Ermdglicht das Anpassen der Dashboards flr
Smartphone-Plattformen.
4 Optionen fir Ermdglicht das Anpassen der Dashboards fir Bereiche
Dashboards und Equipment, entsprechend des jeweiligen Typs.
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Tabelle 89: Beschreibung des Dashboard-Managers

Zahl Name Beschreibung

5 Liste der Widgets Listet die Widgets in der Reihenfolge der Seiten auf, in
denen sie erscheinen. Sie kénnen die Widgets bewegen
und neu anzuordnen, indem Sie ein Widget in einen
Bereich der Seite ziehen und ablegen. Sie kénnen daflr
auch die Schaltflachen in der Werkzeugleiste der Widget-
Liste benutzen.

6 Werkzeugleiste der Nutzen Sie die Funktionen fur Widgets im ausgewahlten
Widget-Liste Bereich oder in der ausgewahlten Equipmentdefinition:
Hinzufligen, GréRe andern, Zuruckkehren zum Standard-
Dashboard, Bewegen und Léschen.

7 Indikator fur die Zeigt die Grof3e des Widgets im Dashboard an.
Widgetgrolie

Wie wird ein Widget in ein Benutzerdefiniertes Dashboard eingezuflugt?
So wird ein Widget einem Benutzerdefiniertes Dashboard hinzugefugt:

1. Wahlen Sie Desktop & Tablet aus. Oder wahlen Sie Mobiltelefon aus.

2. Wabhlen Sie in der Liste der Dashboard-Optionen das Dashboard fur das Widget aus, das Sie
einfigen wollen. Wahlen Sie z. B. Alle Bereiche aus der Liste der Bereiche aus.

3. Klicken Sie auf +. Der Assistent fur das Hinzufugen eines Widgets erscheint.

Anmerkung: Wenn alle Widgettypen in einem ausgewahlten Dashboard erscheinen, wird
die folgende Meldung angezeigt: Alle Widgettypen fiir dieses Dashboard wurden
bereits eingefiigt.

4. Wahlen Sie im Assistenten aus dem Listenfeld Widgettyp das Widget aus, das Sie einfligen
wollen. Das Listenfeld zeigt nur die verfligbaren Widgets an, die dem Dashboard hinzugefligt
werden kénnen.

5. Wabhlen Sie die WidgetgrolRe aus dem Listenfeld WidgetgroRe aus. Ein Symbol, das die
Widgetgrof3e abbildet erscheint neben dem Listenfeld.

6. Klicken Sie auf Beenden. Oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Anderungen abzubrechen
und den Assistenten zu verlassen.

Wie wird ein Widget aus dem Benutzerdefinierten Dashboard geldscht?
So wird ein Widget aus einem Benutzerdefiniertes Dashboard geldscht:

1. Wahlen Sie Desktop & Tablet aus der Seitenleiste aus.
1. Oder wahlen Sie Mobile aus.
2. Wahlen Sie in der Liste der Dashboard-Optionen das Dashbord aus, das das Widget enthalt,

welches Sie [6schen wollen. Wahlen Sie zum Beispiel aus der Liste der Bereiche den Bereich
Alle Bereiche aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Papierkorb. Das Dialogfeld fur das Léschen erscheint.
Klicken Sie auf Léschen. Oder klicken Sie auf Abbrechen, um Ihre Anderung abzubrechen.

Wie wird die GroBe eines Widgets im Benutzerdefinierten Dashboard geandert?
Die GroBenanderung von Widgets ist nur auf Rechner- und Tablet-Plattformen verfugbar.
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Verfahren Sie wie folgt, um die Grol3e eines Widgets auf einer Rechner- oder Tablet-Pattform zu
verandern:

1. Wahlen Sie Desktop & Tablet aus der Seitenleiste aus.

2. Wahlen Sie in der Liste der Dashboard-Optionen das Dashbord aus, dessen Widgets Sie in der

GrolRe anpassen wollen. Wahlen Sie zum Beispiel aus der Liste der Bereiche den Bereich Alle
Bereiche aus.

3. Wahlen Sie aus der Widgetliste das Widget aus und klicken Sie auf die Schaltflache Zahnrad.
Der Assistent fur das Bearbeiten eines Widgets erscheint.

4. Im Assistenten fullt sich der Widgettyp automatisch mit dem Widget, das Sie ausgewahlt
haben. Wahlen Sie die WidgetgroRRe aus dem Listenfeld Widgetgrol3e aus. Ein Symbol, das die
WidgetgroR3e abbildet erscheint neben dem Listenfeld. Folgende Optionen sind verfiigbar: 1x1,

1x2, 2x1 und 2x2. Wahlen Sie die Option 2x2 aus, wenn das Widget eine ganze Seite ausfullen
soll.

5. Klicken Sie auf Beenden. Oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Anderungen abzubrechen
und den Assistenten zu verlassen.

Anmerkung: Wenn Sie die GrofRe eines Widgets im Dashboard Alle Bereiche andern, dann wirkt
sich diese Anderung auf dieses bestimmte Widget in allen anderen Dashbords aus, bis Sie die
GroRRe des Widgets individuell in einem anderen Dashbord anpassen. Wenn Sie zum Beispiel das
Dashboard Raum auswahlen und das Widget Zeitprogramm auf die GroRe von 1 x 1 festlegen,
dann bleibt die GroRBe 1 x 1 im Dashboard Raum bestehen, wenn Sie die GroRe des Widgets
Zeitprogramm spéater im Dashboard Alle Bereiche &dndern. Siehe auch Wie werden Anderungen
im Benutzerdefinierten Dashboard zuriickgenommen oder rickgangig gemacht?

Wie werden Widgets in einem Benutzerdefinierten Dashboard neu angeordnet?
So werden die Widgets in einem Benutzerdefinierten Dashboard neu angeordnet:

1. Wahlen Sie Desktop & Tablet aus der Seitenleiste aus. Oder wahlen Sie Mobile aus.

2. Wahlen Sie in der Liste der Dashboard-Optionen das Dashbord aus, dessen Widgets Sie
neu anordnen wollen. Wahlen Sie zum Beispiel aus der Liste der Bereiche den Bereich Alle
Bereiche aus.

3. Wahlen Sie aus der Widgetliste das Widget aus. Klicken Sie auf die Schaltflache mit dem Pfeil

nach unten oder auf die Schaltflache mit dem Pfeil nach oben. Oder Sie kdnnen das Widget per
Drag-and-Drop im Dashboard neu anordnen.

Anmerkung: Betrachten Sie die WidgetgroR3e, deren Reihenfolge und die Dashboard-Seite im
Zusammenhang. Sie kénnen die WidgetgroéR3en und Layouts mit einer blau hervorgehobenen
Flache im Dashboard-Manager sehen.

Wie werden Anderungen im Benutzerdefinierten Dashboard zurickgenommen
oder rickgangig gemacht?

Sie kdnnen Benutzerdefinierte Dashboards im Dashboard-Manager wieder in ein Standard-
Dashboard zurucksetzen.

So wird ein Benutzerdefiniertes Dashboard wieder in ein Standard-Dashboard zurickgesetzt:

1. Wahlen Sie Desktop & Tablet aus der Seitenleiste aus.
1. Oder wahlen Sie Mobile aus.

2. Wahlen Sie in der Liste der Dashboard-Optionen das Dashbord aus, das Sie zurticksetzen
wollen.

242 Neue Metasys Bedienoberflache



3. Klicken Sie auf den Ruckgéngig-Pfeil. Das Dialogfeld Dashboard-Anderungen riickgangig
machen erscheint.

4. Klicken Sie auf Zuriicksetzen. Oder klicken Sie auf Abbrechen, um Ihre Anderung
abzubrechen.

Wie werden Anderungen im einem Benutzerdefinierten Dashboard im Dashboard-
Manager gespeichert
Sobald Sie eine Anderung im Dashboard vornehmen, wird diese automatisch gespeichert.

Wo werden die Einstellungen der Benutzerdefinierten Dashboards in der Neuen
Metasys Bedienoberflache gespeichert?

Die Einstellungen des Benutzerdefinierten Dashboards werden in der Datenbank Spaces
Authorization gespeichert.

Wie werden die Anderungen an den Dashboard im Metasys System gespeichert?

Damit die Anderungen in den Dashboards bestehen bleiben, missen Sie einen Backup und Restore
der Datenbank Spaces Authorization mit dem Metasys Datenbankmanager MDM ausfuhren.

Nutzungs-Analyse

Was ist eine Nutzungs-Analyse in der Neuen Metasys Bedienoberflache?

Die Nutzungs-Analyse ist ein optionaler Webanalysedienst, der Ihre Benutzung der Metasys
Software aufzeichnet. Die Metasys Software kann verbessert werden, wenn Johnson Controls
Einblick in Ihr Arbeiten mit der Software erhalt. Diese Einblicke ermdglichen es Johnson Controls
eine bessere Benutzererfahrung fur Sie zur Verfigung zu stellen.

Sie kénnen die Nutzungs-Analyse in der Neuen Metasys Bedienoberflache aktivieren oder
deaktivieren, entweder fur die Ebene Liegenschaft oder fur die Ebene von individuellen Benutzern.
Als Administrator kénnen Sie die Nutzungs-Analyse flr beide Ebene aktivieren. Als Nicht-
Administrator kénnen Sie die Nutzungs-Analyse nur auf Benutzerebene aktivieren, vorausgesetzt,
dass der Administrator die Nutzungs-Analyse bereits fur die gesamte Metasys Liegenschaft aktiviert
hat.

Wie kann man als Administrator zum ersten Mal die Nutzungs-Analyse aktivieren
oder deaktivieren?
Wenn Sie sich zum ersten Mal nach einem Upgrade auf Version 4.1 in der Neuen Metasys

Bedienoberflache anmelden, erscheint ein Haftungsausschluss zusammen mit den
Lizenzbedingungen von Metasys.

1. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung fur Endnutzer im Fenster Allgemeine Geschaftsbedingungen.

2. Wenn Sie die Nutzungs-Analyse aktivieren wollen, wahlen Sie diese Option aus: Ich stimmt
zu, dass Johnson Controls Daten von mir erfasst, die zeigen, wie ich die Metasys
Benutzeroberflache verwende, um Metasys zu verbessern. Durch markieren des
Kastchens Annehmen & Weiter stimme ich zu und bin damit einverstanden,
dass Johnson Controls diese Daten sammelt. Dies bedeutet nicht,
dass Johnson Controls Thre persdnlichen Daten sammelt, aber wenn
Johnson Controls solche Daten erhdlt, dann werden Sie entsprechend der
Datenschutzerklarung weiter verarbeitet

3. Wenn Sie die Lizenzbedingungen akzeptieren, kénnen Sie auf die Schaltflaiche Annehmen &
Weiter tippen oder klicken.

4. Indiesem Fenster kdnnen Sie auswahlen, ob Sie die Daten fur die gesamte Metasys
Liegenschaft, oder die Daten Ihrer Aktivitat in der Liegenschaft anonym gemeinsam nutzen
wollen.
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7.

Wichtig: Die Standardeinstellung ist, dass Sie die gemeinsame Datennutzung fur die
gesamte Liegenschaft erlauben, und dass Sie Ihre eigenen Aktivitaten in der Liegenschaft
fur die gemeinsame Datennutzung freigeben (Abonnieren) (Opt in).

Tippen oder klicken Sie auf Ablehnen, um die gemeinsame Datennutzung fir die Liegenschaft
abzulehnen.

Wichtig: Wenn Sie die gemeinsame Datennutzung fir die gesamte Liegenschaft
ablehnen, dann kdnnen Sie nicht Ihre eigene Datennutzung in der Liegenschaft fur

die gemeinsame Datennutzung freigeben. Zusatzlich kénnen Sie fir alle Benutzer, bei
denen die gemeinsame Datennutzung eingeschaltet ist, die gemeinsame Datennutzung
ausschalten.

Tippen oder klicken Sie auf Abo kiindigen (Opt out), um die gemeinsame Datennutzung Ihrer
Aktivitat in der Liegenschaft zu beenden.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Wie kann man als Nicht-Administrator zum ersten Mal die Nutzungs-Analyse
aktivieren oder deaktivieren?

Wenn Sie sich zum ersten Mal nach einem Upgrade auf Version 4.1 in der Neuen Metasys
Bedienoberflache anmelden, erscheint ein Haftungsausschluss zusammen mit den
Lizenzbedingungen von Metasys. Der Haftungsausschluss erscheint nicht, wenn der Administrator
Ihr Benutzerkonto erzeugt hat, als die Nutzungs-Analyse auf Abo kiindigen (Opt out) fur die
gesamte Liegenschaft gesetzt war. Der Haftungsausschluss erscheint, wenn der Administrator nach
dem Erzeugen Ihres Benutzerkontos die Einstellung fur die Nutzungs-Analyse auf Abonnieren (Opt
in) setzt.

1.
2.
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Lesen Sie die Lizenzvereinbarung fur Endnutzer im Fenster Allgemeine Geschaftsbedingungen.

Wenn Sie die Nutzungs-Analyse aktivieren wollen, wahlen Sie diese Option aus: Ich stimmt
zu, dass Johnson Controls Daten von mir erfasst, die zeigen, wie ich die Metasys
Benutzeroberflache verwende, um Metasys zu verbessern. Durch markieren des
Késtchens Annehmen & Weiter stimme ich zu und bin damit einverstanden,
dass Johnson Controls diese Daten sammelt. Dies bedeutet nicht,

dass Johnson Controls Ihre persdnlichen Daten sammelt, aber wenn
Johnson Controls solche Daten erh&dlt, dann werden Sie entsprechend der
Datenschutzerklarung weiter verarbeitet

Wenn Sie die Lizenzbedingungen akzeptieren, kdnnen Sie auf die Schaltflaiche Annehmen &
Weiter tippen oder klicken.

Im Dialog Gemeinsame Datennutzung kénnen Sie bestimmen, ob Sie Ihre Aktivitaten in einer
Liegenschaft von Metasys auf einer anonymen Basis teilen wollen, wenn der Administrator die
Funktion Nutzungs-Analyse fur die gesamte Liegenschaft aktivieren sollte.

Wichtig: Die Standardeinstellung ist Abonnieren (Opt in), fir eine gemeinsame
Datennutzung Ihrer Aktivitat in der Liegenschaft.

Tippen oder klicken Sie auf Abo kiindigen (Opt out), um die gemeinsame Datennutzung Ihrer
Aktivitat in der Liegenschaft zu beenden.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern.
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Wie kann man als Administrator nach einer Installation und einem Setup die
Nutzungs-Analyse aktivieren oder deaktivieren?

Verfahren Sie wie folgt, um die Nutzungs-Analyse flr die gesamte Metasys Liegenschaft zu
aktivieren:

vk W

7.

Offnen Sie in der rechten oberen Ecke das Benutzermendi.

Tippen oder klicken Sie Administrative Aufgaben.

Tippen oder klicken Sie auf Einstellungen.

Navigieren Sie zum Bereich Nutzungs-Analyse auf der Registerkarte Allgemeines.

Sie kdnnen auswahlen, dass anonyme Daten der gesamten Metasys Liegenschaft gemeinsam
genutzt werden.

Wichtig: Die Standardeinstellung ist, dass Sie die gemeinsame Datennutzung fur die
gesamte Liegenschaft Zulassen

Tippen oder klicken Sie auf Ablehnen, um die gemeinsame Datennutzung fir die Liegenschaft
abzulehnen.

Wichtig: Wenn Sie die gemeinsame Datennutzung fir die gesamte Liegenschaft
ablehnen, dann kénnen Sie nicht Ihre eigene Datennutzung in der Liegenschaft fur

die gemeinsame Datennutzung freigeben. Zusatzlich kénnen Sie fir alle Benutzer, bei
denen die gemeinsame Datennutzung eingeschaltet ist, die gemeinsame Datennutzung
ausschalten.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

So aktivieren Sie die Nutzungs-Analyse, um Ihre eigenen Aktivitaten in der Liegenschaft zu
verfolgen:

1

2.
3.
4

6.

Offnen Sie in der rechten oberen Ecke das Benutzermend.
Tippen oder klicken Sie auf Mein Profil.
Navigieren Sie zum Bereich Nutzungs-Analyse auf der Registerkarte Details.

Sie kdnnen auswahlen, ob Sie Ihre Aktivitaten in der Liegenschaft auf einer anonymen Basis
teilen mochten.

Wichtig: Die Standardeinstellung ist Abonnieren (Opt in), fir eine gemeinsame
Datennutzung Ihrer Aktivitat in der Liegenschaft.

Tippen oder klicken Sie auf Abo kiindigen (Opt out), um die gemeinsame Datennutzung Ihrer
Aktivitat in der Liegenschaft zu beenden.

Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Wie kann man als Nicht-Administrator nach einer Installation und einem Setup die
Nutzungs-Analyse aktivieren oder deaktivieren?
So aktivieren Sie die Nutzungs-Analyse, um Ihre Aktivitaten in der Liegenschaft zu verfolgen:

1.
2.
3.

Offnen Sie in der rechten oberen Ecke das Benutzermend.
Tippen oder klicken Sie auf Mein Profil.
Navigieren Sie zum Bereich Nutzungs-Analyse auf der Registerkarte Details.

Anmerkung: Der Bereich Nutzungs-Analyse erscheint nur, wenn der Administrator die
Funktion Nutzungs-Analyse fur die gesamte Liegenschaft aktiviert hat.
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4. Sie kénnen auswahlen, ob Sie Ihre Aktivitaten in der Liegenschaft auf einer anonymen Basis

teilen mochten.

Wichtig: Die Standardeinstellung ist Abonnieren (Opt in), fir eine gemeinsame

Datennutzung Ihrer Aktivitat in der Liegenschaft.

5. Tippen oder klicken Sie auf Abo kiindigen (Opt out), um die gemeinsame Datennutzung Ihrer
Aktivitat in der Liegenschaft zu beenden.

6. Tippen oder klicken Sie auf Speichern.

Voreinstellungen im Metasys® Systems

Welche Einstellungen werden von den Voreinstellungen im Metasys System in die

Neue Metasys Bedienoberflache Ubernommen?

Die folgende Tabelle zeigt die Voreinstellungen im Metasys System, die von der Neuen Metasys
Bedienoberflache Glbernommen werden Um auf die Voreinstellungen im Liegenschaftsportal
zuzugreifen oder sie zu andern, mussen Sie in der Menuleiste auf Werkzeuge > Voreinstellungen
konfigurieren klicken und mit Hilfe der Tabelle 90 die spezifischen Einstellungen andern.
Informationen zum Bearbeiten der Voreinstellungen finden Sie im englischsprachigen Technischen
Handbuch der Neuen Metasys Bedienoberflache.

Tabelle 90: Voreinstellungen im Metasys System, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache

genutzt werden

Komponente in der Neuen
Metasys Bedienoberflache

Voreinstellungen im
Metasys System

Wo im Liegenschaftsportal andern?

Zustandsfarben

Zustandsfarben

Registerkarte Grafikeinstellungen

Symbol fir neuen Alarm
(Alarmubersicht)

Zeitrahmen fur neuen
Eintrag

Anzeigeeinstellungen >
Ansichtseinstellungen

Alarmsymbole basierend auf
Alarmprioritat

Widget Equipmentaktivitat,
Alarmubersicht, Alarm-
Manager und Alarm-
Uberwachung

Farbe

Registerkarte Meldungseinstellungen

Akustisches Signal

Alarm-Manager und Alarm-
Uberwachung

Interv. f. akustisches
Signal

Sounddatei

Registerkarte Meldungseinstellungen
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Tabelle 90: Voreinstellungen im Metasys System, die in der Neuen Metasys Bedienoberfldche

genutzt werden

Komponente in der Neuen
Metasys Bedienoberflache

Voreinstellungen im
Metasys System

Wo im Liegenschaftsportal andern?

Akustischer Alarm

Anmerkung: Um

die Alarmsounds zu
aktivieren, mussen Sie
im Metasys System bei
jedem Benutzer die
Alarmsounds aktivieren.
Informationen finden Sie
im englischsprachigen
Handbuch SCT.

Akustischen Alarm
aktivieren

Werkzeuge > Administrator; klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf einen
Benutzer und wahlen Sie folgendes
aus: Eigenschaften > Benutzerprofil >
Akustischen Alarm aktivieren

Linienfarbe und
Linienmarkierung fur das
Trenddiagramm

Linienfarbe

Linienmarkierung

Trendeinstellungen > Diagrammfarbe
und Markierungsvoreinstellungen

Inaktive Sitzung und Niemals

beenden

Anmerkung: Die

Einstellungen flr Inaktive

Sitzung oder Niemals
beenden missen

fur jeden Benutzer
definiert werden.
Informationen finden Sie
im englischsprachigen
Handbuch Security
Administrator
(LIT-1201528).

Wird beendet in (Minuten)

Werkzeuge > Administrator; klicken
Sie dann mit der rechten Maustaste
auf einen Benutzer und wahlen

Sie folgendes aus: Eigenschaften >

Kontorichtlinien > Inaktive Sitzung

Welche Bedeutung haben die Farben in der Neuen Metasys® Bedienoberflache?

Die Farbvoreinstellungen in der Neuen Metasys Bedienoberflache zeigen den Zustand der
Datenpunkte (z. B. Offline, Normal, Alarm) und werden in der gesamten Neuen Metasys
Bedienoberflache inklusive der Alarmibersicht benutzt. Die folgende Abbildung zeigt die

Standardfarbeinstellungen fiir die Neue Metasys® Bedienoberflache.
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Abbildung 88: Farbeinstellungen fiir Systemzustdnde fiir die Neue Metasys
Bedienoberflache

Farbeinstellungen fiir Systemzustande

Mormal

Aulker Betrieb

Vorgegeben

Storung/Warnung

Offline

Wert nicht verfiigbar

Alarm
Unterhalb Sollwert
Oberhalb Sollwert

Micht Belegt

Objekt geldscht

Objekt nicht angebunden

SCHLIESSEN

™

Wie kann man die voreingestellten Zustandsfarben andern?

Im Liegenschaftsportal von Metasys® kénnen die Zustandsfarben gedndert werden. Klicken Sie
dafur in der Menuleiste des Liegenschaftsportals auf Werkzeug > Voreinstellungen konfigurieren >
Grafikeinstellungen.

Wann werden die Anderungen an den Farbvoreinstellungen sichtbar?
Es werden ca. 5 Minuten benétigt, um die Anderung an den Farbvoreinstellungen im
Liegenschaftsportal von Metasys® zu anzuzeigen.

Mein Profil

Was verbirgt sich hinter Mein Profil?

Mein Profil ist eine Funktion in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die Detailinformationen zu
Benutzern, Systemberechtigungen und Zugriffskategorien zeigt. Die Details, die in Mein Profil
angezeigt werden, basieren auf den Einstellungen Ihres Benutzerkontos fur Metasys. Wenn Sie
Ihre Profilinformationen in Mein Profil andern, dann werden Ihre Profildetails auch automatisch im
Benutzer-Management geandert.
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Wer hat Zugriff auf die Funktion Mein Profil?
Benutzer kénnen auf die Funktion Mein Profil zugreifen. Die Benutzer sehen aber nur die Details zu
ihrem eigenen Profil.

Wie sieht man sein Profil?

1. Offnen Sie das Benutzermend.

2. Tippen oder klicken Sie auf Mein Profil. Die Registerkarte Details wird standardmaRig
angezeigt.

3. Tippen oder klicken Sie auf Berechtigungen & Zugriff, Informationen tber
Systemberechtigungen zu sehen. Diese Registerkarte ist schreibgeschitzt.

Anmerkung: Auf einem Smartphone wahlen Sie Details oder Berechtigungen & Zugriff
aus einem Listenfeld in der oberen linken Ecke des Bildschirms aus.

Welches Layout hat der Bildschirm Mein Profil?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt die Standardansicht des Bildschirms Mein Profil auf
einer Desktop-Plattform.

Abbildung 89: Layout der Funktion Mein Profil
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Tabelle 91: Layout der Funktion Mein Profil

Zahl Name Beschreibung
1 Registerkarte Details | Dies ist die Standardregisterkarte. Sie zeigt Informationen
Uber Ihr Benutzerprofil.
2 Registerkarte Zeigt Details zu Systemberechtigungen und den Zugriff auf
Berechtigungen & Kategorien, die zu Ihrem Benutzerprofil gehoren. Diese
Zugriff Registerkarte ist schreibgeschitzt. Diese Informationen

basieren auf den Details, die auf der Registerkarte
Zugriffskategorieim Bildschirm Benutzer bearbeiten von
Benutzer-Management eingegeben wurde.

3 Benutzername und Zeigt Benutzerdaten und Kontaktinformationen, die zu
Kontaktdaten Ihrem Benutzerprofil gehéren.
Anmerkung:
+ Sie kdnnen das Feld Benutzername nicht
bearbeiten.

« Die maximale Anzahl von Zeichen fur den
Vollstédndigen Namen betragt 100.

« Die maximale Anzahl von Zeichen fur die
Beschreibung betragt 200.

4 Sprache Zeigt die Sprache, die fur Ihr Benutzerprofil ausgewahlt
wurde.
5 Kontrollkastchen Markieren Sie dieses Kastchen, um die akustische Anzeige
Alarmeinstellungen von Alarmen zu aktivieren. Sie hdéren einen Signalton,

sobald ein Alarm auftritt.

6 Nutzungs-Analyse Sie kdnnen auswahlen, ob Sie Ihre Aktivitaten in der
Liegenschaft auf einer anonymen Basis teilen mochten.

Wichtig: Der Bereich Nutzungs-Analyse erscheint

nur, wenn der Administrator die Funktion Nutzungs-
Analyse fur die gesamte Liegenschaft aktiviert hat.

Die Standardeinstellung ist Abonnieren (Opt in), fur
eine gemeinsame Datennutzung Ihrer Aktivitat in der
Liegenschaft. Tippen oder klicken Sie auf Abo kindigen
(Opt out), um die gemeinsame Datennutzung Ihrer
Aktivitat in der Liegenschaft zu beenden.

7 Passworteinstellungen |Zeigt die Passwort-Details, fir Ihr Benutzerprofil.

Anmerkung: Die Passwortfelder sind deaktiviert, wenn
der Administrator die Option Benutzer kann Passwort
nicht dndern in Benutzer-Management markiert hat.

Gibt es Einschrankungen fur die Bearbeitung der Funktion Mein Profil?

Alle Felder, die von Active Directory oder RADIUS verwaltet werden, sind deaktiviert. Aul3erdem ist
die Bearbeitung fur Benutzer begrenzt, bei denen nicht die Option Benutzer kann sein eigenes
Profil bearbeiten ausgewahlt wurde und bei denen die Option Benutzer kann Passwort nicht
andern ausgewahlt wurde.

Wird die Funktion Mein Profil auf allen Geraten unterstutzt?
Ja, die Funktion Mein Profil wird auf Desktop-PCs, Tablets und Smartphones unterstutzt.
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Attribute des Objektes Gebaudenetzwerk andern

Wie wird der Liegenschaftsleiter einer untergeordneten Automationsstation
geandert?
So wird der Liegenschaftsleiter einer untergeordneten Automationsstation geandert:

1. Klicken oder tippen Sie auf die Hamburger-Schaltflache und wahlen Sie Netzwerk aus, um das
Dashboard Gebaudenetzwerk zu 6ffnen.

Wahlen Sie das gewtinschte Objekt aus dem Navigationsbaum Gebdudenetzwerk aus.
Navigieren Sie zur ersten Seite des Widgets Details (Standard).

Navigieren Sie in den Bereich Liegenschaft im Widget Details.

Klicken oder tippen Sie auf das Attribut Lokaler Liegenschaftsleiter (dnderbar).

o v kM wN

Andern Sie den Wert des Attributs Lokaler Liegenschaftsleiter und speichern Sie die
Anderungen.

7. Geben Sie Ihre Anmeldedaten in das Fenster Autorisierung ein.

Anmerkung: Wenn Sie ungultige Anmeldedaten eingeben, oder es keine Verbindung
zum Liegenschaftsleiter gibt, erscheint die folgende Meldung: Verbindung mit dem
Liegenschaftsleiter nicht méglich. Anderungen kdénnen nicht gemacht
werden.

Welche Berechtigungen werden gebraucht, um den Liegenschaftsleiter einer
Automationsstation zu andern?

Um den Liegenschaftsleiter einer Automationsstation zu andern benétigen Sie die Berechtigungen
Weitere Ansicht und Objekte andern fur die Autorisierungskategorie der Automationsstation.

Sie kdnnen die Autorisierungskategorie der Automationsstation im Widget Details im

Dashboard Gebaudenetzwerk tGberprufen. Weitere Hinweise zu den Berechtigungen der
Autorisierungskategorie und den Systemzugriffsrechten finden Sie im englischsprachigem
Technischen Handbuch Security Administrator System (LIT-1201528).

Wie werden die Anderungen, die auf der Neuen Metasys Bedienoberflache
gemacht wurden, in die online Archivdatenbasis Ubernommen?

Sie kénnen die Anderungen durch einen Upload in die online Archivdatenbasis hoch laden. Die
Anderungen werden dann in der online Archivdatenbasis gespeichert.

Werden die Anderungen an der Automationsstation auch im Liegenschaftsportal
angezeigt?
Ja, Sie kdnnen die Aktualisierung des Liegenschaftsleiter im Liegenschaftsportal sehen.

Speichert die XMS-Datenbasis weiterhin die Konfiguration der Automationsstation,
nachdem der Liegenschaftsleiter geandert wurden?

Die XMS-Datenbasis speichert nicht langer die Konfiguration der Automationsstation, weil diese
Information im Online-Archiv gespeichert ist.
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Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache
Uberblick zu den Grafiken

Mit welchen Komponenten kann man die Grafiken in der Neuen Metasys
Bedienoberflache bearbeiten?

Folgende Komponenten sind in der Neuen Metasys Bedeienoberflache verfugbar:

+ Der Grafik-Manager ist der einzige Einstiegspunkt flr das Erzeugen und Bearbeiten von
Grafiken fUr die Neue Metasys Bedienoberflache, inklusive der Alias-Grafiken, der Grafik
der Master-Ebene und der benutzerdefinierten Grafikvorlagen. Mit dem Graphic-Manager
werden auch die Zuordnungen zu Bereichen und Equipment in allen unterstitzten Grafiken
angesehen und verwaltet.

+ Im Grafikeditor kénnen Sie die Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache erzeugen.

+ Die Gestaltungsrichtlinie zeigt Verfahren und gibt Empfehlungen und Tipps flir das Erzeugen
von Grafiken fur die Neue Metasys Bedienoberflache.

Welche Plattformen unterstutzen Grafik-Manager und Grafikeditor?

Grafik-Manager und Grafikeditor unterstutzten Rechnerplattformen, die mindestens eine
Bildschirmaufldsung von 1600 x 900 haben und deren Browser-Zoomlevel auf 100 % steht.
Kleinere Auflésungen werden nicht unterstitzt, da sie die Funktionalitat und die Bedienoberflache
einschranken.

Welche Berechtigungen brauchen Benutzer fur den Zugriff auf Grafik-
Manager und Grafikeditor?
Nur Benutzer mit Administratorrechten kénnen auf Grafik-Manager und Grafikeditor zugreifen.

Welche Grafiken werden vom Grafik-Manager unterstutzt?
Folgende Grafiktypen werden vom Grafik-Manager unterstutzt:
* Erzeugen, bearbeiten, ansehen und zuordnen von Grafiken der Neuen Metasys

Bedienoberflache, inklusive der Alias-Grafiken, der Grafik fur die Master-Ebene und
benutzerdefinierte Vorlagen

« Anzeigen und zuordenen von Graphics+ Grafiken, die mit dem Grafikprogramm GGT (Graphic
Configuration Tool) erzeugt wurden

* Anzeigen und zuordnen von Standard-Grafiken, die mit dem Grafikprogramm User Graphics
Tool UGT im Liegenschaftsportal oder SCT erzeugt wurden

Weitere Informationen finden Sie unter Grafik-Manager.

Welche Grafiken konnen im Grafikeditor bearbeitet werden?

Im Grafikeditor kdnnen die Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache bearbeitet werden.
Weitere Informationen zum Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.

252 Neue Metasys Bedienoberflache



Konnen mehrere Registerkarten oder Browser in der Neuen Metasys
Bedienoberflache geodffnet sein, wahrend der Grafik-Manager oder der
Grafikeditor in einer Registerkarte oder Browser gedffnet ist?

Ja, es kdnnen mehrere Registerkarten oder Browser der Neuen Metasys Bedienoberflache gedffnet
sein, wahrend der Grafik-Manager oder der Grafikeditor in einer Registerkarte oder Browser
geodffnet ist?

Aktualisieren sich Datenpunkte und Alarme wahrend der Arbeit im Grafik-
Manager oder Grafikeditor?

Wenn Sie im Grafik-Manager oder Grafikeditor arbeiten, dann stoppt die Aktualisierung der
Datenwerte und Sie sehen keine Echtzeitwerte auf der Registerkarte, auf der der Grafik-Manager
geoffnet ist. Der Alarm-Manager aktualisiert aber weiterhin die Alarmmeldungen. Wenn Sie
mehrere Registerkarten oder Browser der Neuen Metasys Bedienoberflache gedffnet haben, dann
werden nur die Daten auf der Registerkarte oder dem Browser mit dem Grafik-Manager nicht mehr
aktualisiert.

AuRerdem, wenn Sie im Grafik-Manager arbeiten, zeigen alle Grafiken, die bearbeitet werden, keine
Animation.

Ablaufe fur die Arbeit mit Grafiken

Grundsatzliche Arbeitsablaufe

Erzeugen oder bearbeiten von Grafiken im Offline-Tool fiir die Konfigurierung der Neuen
Metasys Bedienoberflache oder SCT und Synchronisierung mit der Neuen Metasys
Bedienoberflache

Wenn Sie eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache im Grafikeditor erzeugen oder
bearbeiten, oder Sie eine Grafik einem Bereich, Equipment oder einer Equipmentdefinition im
Grafik-Manager im Offline-Tool fir die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache
zuordnen, dann mussen Sie in SCT einen Download ausfihren, um die Grafik in der Neuen Metasys
Bedienoberflache sehen oder bearbeiten zu kdnnen.

Wenn Sie eine unterstitzte alte Grafik einem Bereich oder Equipment im Grafik-Manager des
Offline-Tools fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache zuordnen, dann missen
Sie in SCT einen Download ausfuhren, um die die Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache
sehen oder bearbeiten zu kdnnen.

Wenn Sie eine unterstitzte alte Grafik in SCT einem Bereich oder Equipment zuordnen, dann
konnen sie die alte Grafik im Widget Grafik des Offline-Tools fur die Konfigurierung der Neuen
Metasys Bedienoberflache ansehen, ohne dass eine Aktion ausgefihrt werden muss. Um die
alte Grafik aber in der Neuen Metasys Bedienoberflache zu sehen oder dort die Zuordnungen
bearbeiten zu kdnnen, muissen Sie in SCT einen Download ausfuhren.

Erzeugen oder bearbeiten von Grafiken in der Neuen Metasys Bedienoberflache und
Synchronisierung mit dem Offline-Tool fiir die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache und dem SCT-Archiv

Wenn Sie eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache im Grafikeditor erzeugen oder
bearbeiten, oder Sie eine Grafik einem Bereich, Equipment oder einer Equipmentdefinition im
Grafik-Manager in der Neuen Metasys Bedienoberflache zuordnen, dann mussen Sie in SCT einen
Upload Ihres Archivs zum Liegenschaftsleiter ausfuhren, um die Grafik im Offline-Tool flr die
Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache sehen oder bearbeiten zu kénnen.
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Anmerkung: Um sicher zu stellen, dass Grafiken, die in der Neuen Metasys Bedienoberflache
erzeugt wurden, auch im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache sichtbar sind, tippen oder klicken Sie auf Alle Archive aktualisieren im
Benutzerment im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache,
nachdem Sie einen Upload Ihres Archivs in den Liegenschaftsleiter ausgefihrt haben. Weitere
Infos unter:Offline-Tool fiir die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberfléiche zeigen weitere
Informationen zum Aktualisieren eines Archives.

Wenn Sie eine unterstitzte alte Grafik einem Bereich oder Equipment im Grafik-Manager der
Neuen Metasys Bedienoberflache zuordnen, dann mussen Sie in SCT einen Upload Ihres Archivs
zum Liegenschaftsleiter ausfuhren, um die die Grafik im Offline-Tool flrr die Konfigurierung der
Neuen Metasys Bedienoberfldche sehen oder bearbeiten zu kénnen.

Grafik-Manager

Wofur benutzt man den Grafik-Manager?

Der Grafik-Manager ist der einzige Einstiegspunkt fur das Erzeugen und Bearbeiten von Grafiken
fir die Neue Metasys Bedienoberflache, inklusive der Alias-Grafiken, der Grafik der Master-

Ebene und der benutzerdefinierten Grafikvorlagen. Mit dem Graphic-Manager werden auch

die Zuordnungen zu Bereichen und Equipment in allen unterstutzten Grafiken angesehen und
verwaltet. Im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberflache kénnen Sie
aus dem Grafik-Manager heraus Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache exportieren und
importieren.

Wie wird der Grafik-Manager aufgerufen?

So starten Sie den Grafik-Manager:

1. Offnen Sie das Benutzermendi.

2. Klicken Si auf Administrative Aufgaben.

3. Klicken Sie auf Grafik-Manager.

Wenn Sie die Palette Navigation 6ffnen und einen Bereich auswahlen, wahrend Sie im Grafik-

Manager sind, verlassen Sie den Grafik-Manager und kehren automatisch zum Dashboard Bereich
des ausgewahlten Bereichs zurtick.

Welches Layout hat der Grafik-Manager?
Die folgende Abbildung und Tabelle beschreibt das Layout des Grafik-Managers.
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Abbildung 90: Beschreibung des Grafik-Managers
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Tabelle 92: Beschreibung des Grafik-Managers

Zahl

Name

Beschreibung

1

Registerkarte Grafik

Offnet die Registerkarte Grafik. Sie kénnen

Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache
erzeugen, bearbeiten und |6schen und diese
Grafiken den Bereichen, dem Equipment und den
Equipmentdefinitionen zuordnen. Per Voreinstellung
ist die Registerkarte Grafik gedffnet, wenn Sie den
Grafik-Manager starten.

Registerkarte Equipment
und Bereiche

Zeigt das Equipment und die Bereiche, die in dieser
Liegenschaft konfiguriert sind. Klicken Sie auf +, um
den Navigationsbaum Equipment und Bereich zu
erweitern, um zu anderen Bereichen und Equipment
zu navigieren, oder diese auszuwahlen.

Klicken Sie auf einen Bereich oder ein Equipment,

um die zugeordneten Grafiken in der Grafik-Liste

zu sehen und um Grafiken flr die Neue Metasys
Bedienoberflache fir das Equipment oder den Bereich
zu erzeugen oder zu bearbeiten. In der Grafik-Liste
werden die Grafiken, die dem Equipment oder Bereich
zugeordnet sind, in der gleichen Reihenfolge wie im
SCT-Archiv und im Widget Grafik angezeigt. Wenn

far ein Equipment eine Ausnahme-Grafik vorhanden
ist, dann wird neben der Alias-Grafik in der Liste das

Symbol @ AlEsed angezeigt, um anzuzeigen, dass die
Alias-Grafik deaktiviert ist.

Registerkarte
Equipmentdefinition

Zeigt die Equipmentdefinitionen, die in dieser
Liegenschaft konfiguriert sind.

Klicken Sie auf eine Equipmentdefinition, um die Alias-
Grafik und die Ausnahme-Grafiken anzuzeigen, die
der Equipmentdefinition zugeordnet sind. In der
Grafik-Liste werden zuerst die Alias-Grafiken und
anschlieBend die Ausnahme-Grafiken angezeigt. Das

Symbol erscheint rechts neben dem Namen
der Alias-Grafik.
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Tabelle 92: Beschreibung des Grafik-Managers

Zahl Name

Beschreibung

4 Grafik-Liste

Zeigt die Grafiken fur:

* Nicht zugeordnete Grafiken: Klicken Sie auf
den Ordner Nicht zugeordnete Grafiken auf
der Registerkarte Equipment und Bereiche, um
beliebige zugeordnete Grafiken zu erzeugen oder
zu bearbeiten.

* Equipment und Bereiche Klicken Sie auf
die Registerkarte Equipment und Bereich
und anschlieBen auf ein Equipment oder
einen Bereich, um die zugeordneten Grafiken
anzusehen, zu erzeugen oder zu bearbeiten.

- Fir Equipment zeigt die Grafik-Liste Alias-
Grafiken, Ausnahme-Grafiken Graphics+
Grafiken und Standard-Grafiken, die dem
Equipment zugeordnet sind.

- FUr Bereiche zeigt die Grafik-Liste Alias-
Grafiken, Grafiken der Neuen Metasys
Bedienoberflache, Graphics+ Grafiken
und Standard-Grafiken, die dem Bereich
zugeordnet sind. Zusatzlich zeigt die Grafik-
Liste die Grafiken, die dem Equipment
zugeordnet sind, die den Bereich versorgt,
inklusive der Ausnahme-Grafiken und Alias-
Grafiken.

+ Alias-Grafiken: Klicken Sie auf die Registerkarte
Equipmentdefinitionen und anschlieRend auf
eine Equipmentdefinition, um die zugeordneten
Grafiken anzusehen, zu erzeugen oder zu
bearbeiten.

5 Werkzeugleiste Grafik-Liste

Ermaoglicht dem Benutzer eine Grafik fur die Neue
Metasys Bedienoberflache hinzuzufligen, zu kopieren
und einzufugen und zu I6schen und die Liste der
unterstutzten Grafiken zu sortieren.

6 Vorschaufenster

Zeigt eine Vorschau der Grafik an. Wenn Sie eine
Equipment-Grafik, Bereichs-Grafik oder eine Alias-
Grafik auswahlen, dann wird im Vorschaufenster die
erste Grafik aus der Grafik-Liste angezeigt. Klicken Sie
auf eine Grafik in der Grafik-Liste, um die Vorschau
der Grafik zu sehen.

Anmerkung: Die Vorschau zeigt keine Animation
oder Echtzeitdaten.

Siehe auch Mit dem Vorschaufenster arbeiten.
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Tabelle 92: Beschreibung des Grafik-Managers

Zahl Name Beschreibung

7 Symbol Grafikeditor Offnet den Grafikeditor mit der in der Vorschau
gesehenen Grafik, um die Grafik zu bearbeiten. Mit
diesem Symbol kénnen nur die Grafiken der Neuen
Metasys Bedienoberflache im Grafikeditor get6ffnet
werden.

8 Details zur Grafik Zeigt den Namen der Grafik, ihren Typ und die Anzahl
der Objekte, die in der Grafik eingetragen sind.

9 Schaltflache Ansehen & Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Equipment

Zuordnen oder die Bereiche, denen die Grafik zugeordnet ist,
anzusehen und zuzuordnen.

10 Registerkarte Werkzeuge | Offnet die Registerkarte Werkzeuge. Mit der
Werkzeugleiste kénnen Sie Datenpunktnamen in den
Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache und
den Vorlagen suchen und ersetzen. Aulerdem kénnen
hier Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache
importiert und exportiert werden, bzw., im Offline-
Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache, importiert werden.

11 Registerkarte Master Offnet die Registerkarte Master. Auf der Registerkarte
Master kdnnen Sie die Grafik der Master-Ebene
erzeugen.

12 Registerkarte Vorlagen Offnet die Registerkarte Vorlagen. Auf der

Registerkarte Vorlagen kdnnen Sie Systemvorlagen
sehen und benutzerdefinierte Vorlagen erzeugen.

Welche Grafiken werden vom Grafik-Manager unterstutzt?

Die folgenden Grafiktypen werden vom Grafik-Manager unterstutzt:
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Tabelle 93: Vom Grafik-Manager unterstiitzte Grafiken

Grafiktyp

Beschreibung

Editor

Neue
Metasys
Bedienoberfl
ache

Beliebige Grafik, die in der Neuen Metasys
Bedienoberflache oder im Offline-Tool fur
die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache erzeugt wurde.

Grafikeditor

Nicht
zugeordnete
Grafik

Eine Nicht zugeordnete Grafik kann folgendes
sein:

+ eine Grafik der Neuen Metasys
Bedienoberflache, die keinem Equipment,
Bereich oder einer Equipmentdefinition
zugeordnet ist

Anmerkung: Wenn Sie eine Grafik aus
der Neuen Metasys Bedienoberflache

in die Grafik-Liste kopieren und
einfugen, dann wird die eingefugte
Grafik automatisch in den Ordner Nicht
zugeordnete Grafik eingefiigt und in der
Liste der nicht zugeordneten Grafiken
angezeigt, bis Sie die Grafik einem
Equipment oder Bereich zuordnen.

+ eine Graphics+ Grafik, die keinem
Equipment oder Bereich zugeordnet ist

+ eine Standard-Grafik, die keinem Equipment
oder Bereich zugeordnet ist

+ eine AGA-Grafik, die in der Grafik-Liste
erscheint aber nicht im Vorschaufenster
angezeigt und auch keinem Equipment oder
Bereich zugeordnet werden kann

Wenn Sie eine nicht zugeordnete Grafik einem
Equipment oder einem Bereich zuordnen, dann
erscheint die Grafik nicht Ianger im Ordner Nicht
zugeordnete Grafik in der Grafik-Liste.

Anmerkung: Der Grafik-Manager unterstutzt
bis zu 1500 nicht zugeordnete Grafiken.

Grafikeditor fur Grafiken
der Neuen Metasys
Bedienoberflache

GGT fur Graphics+ Grafiken

UGT im Liegenschaftsportal,
oder SCT fur Standard-Grafiken

Equipment-
Grafik

Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache,
die einem Equipment zugeordnet ist. Eine
Equipment-Grafik kann auch eine Ausnahme-
Grafik sein. Eine Ausnahme-Grafik ist eine Grafik
in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die
einem einzelnen Equipment zugeordnet ist,
dem aber auch bereits eine Alias-Grafik Uber
seine Equipmentdefinition zugeordnet ist. Wenn
ein einzelnes Equipment eine oder mehrere
Ausnahme-Grafiken hat, dann wird die Allias-
Grafik deaktiviert.

Grafikeditor
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Tabelle 93: Vom Grafik-Manager unterstiitzte Grafiken

Grafiktyp

Beschreibung

Editor

Bereichs-
Grafik

Alle Grafiken in der Neuen Metasys
Bedienoberflache, die einem Bereich zugeordnet
sind.

Grafikeditor

Alias-Grafik

Eine Grafik der Neuen Metasys
Bedienoberflache, die fur eine
Equipmentdefinition erzeugt wurde. Per
Voreinstellung erscheint die Alias-Grafik in
jedem Dashboard Equipment, in dem ein
Equipment angezeigt wird, das die zugeordnete
Equipmentdefinition referenziert. Wenn

dem Equipment auch eine Ausnahme-Grafik
zugeordnet ist, dann ist die Alias-Grafik
deaktiviert und wird im Dashboard Equipment
fur das Equipment nicht angezeigt.

Grafikeditor

Ausnahme-
Grafik

Eine Grafik, die fir einen Teil des Equipments
auf dem Dashboard Equipment angezeigt
wird, im Gegensatz zu der Alias-Grafik, die
dem Equipment aus der Equipmentdefinition
zugeordnet ist. Eine Ausnahme-Grafik wird
immer dann benutzt, wenn sich Teile des
Equipments von anderem Equipment aus
der Equipmentdefinition unterscheiden (z.

B. Equipment, das ein anderes Kanalsystem
verwendet). Eine Ausnahme-Grafik kann eine
Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache,
eine Graphics+ Grafik oder eine Standard-Grafik
sein.

Grafikeditor fur Grafiken
der Neuen Metasys
Bedienoberflache

GGT fur Graphics+ Grafiken

UGT im Liegenschaftsportal,
oder SCT fur Standard-Grafiken

Benutzerdefi
nierte
Vorlage

Eine Grafik der Neuen Metasys
Bedienoberflache, die eine benutzerdefinierte
Grafikvorlage ist.

Grafikeditor

Grafiken
des Formats
Graphic+

Eine alte Grafik, die mit dem Grafikprogramm
GGT (Graphic Generation Tool) erzeugt und
Bereichen, Equipment oder Feldreglern
zugeordnet worden ist.

MET-BHB-GGT
(Benutzerhandbuch)

Standard-
Grafik

Eine alte Grafik, die mit dem Grafikprogramm
UGT im Liegenschaftsportal oder in SCT erzeugt
und Bereichen, Equipment oder Feldreglern
zugeordnet worden ist.

UGT im Liegenschaftsportal oder
SCT

Wie arbeitet man mit dem Grafik-Manager?

Weitere Informationen zur Anzeige von Grafiken, Erzeugen und Bearbeiten von Grafiken fur die
Neue Metasys Bedienoberflache, das Zuordnen von Grafiken zu Bereichen, dem Equipment und
den Equipmentdefinitionen finden Sie unter Die Arbeit mit der Registerkarte Grafik.

Weitere Informationen zu Systemvorlagen und benutzerdefinierten Grafikvorlagen finden Sie unter
Mit der Registerkarte Vorlagen arbeiten.
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Weitere Informationen zum Erzeugen, Ansehen und Bearbeiten der Grafik fir die Master-Ebene
finden Sie unter Die Arbeit mit der Registerkarte Master.

Weitere Informationen zum Ersetzen der Kurznamen in den Grafiken fir die Neue Metasys
Bedienoberflache und zum Exportieren und Importieren dieser Grafiken finden Sie unter Mit der
Registerkarte Werkzeuge arbeiten.

Anmerkung: Das Exportieren und Importieren der Grafiken der Neuen Metasys
Bedienoberflache ist nur im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache verfligbar. Sie kénnen aber trotzdem benutzerdefinierte Symbole in der
Neuen Metasys Bedienoberflache und im Offline-Tool fur die Konfigurierung der Neuen Metasys
Bedienoberflache importieren. Siehe Mit Symbolen arbeiten.

Weitere Informationen zum Verwalten der Zuordnungen zwischen Grafiken, Bereichen und
Equipment finden Sie unter Mit dem Vorschaufenster arbeiten.

Die Arbeit mit der Registerkarte Grafik

Woflur benutzt man die Registerkarte Grafik?

In der Registerkarte Grafik konnen Sie Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache

erzeugen, bearbeiten und I6schen und diese Grafiken den Bereichen, dem Equipment und den
Equipmentdefinitionen zuordnen. Per Voreinstellung ist die Registerkarte Grafik gedffnet, wenn Sie
den Grafik-Manager starten.

Wie arbeitet man mit der der Registerkarte Grafik?

Wenn die Registerkarte Grafik zum ersten Mal gedffnet wird, dann ist der Ordner Nicht
zugeordnete Grafik auf der Registerkarte Equipment & Bereiche ausgewahlt.

Folgende Aktionen sind mdéglich:

+ Unterstutzte alte Grafiken und beliebige nicht zugeordnete Grafiken der Neuen Metasys
Bedienoberflache kénnen angesehen werden. Weitere Informationen finden Sie unter Die
Arbeit mit der Grafik-Liste und Mit dem Vorschaufenster arbeiten.

+ Sie konnen Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugen, bearbeiten, kopieren,
einfigen und |6schen. Weitere Informationen finden Sie unter Equipment-Grafik, Bereichs-
Grafik oder Nicht zugeordnete Grafik erzeugen.

+ Sie kdnnen Aliasgrafiken erzeugen, bearbeiten, kopieren, einfugen und |6schen. Aliasgrafiken
kénnen nur Grafiken von der Neuen Metasys Bedienoberflache sein. Weitere Informationen
finden Sie unter Alias-Grafiken erzeugen.

* Sie kdnnen Ausnahme-Grafiken der Neuen Metasys Bedienoberflache erzeugen, bearbeiten,
kopieren, einfigen und Idschen und unterstitzte Grafiken aus der alten Metasys
Bedienoberflache ansehen. Weitere Informationen finden Sie unter Ausnahme-Grafiken
erzeugen.

« Sie kdnnen in unterstitzten alten Grafiken und in nicht zugeordneten Grafiken Zuordnungen
ansehen und zuordnen. Weitere Informationen finden Sie unter Mit dem Vorschaufenster
arbeiten.

Equipment-Grafik, Bereichs-Grafik oder Nicht zugeordnete Grafik erzeugen

Was ist eine EqQuipment-Grafik?

Eine Equipment-Grafik ist eine Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die einem
Equipment zugeordnet ist. Eine Equipment-Grafik kann auch eine Ausnahme-Grafik sein. Eine
Ausnahme-Grafik ist eine Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die einem einzelnen
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Equipment zugeordnet ist, dem aber auch bereits eine Alias-Grafik tGber seine Equipmentdefinition
zugeordnet ist. Wenn ein einzelnes Equipment eine oder mehrere Ausnahme-Grafiken hat, dann
wird die Allias-Grafik deaktiviert.

Es wird empfohlen fur alles Equipment eine Alias-Grafik zu erzeugen, sodass die automatische
Anbindung von Datenpunkten genutzt werden kann.

Was ist eine Bereichs-Grafik?

Eine Bereichs-Grafik ist eine Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die einem Bereich
zugeordnet ist.

Was ist eine Nicht zugeordnete Grafik?
Eine Nicht zugeordnete Grafik kann folgendes sein:

+ eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache, die keinem Equipment, Bereich oder einer
Equipmentdefinition zugeordnet ist.

Anmerkung: Wenn Sie eine Grafik aus der Neuen Metasys Bedienoberflache in die Grafik-
Liste kopieren und einflgen, dann wird die eingefluigte Grafik automatisch in den Ordner
Nicht zugeordnete Grafik eingefligt und in der Liste der nicht zugeordneten Grafiken
angezeigt, bis Sie die Grafik einem Equipment oder Bereich zuordnen.

+ eine Graphics+ Grafik, die keinem Equipment oder Bereich zugeordnet ist
« eine Standard-Grafik, die keinem Equipment oder Bereich zugeordnet ist
+ eine AGA-Grafik, die in der Grafik-Liste erscheint aber nicht im Vorschaufenster angezeigt und
auch keinem Equipment oder Bereich zugeordnet werden kann
Wie wird eine Equipment-Grafik fur ein EQuipment-Teil erzeugt?
1. Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.

2. Wahlen Sie die Registerkarte Equipment und Bereiche aus. Suchen Sie das Equipment-Teil und
wahlen Sie es aus.

3. Klicken Sie auf + oder auf +Grafik hinzufiigen in der Grafik-Liste. Das Dialogfeld Neue Grafik
erscheint.

4. Wenn einem Equipment noch keine Alias-Grafik durch seinen Equipmentdefinition zugeordnet
ist, dann mussen Sie eine Vorlage aus der Liste Standard oder Benutzerdefiniert auswahlen
(Abbildung 91).
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Abbildung 91: Equipment-Grafik erzeugen

Wenn einem Equipment bereits eine Alias-Grafik durch seine Equipmentdefinition zugeordnet
ist, dann mussen Sie Kopie einer Alias-Grafik auswahlen, um eine Ausnahme-Grafik
basierend auf einer vorhandenen Alias-Grafik zu erzeugen (Abbildung 92). Oder wahlen

Sie Vorhandene Vorlage auswahlen aus, um eine Ausnahme-Grafik basierend auf einer
benutzerdefinierten oder Standard-Vorlage zu erzeugen.
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Abbildung 92: Ausnahme-Grafik fiir ein Equipment-Teil erzeugen

5. Geben Sie einen Namen in das Feld Name ein.

Anmerkung: Folgende Zeichen sind ungultig in einem Grafiknamen und durfen nicht
verwendet werden: <, >, ., ", [, \, 2, *, |, @, #, . (Punkt) und , (Komma)

6. Klicken Sie auf Erzeugen. Die Grafik wird im Grafikeditor ge6ffnet. Weitere Informationen zur
Arbeit mit dem Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.
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Wie wird eine Bereichs-Grafik erzeugt?

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.

Wahlen Sie die Registerkarte Equipment und Bereiche aus. Suchen und wahlen Sie einen
Bereich aus.

Klicken Sie auf + oder auf +Grafik hinzufiigen in der Grafik-Liste. Das Dialogfeld Neue Grafik
erscheint.

Wahlen Sie eine Vorlage aus der Liste Standard oder der Liste Benutzerdefiniert aus.
Geben Sie einen Namen in das Feld Name ein.

Anmerkung: Folgende Zeichen sind ungultig in einem Grafiknamen und durfen nicht
verwendet werden: <, >,:, ", /,\, ?, *, |, @, #, . (Punkt) und , (Komma)

Klicken Sie auf Erzeugen. Die Grafik wird im Grafikeditor ge6ffnet. Weitere Informationen zur
Arbeit mit dem Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.

Wie wird eine Nicht zugeordnete Grafik fur die Neuen Metasys Bedienoberflache
erzeugt?

1.
2.

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.

Klicken Sie auf die Registerkarte Equipment und Bereich und wahlen Sie den Ordner Nicht
zugeordnete Grafiken aus.

Klicken Sie in der Grafik-Liste auf +. Das Dialogfeld Neue Grafik erscheint.
Wahlen Sie eine Vorlage aus der Liste Standard oder der Liste Benutzerdefiniert aus.
Geben Sie einen Namen in das Feld Name ein.

Anmerkung: Folgende Zeichen sind ungultig in einem Grafiknamen und durfen nicht
verwendet werden: <, >,:, ", /,\, 2, *, |, @, #, . (Punkt) und, (Komma)

Klicken Sie auf Erzeugen. Die Grafik wird im Grafikeditor ge6ffnet. Weitere Informationen zur
Arbeit mit dem Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.

Wie werden eine Equipment-Grafik, Bereichs-Grafik oder Nicht zugeordnete Grafik
der Neuen Metasys Bedienoberflache bearbeitet?

1.

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.
Wahlen Sie die Registerkarte Equipment und Bereiche aus.

Wahlen Sie ein Equipment (oder einen Teil eines Equipments), einen Bereich oder den Ordner
Nicht zugeordnete Grafiken aus.

Wahlen Sie die Equipment-Grafik, Bereichs-Grafik oder Nicht zugeordnete Grafik aus der
Grafik-Liste aus. Die Grafik erscheint im Vorschaufenster.

Klicken Sie auf die Stiftschaltflache in der oberen rechten Ecke des Vorschaufensters. Die Grafik
wird im Grafikeditor ge6ffnet.

Alias-Grafiken erzeugen

Was ist eine Alias-Grafik?

Eine Alias-Grafik ist eine Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die einer
Equipmentdefinition zugeordnet ist. Da die Alias-Grafik einer Equipmentdefinition zugeordnet ist,
ist sie auch gleichzeitig allem Equipment zugeordnet, das diese Equipmentdefinition verwendet.
Alias-Grafiken ermdglichen es, das Sie nur eine einzige Grafik fir ahnliches Equipment haben.

Es kann aber immer nur eine Alias-Grafik einer Equipmentdefinition zugeordnet werden.
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Wahrend der Anzeige erscheint die Alias-Grafik im Widget Grafik im Dashboard Equipment. In
den Alias-Grafiken gibt es eine automatische Anbindungsfunktion furr die Datenpunkte (nutzt den
nordamerikanischem Standard), um wahrend der Ansicht den Wert und Zustand der Datenpunkte
anzuzeigen.

Anmerkung: Die automatische Anbindung ist verfigbar, wenn die Equipmentdefinition

und die Vorlage, die fur die Grafik genutzt wird, die Kurznamen der Datenpunkte enthalten
(nordamerikanische Standard-Kurznamen). Der Kurzname muss in der Equipmentdefinition und
in der Vorlage der Grafik exakt Gbereinstimmen.

Wie erzeugt man eine Alias-Grafik?

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.

Wahlen Sie die Registerkarte Equipmentdefinition aus. Diese Registerkarte zeigt alle
Equipmentdefinitionen an, die in Ihrer Liegenschaft definiert sind.

Wahlen Sie eine Equipmentdefinition von der Registerkarte Equipmentdefinitionen aus.

Anmerkung: Es kann nur eine Aliasgrafik einer Equipmentdefinition zugeordnet werden.
Um weitere Grafiken erzeugen zu kdnnen, kdnnen Sie eine Ausnahme-Grafik erzeugen und
Teilen des Equipments zuordnen. Siehe Ausnahme-Grafiken erzeugen.

Klicken Sie auf + oder auf + Alias-Grafik hinzufligen in der Grafik-Liste. Das Dialogfeld Neue
Grafik erscheint.

Wahlen Sie eine Vorlage aus der Liste Standard oder der Liste Benutzerdefiniert aus.
Geben Sie einen Namen in das Feld Name ein.

Anmerkung: Folgende Zeichen sind ungultig in einem Grafiknamen und durfen nicht
verwendet werden: <,>,:, ", /,\, 2, *, |, @, #, . (Punkt) und , (Komma)

Klicken Sie auf Erzeugen. Die Grafik wird im Grafikeditor gedffnet. Weitere Informationen zur
Arbeit mit dem Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.

Wie bearbeitet man eine Alias-Grafik?

A w N o=

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.
Wahlen Sie die Registerkarte Equipmentdefinition aus.
Wahlen Sie eine Equipmentdefinition von der Registerkarte Equipmentdefinitionen aus.

Wahlen Sie eine Alias-Grafik aus der Grafik-Liste aus. Die Alias-Grafik erscheint im
Vorschaufenster.

Klicken Sie auf die Stiftschaltflache in der oberen rechten Ecke des Vorschaufensters. Die Grafik
wird im Grafikeditor gedffnet.

Wie wird eine deaktivierte Alias-Grafik fur ein Equipment aktiviert?

1.
2.
3.
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Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.
Wahlen Sie auf der Registerkarte Equipment und Bereiche ein Equipment aus.
Wahlen Sie die Ausnahme-Grafik aus und fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

- Léschen Sie die Ausnahme-Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache. Siehe Die Arbeit
mit der Grafik-Liste.

- Entfernen Sie die Zuordnung zur Ausnahme-Grafik. Siehe Mit dem Vorschaufenster
arbeiten.
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Ausnahme-Grafiken erzeugen

Was ist eine Ausnahme-Grafik?

Eine Ausnahme-Grafik ist eine Grafik in der Neuen Metasys Bedienoberflache, die einem einzelnen
Equipment zugeordnet ist, dem aber auch bereits eine Alias-Grafik Uber seine Equipmentdefinition
zugeordnet ist. Wenn ein einzelnes Equipment eine oder mehrere Ausnahme-Grafiken hat, dann
wird die Allias-Grafik deaktiviert.

Wie erzeugt man eine Ausnahme-Grafik fur ein EQuipment-Teil?

1. Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.

2. Wabhlen Sie die Registerkarte Equipment und Bereiche aus. Suchen Sie das Equipment-Teil und
wahlen Sie es aus.

3. Klicken Sie auf + oder auf +Grafik hinzufiigen in der Grafik-Liste. Das Dialogfeld Neue Grafik
erscheint.

4. Wahlen Sie Kopie der Aliasgrafik aus, um eine Ausnahme-Grafik basierend auf der
vorhandenen Aliasgrafik zu erzeugen (Abbildung 92). Oder wéhlen Sie Vorhandene Vorlage
auswahlen aus, um eine Ausnahme-Grafik basierend auf einer benutzerdefinierten oder
Standard-Vorlage zu erzeugen.
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Abbildung 93: Ausnahme-Grafik fiir ein Equipment-Teil erzeugen

5. Geben Sie einen Namen in das Feld Name ein.

Anmerkung: Folgende Zeichen sind ungultig in einem Grafiknamen und durfen nicht
verwendet werden: <, >, ., ", [, \, 2, *, |, @, #, . (Punkt) und , (Komma)

6. Klicken Sie auf Erzeugen. Die Grafik wird im Grafikeditor ge6ffnet. Weitere Informationen zur
Arbeit mit dem Grafikeditor finden Sie unter Grafikeditor.
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Wie bearbeitet man eine Ausnahme-Grafik fur die Neuen Metasys
Bedienoberflache?

Klicken Sie auf die Registerkarte Grafik.
Wahlen Sie die Registerkarte Equipment und Bereiche aus.

1
2
3. Wahlen Sie das Equipment aus.
4

Wahlen Sie die Ausnahme-Grafik, die eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache ist, aus
der Grafik-Liste aus. Die Grafik erscheint im Vorschaufenster.

5. Klicken Sie auf das Stiftsymbol in der oberen rechten Ecke des Vorschaufensters. Die
Ausnahme-Grafik wird im Grafikeditor getffnet.

Die Arbeit mit der Grafik-Liste

Was ist eine Grafik-Liste?

Die Grafik-Liste zeigt alle unterstitzten Grafiken, die einem ausgewahlten Equipment, einem
Bereich, einer Equipmentdefinition oder dem Ordner Nicht zugeordnete Grafiken zugeordnet
(verbunden) sind. Folgende Grafiken umfasst die Grafik-Liste:

« Grafiken fir die Neue Metasys Bedienoberflache

+ Grafiken des Formats Graphic+

+ Standard-Grafiken (im Vorschaufenster als UGT-Grafik bezeichnet)
+ AGA -Grafiken (Advanced Graphics Application)

Anmerkung: AGA-Grafiken werden in der Neuen Metasys Bedienoberflache nicht
angezeigt. AGA-Grafiken werden in der Grafik-Liste angezeigt, wenn der Ordner Nicht
zugeordnete Grafiken ausgewahlt ist. Sie kbnnen AGA-Grafiken nicht im Vorschaufenster
betrachten oder einem Equipment, einer Equipmentdefinition oder einem Bereich
zuordnen.

Wenn Sie die Registerkarte Equipment und Bereich auswahlen, dann zeigt die Grafik-Liste alle
unterstUtzten Grafiken aus dem Ordner Nicht zugeordnete Grafiken. Um die Grafik-Liste fir ein
bestimmtes Equipment oder Bereich zu sehen, mussen Sie das Equipment oder den Bereich auf der
Registerkarte Equipment und Bereich auswahlen.

Fir den Ordner Nicht zugeordnete Grafiken zeigt die Grafik-Liste alle unterstttzten Grafiken, die
einem Equipment, Bereich oder Equipmentdefinition zugeordnet sind.

Fur ein Equipment zeigt die Grafik-Liste folgendes an:

+ eine Equipment-Grafik (wenn keine Alias-Grafik der Equipmentdefinition des Equipments
zugeordnet ist)

+ eine Ausnahme-Grafik (wenn eine Ausnahme-Grafik der Equipmentdefinition des Equipments
zugeordnet ist)

+ eine Alias-Grafik (wenn eine Alias-Grafik der Equipmentdefinition des Equipments zugeordnet
ist)

Ausnahme-Grafiken kdnnen eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache, eine Graphics

+ Grafik oder eine Standard-Grafik sein. Aliasgrafiken kénnen nur Grafiken von der Neuen

Metasys Bedienoberflache sein. Wenn einem Equipment Ausnahme-Grafiken und eine Alias-Grafik
zugeordnet sind, dann werden die Ausnahme-Grafiken oben in der Liste angezeigt und Alias-Grafik
am Ende der Liste.
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Abbildung 94: Grafik-Liste fiir EQuipment

FlUr einen Bereich zeigt die Grafik-Liste alle Bereichs-Grafiken.

Wenn Sie auf die Registerkarte Equipmentdefinitionen klicken und dann eine Equipmentdefinition
auswahlen, zeigt die Grafik-Liste die Aliasgrafik und jede Ausnahme-Grafik fur die ausgewahlte
Equipmentdefinition. Um die Grafik-Liste fur eine bestimmte Equipmentdefinition zu sehen,
mussen Sie die Equipmentdefinition auf der Registerkarte Equipmentdefinition auswahlen.

Abbildung 95: Grafik-Liste fiir Equipmentdefinition

Was zeigen die Symbole in der Grafik-Liste?
Die folgende Tabelle beschreibt die Symbole, die Sie in der Grafik-Liste sehen.
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Tabelle 94: Symbole in der Grafik-Liste

Symbol Symbolname Beschreibung

N-eue (ﬁraﬁk Erzeugt eine neue Grafik.

hinzufugen

Kobieren Kopiert eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache aus

P der Registerkarte Equipment und Bereiche.

Fugt die Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache ein, die

EinflUgen Sie aus der Registerkarte Equipment und Bereiche kopiert
haben.

Nach unten

. . Die Grafik wird in der Liste eine Position nach unten bewegt.
einsortieren

Nach oben

. . Die Grafik wird in der Liste eine Position nach oben bewegt.
einsortieren

Loéschen Die Grafik wird aus der Liste geldscht.

[FoQ BE O

Dieses Symbol erscheint, wenn Alias-Grafiken aktiviert sind.
Alias-Grafik aktiviert | Dies gilt fur die Grafik-Liste flr ein Equipment und fur eine
Equipmentdefinition.

Dieses Symbol erscheint, wenn Alias-Grafiken deaktiviert
sind. Dies gilt fur die Grafik-Liste fur ein Equipment und fur
eine Equipmentdefinition.

@ Aliased Alias-Grafik
deaktiviert

Wie kann man eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache aus der Grafik-Liste
erzeugen?

Weitere Informationen zum Erzeugen einer Grafik fur ein Equipment, einen Bereich oder den
Ordner Nicht zugeordnete Grafiken finden Sie unter Equipment-Grafik, Bereichs-Grafik oder Nicht
zugeordnete Grafik erzeugen.

Weitere Informationen zum Erzeugen einer Alias-Grafik finden Sie unter Alias-Grafiken erzeugen.

Weitere Informationen zum Erzeugen einer Ausnahme-Grafik fur die Neue Metasys
Bedienoberflache finden Sie unter Ausnahme-Grafiken erzeugen.

Wie kann man eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache aus der Grafik-Liste
kopieren oder einflUgen?

Sie kénnen die Grafiken nur auf der Registerkarte Equipment und Bereich, inklusive des Ordners
Nicht zugeordnete Grafiken kopieren und einfugen.

1. Klicken Sie im linken Bereich auf die Registerkarte Grafiken.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Equipment und Bereiche. Wahlen Sie ein Equipment, einen
Bereich oder den Ordner Nicht zugeordnete Grafiken aus.

3. Wahlen Sie aus der Grafik-Liste eine Grafik aus der Neuen Metasys Bedienoberflache aus.
Klicken Sie auf das Symbol Kopieren.

5. Wahlen Sie ein Equipment oder einen Bereich aus, dem die Grafik zugeordnet werden soll.
Oder wahlen Sie den Ordner Nicht zugeordnete Grafiken aus.

6. Klicken Sie auf das Symbol Einfugen.
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Anmerkung: Wenn eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache mit dem gleichen
Namen bereits fur ein Equipment, einen Bereich oder im Ordner Nicht zugeordnete
Grafiken existiert, dann wird am Ende des eingefiigten Grafiknamens ein (#)-Zeichen
angefugt.

Wie wird eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache geloscht?

Sie kénnen im Grafik-Manager eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache I6schen,

indem Sie die Grafik aus der Grafik-Liste I6schen. Obwohl Sie die Grafiken der Neuen Metasys
Bedienoberflache auch in SCT I6schen kdnnen, sollten Sie fur das Léschen immer den Grafik-
Manager benutzen. Eine Graphics+ Grafik oder Standard-Grafik kann im Liegenschaftsportal oder in
SCT geldscht werden.

So l6schen Sie eine Grafik der Neuen Metasys Bedienoberflache aus der Grafik-Liste:

1. Klicken Sie in der Grafik-Liste auf die Grafik.

2. Klicken Sie auf das Symbol Léschen. Das Dialogfeld Grafik I16schen erscheint. Im Dialogfeld
werden das Equipment und die Bereiche angezeigt, denen die Grafik zugeordnet ist.

3. Klicken Sie auf Ldschen, um eine Grafik permanent zu I6schen. Oder klicken Sie auf Abbrechen,
um das Léschen abzubrechen.

Wie kann man Grafiken in der Grafik-Liste sortieren?

Sie kdnnen alle Grafiken der Grafik-Liste neu sor