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Launcher - Einführung 
Willkommen bei der Hilfe zu Launcher 2.0 von Johnson Controls. 
Dieses Dokument beschreibt die Verwendung von Launcher, einer Softwareanwendung, mit der Sie 
auf einen Metasys Server oder eine Automationsstation im Gebäudenetzwerk zugreifen können, 
unabhängig von deren jeweiligen Softwareversion. 

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Benutzer, die einen Rechner mit Einzelzugriff verwenden, der 
gemeinsam von verschiedenen Benutzerkonten genutzt wird, nach einer Arbeitssitzung die 
Anwendung Launcher schließen. Wenn die Anwendung nicht beendet wird, verhindert 
Launcher zukünftige Arbeitssitzungen für andere Benutzerkonten. 

Die wichtigsten Funktionen von Launcher: 

 Unterstützt das Starten jeder Version des Liegenschaftsportals (SMP) oder des 
Konfigurationsprogramms System Configuration Tool (SCT) (System Configuration Tools). 
Unterstützte Schnittstellen sind Application and Data Server (ADS), Extended Application and Data 
Server (ADX), Network Automation Engine (NAE) und Network Control Engine (NCE). 

Hinweis: Für Version 5.2 und früher ist die spezielle Java® Runtime-Umgebung (JRE) für die 
Softwareversion des Liegenschaftsportals oder SCT immer noch auf dem Client-Rechner 
erforderlich. 

 Unterstützt das Starten von Websites, darunter Metasys Softwareprodukte wie die Neue Metasys 
Bedienoberfläche, das Offline-Tool für die Konfigurierung der Neuen Metasys Bedienoberfläche, die 
Erweiterten Metasys Berichte oder eine andere beliebige Website, wie z. B. Google® und Yahoo!® 

 Unterstützung einer privaten, internen Java® Runtime-Umgebung (JRE), um Sicherheitsrisiken zu 
reduzieren. 

Hinweis: Für jede Metasys Version, auf die mit Hilfe von Launcher zugegriffen wird, wurde eine 
eindeutige Metasys® Profilressource auf Ihren Microsoft® Windows® oder Apple® Mac® 
Rechner herunter geladen. Jede Metasys Profilressource belegt ungefähr 115 MB. Wenn 
Sie Launcher deinstallieren, müssen Sie das Verzeichnis der Profilressource von Hand 
löschen. Tabelle 1 zeigt die Speicherorte der Profilressourcen von Launcher. 

Tabelle 1:  Speicherorte des Programms Launcher 

 Gemeinsam (für alle Benutzer) Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) 

Windows C:\ProgramData\Johnson 
Controls\Launcher\ 

C:\Benutzer\<benutzername>\Johnson Controls\Launcher\ 

Mac ~\Users\Shared\Johnson 
Controls\Launcher\ 

~\Users\<benutzername>\Library\Application 
Support\Johnson Controls\Launcher\ 
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Launcher - Vorgehensweisen 
Hier finden Sie die Beschreibung der wichtigsten Arbeiten mit Launcher: 

 Launcher starten 

 Neues SMP- oder SCT-Geräteprofil hinzufügen 

 Neues Lesezeichenprofil hinzufügen 

 Viele neue Geräteprofile auf einmal hinzufügen 

 Vorhandene SMP- oder SCT-Geräteprofilbeschreibung bearbeiten 

 Vorhandenes Lesezeichenprofil bearbeiten 

 Profile löschen 

 Suchfeld verwenden 

 Optionen für Launcher definieren 

 Ein Gerät starten 

 Kontextmenü verwenden 

 Launcher beenden 
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Launcher starten 
Um Launcher zu starten, machen Sie einen Doppelklick auf das Symbol Launcher ) oder Sie wählen 
Programme > Johnson Controls > Launcher im Startmenü aus. Der Launcher-Hauptbildschirm erscheint 
(Abbildung 1). Sie können auf alle Vorgänge vom Launcher-Hauptbildschirm aus zugreifen. 

Abbildung 1: Launcher-Hauptbildschirm 

 
 

Tabelle 2:  Komponenten des Hauptbildschirms 

Zahl Name Benutzeraktion 

1 Registerkarten Klicken Sie auf eine Registerkarte, um die darin enthaltenden Profile anzuzeigen. 
Folgende Registerkarten gibt es: SMP, SCT und Lesezeichen. Unter Lesezeichen fallen alle 
Websites, die Sie mit Launcher starten können, darunter die Neue Metasys 
Bedienoberfläche, Erweiterte Metasys Berichte oder jede andere Website. Die 
Registerkarte Lesezeichen wird erst angezeigt, nachdem Sie mindestens ein 
Lesezeichen erzeugt haben. 

2 Hinzufügen Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Neu hinzufügen zu öffnen. Siehe  
Neues Geräteprofil für das Liegenschaftsportal (SMP) oder SCT hinzufügen oder 
Neues Lesezeichenprofil hinzufügen. 

3 Löschen 
Klicken Sie hier, um das Profil für das derzeit ausgewählte Hostgerät zu löschen. Siehe 
Profile löschen. 

4 Bearbeiten 
Klicken Sie hier, um das Profil für das derzeit ausgewählte Hostgerät zu bearbeiten. 
Siehe Vorhandene Geräteprofilbeschreibung für SMP oder SCT bearbeiten oder 
Vorhandenes Lesezeichenprofil bearbeiten. 

5 Starten 
Klicken Sie hier, um die Benutzerschnittstelle des derzeit ausgewählten Hostgeräts zu 
starten. Siehe Ein Gerät starten. 
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Zahl Name Benutzeraktion 

6 Suchen 

Geben Sie die Suchzeichenfolge in das Feld ein. Die Suche wird nach Kontext bereits 
während der Eingabe durchgeführt. Jedes eingegebene Zeichen wird in jeder der drei 
Spalten der verschiedenen Registerblätter (Beschreibung, IP/Hostname, Version) 
gesucht. 

7 
Optionen für 
Launcher 

Klicken Sie hier, um das Dialogfeld Optionen anzuzeigen. Siehe Optionen für Launcher 
definieren. 

8 Hilfe/Über 
Klicken Sie hier, um Versionsinformationen und eine Schaltfläche zum Starten dieses 
Hilfedokuments anzuzeigen. 

9 Profilliste 
Wählen Sie ein Hostgerät aus, um sein Profil zu starten, zu bearbeiten oder zu löschen. 
Alle Spalten der Profilliste sind sortierbar. Klicken Sie zum Sortieren auf die Spalte. 

 

Speicherort der Launcher Profilressourcen ändern 
Hinweis: Es wird empfohlen, den Speicherort für die Profilressourcen der in Launcher definierten 

Verbindungen sofort nach der Installation von Launcher mit Hilfe des Menüs Optionen 
einzurichten. 

Der Launcher-Speicherort legt fest, in welchem Verzeichnis die Profilressourcen der Verbindungen 
gespeichert werden. Die Option Gemeinsam (für alle Benutzer) speichert die Profilressourcen in 
einem allgemeinen Dateiverzeichnis, so dass mehrere Benutzern am gleichen Rechner auf die Profile 
mit den Verbindungen zu den Liegenschaften zugreifen können. Die Option Individuell (für den aktuell 
angemeldeten Benutzer) speichert die Profilressourcen der Verbindungen für jeden einzelnen Benutzer 
an seinem individuellen Speicherort für einen personalisierten Profilzugriff. 

Tabelle 3:  Speicherort der Profilressourcen 

 Gemeinsam (für alle Benutzer) Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) 

Windows C:\ProgramData\Johnson 
Controls\Launcher\ 

C:\Benutzer\<benutzername>\Johnson Controls\Launcher\ 

Mac ~\Users\Shared\Johnson 
Controls\Launcher\ 

~\Users\<benutzername>\Library\Application 
Support\Johnson Controls\Launcher\ 

Standardmäßig speichert Launcher die Profilressourcen am Speicherort Gemeinsam (für alle 
Benutzer) ab. 

Wenn der Speicherort geändert wird, dann werden die vorhandenen Profilressourcen von Launcher 
nicht automatisch in das neue Verzeichnis verschoben. Es wird empfohlen, dass Sie die 
Profilressourcen durch Ausschneiden und Einfügen aus dem alten Verzeichnis in das neue Verzeichnis 
übertragen. Dies reduziert den Speicherbedarf der genutzt wird und die Zeit die benötigt wird, um 
Dateien neu herunter zu laden. 

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Benutzer, die einen Rechner mit Einzelzugriff verwenden, der 
gemeinsam von verschiedenen Benutzerkonten genutzt wird, nach einer Arbeitssitzung die 
Anwendung Launcher schließen. Wenn die Anwendung nicht beendet wird, verhindert 
Launcher zukünftige Arbeitssitzungen für andere Benutzerkonten. 
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Neues Geräteprofil für das Liegenschaftsportal (SMP) oder SCT 
hinzufügen 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm auf die Schaltfläche Hinzufügen ). Der Bildschirm Neu 

hinzufügen wird angezeigt. 

2. In Abhängigkeit von der Versionsnummer des Gerätes, das Sie hinzufügen, müssen Sie einen der 
nachfolgenden Schritte auswählen. 

• Wenn das Gerät die Version 8.0 oder früher hat, müssen Sie die IP-Adresse oder den Host-
Namen eingeben. 

• Wenn das Gerät die Version 8.1 oder später hat, müssen Sie den Hostnamen des Gerätes 
eingeben, der mit dem Zertifikatsnamen auf der Maschine übereinstimmt. Wenn Sie den 
Zertifikatsnamen nicht wissen, finden Sie unter Namen der Zertifikate finden weitere 
Informationen. 

Hinweis: Mit Version 8.1 haben Liegenschaftsleiter und Automationsstationen mit der neuen Version 
selbstsignierte Zertifikate, die mit dem Webserver des Betriebssystems verknüpft sind. 
Um eine vertrauenswürdige Kommunikation mit einem Gerät der Version 8.1 oder später 
führen zu können, müssen Sie den Hostnamen des Gerätes eingeben, der mit dem Namen 
des Zertifikats auf der Maschine übereinstimmt, wenn Sie ein neues Geräteprofil in 
Launcher hinzufügen. Wenn Sie eine IP-Adresse eingeben, wird das Gerät weiterhin 
funktionieren, aber es findet keine vertrauenswürdige Kommunikation statt. 

3. Klicken Sie auf Ermitteln. Launcher sucht im Gebäudenetzwerk nach dem Gerät. 
Sobald das Gerät gefunden wurde, erscheint die Meldung Anwendung gefunden und 
Anwendungsname, Version sowie Standardsprache des Geräts werden auf dem Bildschirm 
angezeigt. 
Wird das Gerät nicht gefunden, wird die Meldung Anwendung(en) nicht gefunden. eingeblendet 
und folgende Hinweise angezeigt: Überprüfen Sie die Netzwerkverbindungen und Überprüfen Sie 
die Proxy-Einstellungen unter Optionen.  
Stellen Sie sicher, dass Sie die richtige IP-Adresse bzw. den richtigen Hostnamen eingegeben haben, 
und geben Sie ggf. erforderliche Proxy-Einstellungen im Fenster Optionen ein Die Proxy-
Einstellungen finden Sie unter Optionen für Launcher definieren. 

4. Geben Sie einen Profilnamen in das Feld Beschreibung ein, oder verwenden Sie den 
Standardbeschreibungsnamen. Dieser Name wird verwendet, um das Gerät auf dem 
Hauptbildschirm und dem Desktop des Rechners zu identifizieren, falls Sie eine Verknüpfung 
erzeugen. Geben Sie bei den beiden Beschreibungen eindeutige Namen ein. Wenn Sie den gleichen 
Namen für beide Beschreibungen verwenden, dann wird nur ein Desktop-Symbol für SCT erzeugt. 
Wenn im Gerät SMP (Liegenschaftsportal)und SCT installiert sind, werden separate Einträge für 
den SMP-Modus und den SCT-Modus angezeigt (Abbildung 2). 
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Abbildung 2: Profilname für SMP und SCT definieren 

 
 

5. Klicken Sie auf Hinzufügen, um den Eintrag zu den SMP- und/oder SCT-Profilen auf dem 
Hauptbildschirm hinzuzufügen. Wenn Sie nicht mindestens einmal für eine Ihrer Änderungen auf 
Hinzufügen klicken, werden die Änderungen nicht gespeichert. Die Vorauswahl der 
Kontrollkästchen zum Hinzufügen für SMP und SCT wird im Fenster Optionen festgelegt. 
Einzelheiten hierzu finden Sie unter Optionen für Launcher definieren. 

6. Klicken Sie auf Verknüpfung erzeugen, wenn eine Verknüpfung für dieses Profil auf dem Desktop 
erzeugt werden soll. 

Hinweis: Sie können die Desktop-Verknüpfung auch später erzeugen, indem Sie mit der rechten 
Maustaste auf das SMP- oder SCT-Profil im Hauptbildschirm klicken und Verknüpfung 
erzeugen aus dem Kontextmenü auswählen 

7. Klicken Sie auf Speichern. Das neue Profil wird gespeichert. Der Hauptbildschirm von Launcher wird 
geöffnet und das neue Profil erscheint auf der Registerkarte SMP oder SCT.  
Falls Sie auf Verknüpfung erstellen geklickt haben, wird eine Verknüpfung mit der eingegebenen 
Beschreibung auf dem Desktop angezeigt 

Hinweis: Für jede Metasys Version, auf die mit Hilfe von Launcher zugegriffen wird, muss eine 
eindeutige Metasys® Profilressource auf Ihrem Microsoft® Windows® oder Apple® Mac® 
Rechner vorhanden sein. Jede Metasys Profilressource belegt ungefähr 115 MB. Wenn 
Sie Launcher deinstallieren, müssen Sie auch das Verzeichnis der Profilressource löschen. 
Der Speicherort von Launcher hängt vom Eintrag im Eingabefeld Launcher-Speicherort 
im Dialogfeld Optionen ab. Weitere Informationen finden Sie unter Optionen für 
Launcher definieren. 

Tabelle 4:  Mögliche Speicherorte von Launcher 

 Gemeinsam (für alle Benutzer) Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) 

Windows C:\ProgramData\Johnson 
Controls\Launcher\ 

C:\Benutzer\<benutzername>\Johnson 
Controls\Launcher\ 

Mac ~\Users\Shared\Johnson 
Controls\Launcher\ 

~\Users\<benutzername>\Library\Application 
Support\Johnson Controls\Launcher\ 
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Neues Lesezeichenprofil hinzufügen 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm auf die Schaltfläche Hinzufügen ) und dann auf die 

Registerkarte Lesezeichen. Der Bildschirm Neu hinzufügen wird angezeigt. 

2. Geben Sie eine Beschreibung für das Profil ein. Wenn Sie beispielsweise ein Profil für die Neue 
Metasys Bedienoberfläche erstellen möchten, könnten Sie hier Meine Bedienoberfläche eingeben. 

3. Geben Sie die URL für das Profil ein. Dieses Feld akzeptiert alle gültigen Website-Adressen. 
Abbildung 3 zeigt ein Beispiel. 

Abbildung 3: Namen für ein Lesezeichenprofil festlegen 

 
 

Wenn Sie ein vorhandenes Lesezeichen angeben, wird die Meldung Lesezeichen bereits 
hinzugefügt eingeblendet. 

Hinweis: Markieren Sie die Option Verknüpfung erzeugen, wenn Launcher die Zeichen HTTP:// 
an ein Lesezeichen anfügen soll. Wenn die Option Verknüpfung erzeugen markiert ist 
und es wurden bereits die Zeichen HTTP:// in die URL eingefügt, dann erscheinen sie 
zweimal und die Site wird nicht gefunden. 

4. Klicken Sie auf Verknüpfung erzeugen, wenn eine Verknüpfung für dieses Profil auf dem Desktop 
erzeugt werden soll. 

Hinweis: Sie können die Desktop-Verknüpfung auch später erzeugen, indem Sie mit der rechten 
Maustaste auf das Lesezeichenprofil im Hauptbildschirm klicken und Verknüpfung 
erzeugen aus dem Kontextmenü auswählen 

5. Klicken Sie auf Speichern. Das neue Profil wird gespeichert. Der Hauptbildschirm von Launcher wird 
geöffnet und das neue Profil erscheint auf der Registerkarte Lesezeichen. Falls Sie auf Verknüpfung 
erstellen geklickt haben, wird eine Verknüpfung mit der eingegebenen Beschreibung auf dem 
Desktop angezeigt. 
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Viele neue Geräteprofile auf einmal hinzufügen 
1. Schließen Sie Launcher, falls das Programm gerade ausgeführt wird. 

2. Navigieren Sie im Windows Explorer zum Verzeichnis in dem die Software Launcher installiert ist. 
Das Verzeichnis ist je nach Betriebssystem unterschiedlich. 

Tabelle 5:  Für Windows® Betriebssysteme: 

Gemeinsam (für alle Benutzer) 
(Alle Geräteprofile sind für alle Benutzer verfügbar) 

Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) 
(Geräteprofile sind nur für benannte Benutzer 
verfügbar) 

C:\ProgramData\Johnson Controls\Launcher\ C:\Benutzer\<benutzername>\Johnson 
Controls\Launcher\ 

 

Tabelle 6:  Für Apple® OS X® Betriebssysteme: 

Gemeinsam (für alle Benutzer) 
(Alle Geräteprofile sind für alle Benutzer verfügbar) 

Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) 
(Geräteprofile sind nur für benannte Benutzer 
verfügbar) 

~\Users\Shared\Johnson Controls\Launcher\ ~\Users\<benutzername>\Library\Applicat
ion Support\Johnson Controls\Launcher\ 

3. Erzeugen Sie eine Sicherungskopie der Datei LauncherLinks.txt. 

4. Öffnen Sie die Datei LauncherLinks.txt mit einem Texteditor (z. B. Notepad). Der Inhalt der Textdatei 
erscheint. 

Abbildung 4: Beispiel einer Textdatei für Launcher 

 
5. Fügen Sie in die Datei LauncherLinks.txt alle Geräte ein, die im Launcher angezeigt werden sollen. 

Beachten Sie folgende Regeln (<TAB> = Tabulatortaste drücken): 

• Syntax für jeden SMP-Eintrag: 
<IP-Adresse oder Hostname><TAB>ONLINE<TAB><Versionsnummer><TAB><SCT 
Versionsnummer><TAB><Beschreibung> 

• Syntax für jeden SCT-Eintrag: 
<IP-Adresse oder Hostname><TAB>CONFIG<TAB><Versionsnummer><TAB><SCT 
Versionsnummer><TAB><Beschreibung> 

• Syntax für jeden Lesezeichen-Eintrag: 
<URL><TAB>OTHER<TAB><TAB><Beschreibung> 
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• Tragen Sie zuerst SMP- und SCT-Geräte ein und anschließend die Lesezeichen. 

• Trennen Sie die einzelnen Elemente durch das Drücken der Tabulatortaste. Für OTHER-Einträge 
gilt: Drücken Sie einmal die Tabulatortaste nach der URL und zweimal nach dem Wort OTHER. 

• Fügen Sie nach jeder Zeile einen Zeilenumbruch ein. 

• Geben Sie keinen zusätzlichen Text oder Kommentare in diese Datei ein. 

• Sie können in die Datei auch Inhalte aus einer Tabellenkalkulation einfügen. Überprüfen Sie 
die Syntax der einzelnen Einträge. 

Hinweis: Geben Sie Versionsnummern und keine Nummern von Profilressourcen in die Datei 
LauncherLinks.txt ein. Versionsnummer zeigen die aktuelle Version von Metasys an, die 
Ihre Geräteprofile haben. Die Einträge müssen dem Format aus Schritt 5 folgen, aber 
die Versionsnummern brauchen nicht exakt zu sein, da Launcher die Geräteprofile 
automatisch auf die richtige Version aktualisiert. 

6. Klicken Sie auf Speichern. Die Textdatei wird mit Ihren Einträgen gespeichert. 

7. Starten Sie Launcher und vergewissern Sie sich, dass Ihre Einträge auf den entsprechenden 
Registerkarten angezeigt werden. 

Falls ein leerer Launcher-Bildschirm angezeigt wird, haben Sie einen Fehler in der Textdatei gemacht. 
Öffnen Sie die Datei LauncherLinks.txt erneut, und beheben Sie den Fehler. Hinweise dazu finden 
Sie in den Syntaxregeln bei Schritt 5. Falls es erforderlich ist, können Sie auch auf die 
Sicherungskopie der Datei zurückgreifen, die Sie in Schritt 3 erzeugt haben 
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Vorhandene Geräteprofilbeschreibung für SMP oder SCT bearbeiten 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm auf die Registerkarte SMP, wenn Sie ein vorhandenes SMP-Profil 

(für ein Liegenschaftsportal), oder auf die Registerkarte SCT, wenn Sie ein vorhandenes SCT-Profil 
bearbeiten möchten. 

2. Wählen Sie das SMP- bzw. SCT-Profil aus, dessen Beschreibung Sie bearbeiten wollen, und klicken 
Sie auf die Schaltfläche Bearbeiten ). (Oder Sie klicken mit der rechten Maustaste auf das Profil in 
der Liste und wählen den Befehl Bearbeiten im angezeigten Kontextmenü aus.) Der Bildschirm 
Bearbeiten erscheint. 

Abbildung 5: SMP- oder SCT-Profil bearbeiten 

 
 

3. Geben Sie eine neue Beschreibung für das Profil ein. 

Hinweis: Sie können die IP-Adresse oder den Hostnamen nicht im Bearbeitungsbildschirm 
ändern. Für diese Änderung müssen Sie das Profil zunächst löschen und es 
anschließend erneut hinzufügen. 

4. Klicken Sie auf Speichern. Das Profil wird mit Ihren Änderungen gespeichert, und der Launcher-
Hauptbildschirm wird mit den vorgenommenen Änderungen angezeigt. 
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Vorhandenes Lesezeichenprofil bearbeiten 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm auf die Registerkarte Lesezeichen. Die Lesezeichenprofile 

werden angezeigt. 

2. Wählen Sie das Lesezeichenprofil aus, das Sie bearbeiten möchten, und klicken Sie auf die 
Schaltfläche Bearbeiten ). (Oder Sie klicken mit der rechten Maustaste auf das Profil in der Liste 
und wählen den Befehl Bearbeiten im angezeigten Kontextmenü aus.) Der Bildschirm Bearbeiten 
erscheint. 

Abbildung 6: Lesezeichenprofil bearbeiten 

 

3. Geben Sie eine neue Beschreibung und URL ein. 

4. Klicken Sie auf Speichern. Das Profil wird mit Ihren Änderungen gespeichert, und der Launcher-
Hauptbildschirm wird mit den vorgenommenen Änderungen angezeigt. 

 

Profile löschen 
1. Wählen Sie im Launcher-Bildschirm das Profil aus, das Sie löschen möchten, und klicken Sie auf die 

Schaltfläche Löschen ). (Oder Sie klicken mit der rechten Maustaste auf das Profil in der Liste und 
wählen den Befehl Löschen aus dem angezeigten Kontextmenü aus.) Die Meldung Möchten Sie 
wirklich löschen? wird angezeigt. 

2. Klicken Sie auf OK, um das Profil zu löschen, oder auf Abbrechen, um das Profil zu behalten. Der 
Launcher-Hauptbildschirm wird aktualisiert und das gelöschte Profil nicht mehr angezeigt. 

Hinweis: Wenn Sie ein Profil löschen, wird die zugehörige Verknüpfung auf dem Desktop nicht 
automatisch auch entfernt. Um die Verknüpfung zu löschen, klicken Sie mit der rechten 
Maustaste auf die Verknüpfung, und wählen Sie Löschen aus. 
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Suchfeld verwenden 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm in das Feld neben dem Suchsymbol ). 

2. Geben Sie die Suchzeichenfolge in das Feld ein. Die Suche wird nach Kontext bereits während der 
Eingabe durchgeführt. Jedes eingegebene Zeichen wird in jeder der drei Spalten der 
verschiedenen Registerblätter (Beschreibung, IP/Hostname, Version) gesucht. 

 

Optionen für Launcher definieren 
Klicken Sie auf das Symbol Option ) um das Dialogfeld Optionen zu öffnen.  
Das Dialogfeld Optionen zeigt mehrere konfigurierbare Optionen, die das Verhalten des Tools 
betreffen (Abbildung 7). Einzelheiten hierzu finden Sie unter Tabelle 7: . 

Abbildung 7: Optionen für Launcher 
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Tabelle 7:  Optionen für Launcher definieren 

Zahl Feld oder Auswahl Vorgehensweise 

1 Standardspeicher-
konfiguration 

Wählen Sie aus, welche Speicherkonfiguration für das Hostgerät verwendet 
werden soll: Hoch (1024 kB), Mittel (512 kB), Niedrig (256 kB). Mittel ist die 
voreingestellte Standardspeicherkonfiguration. 

Die Speicherkonfiguration legt die Speichergröße fest, die der 
Benutzeroberfläche zugewiesen wird, wenn Sie ein SMP- oder SCT-Profil 
starten.  

Es wird empfohlen die Standardeinstellung Mittel zu verwenden. Falls Sie 
mehrere SMP-Arbeitssitzungen gleichzeitig öffnen müssen, wählen Sie Niedrig 
aus. Wenn Sie jeweils nur eine SMP-Arbeitssitzung öffnen oder große Grafiken 
im SMP (Liegenschaftsportal) vorhanden sind, wählen Sie Hoch aus. 

2 Launcher-
Anzeigesprache 

Legen Sie fest, in welcher Sprache der Text auf den Bildschirmen und in 
Benutzermeldungen angezeigt wird. Derzeit stehen 15 verschiedene Sprachen zur 
Verfügung. Die Standardauswahl ist Englisch. 

3 Speicherort für 
Launcher 

Gemeinsam (für alle 
Benutzer) 

Individuell (für den 
aktuell angemeldeten 
Benutzer) 

Diese zwei Optionen legen fest, wo die Profilressourcen von Launcher 
gespeichert werden. Die Option Gemeinsam (für alle Benutzer) speichert die 
Profile an einem gemeinsamen Speicherort, so dass alle Benutzer Zugriff auf alle 
Profile haben.  

Die Option Individuell (für den aktuell angemeldeten Benutzer) speichert die 
Profile an einer Basisadresse für einen personalisierten Benutzerzugriff. 

Hinweis: Die Option Gemeinsam (für alle Benutzer) ist der voreingestellte 
Standard für den Speicherort. 

4 Auf Taskleiste 
minimieren 

Wenn Sie diese Option aktivieren, wird Launcher auf der Taskleiste minimiert, 
nachdem Sie das Launcher-Fenster geschlossen haben. 

5 Bereich Neu hinzufügen 

Automatische Auswahl 
SMP  

Automatische Auswahl 
SCT 

Diese beiden Optionen steuern die Vorauswahl der Kontrollkästchen 
Hinzufügen, die angezeigt werden, wenn Sie neue SMP- oder SCT-Profile 
hinzufügen. Wenn Sie zum Beispiel nur Automatische Auswahl SMP aktivieren, 
aber nicht Automatische Auswahl SCT, dann wird nur das Kontrollkästchen 
Hinzufügen von SMP beim Hinzufügen eines neue Geräteprofils verfügbar sein. 

6 Proxy-Auswahl 

Keine  

Manuell 

Diese Optionen regeln die Konfiguration, die für den Zugriff auf das Internet 
notwendig ist. Wenn Sie zum Beispiel auf Manuell klicken, dann werden die 
Eingabefelder Host und Port aktiviert. 

Hinweis: Die Informationen in den Eingabefelder Host und Port werden nicht 
automatisch gelöscht, wenn Sie die Proxy-Auswahl zwischen Manuell und Keine 
wechseln. 

7 Host: Port1 Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des zwischengeschalteten 
Servers im Gebäudenetzwerk an und den Port, den der Proxy-Server verwendet, 
wenn dieser für den Zugriff auf den SMP- oder SCT-Host erforderlich ist. 

Hinweis: Launcher verwendet dieselbe Einstellung für den Proxy-Host und den 
Port für alle definierten SMP- und SCT-Hosts. 
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Zahl Feld oder Auswahl Vorgehensweise 

8 Sicherheitsprotokoll Per Voreinstellung versucht Launcher über HTTP und HTTPS zu 
kommunizieren. Sie können aber die Option Nur HTTPS markieren, um diese 
Funktionalität zu deaktivieren und nur noch eine Kommunikation über HTTPS 
zu erlauben. 

Hinweis: Profile aus Version 8.0 und früher können nur über HTTP 
kommunizieren. Profile der Version 8.1 kommunizieren über HTTPS. Markieren 
Sie die Option Nur HTTPS nicht, wenn Sie Profile der Version 8.0 oder früher 
nutzen, um die Kommunikation mit den Profilen sicher zu stellen. Wenn die 
Option Nur HTTPS markiert ist, dann können Sie Launcher nicht benutzen, um 
mit einer Liegenschaft über HTTP zu kommunizieren. 

9 Überprüfung der 
heruntergeladenen 
Quelldatei 

Alle Profilressourcen, die Launcher herunter lädt, um die Bedienoberflächen 
von SMP (Liegenschaftsportal) und SCT zu starten, sind digital signiert für mehr 
Sicherheit. Wenn Launcher die Dateien von einem Server herunter lädt, dann 
überprüft Launcher die Signatur der Datei(en). Wenn die Überprüfung der 
Signatur fehlschlägt, dann zeigt Launcher folgenden Fehler an: Das 
Sicherheitszertifikat für diese Website kann nicht 
verifiziert werden. Sie müssen dann auf Starten klicken, um weiter zu 
machen. 

Nur Dateien der Metasys Version 10.0 sind signiert, sodass dieser Fehler 
auftritt, wenn Launcher 1.7 benutzt wird, um sich mit Geräten zu verbinden, die 
vor Version 10.0 liegen und damit keine aktualisierten Profilressourcen haben. 

Sie können diese Warnmeldungen stumm schalten, wenn Sie folgende 
Optionen markieren: 
Das Starten aller nicht vertrauenswürdigen Dateien immer zulassen 
und 
Das Starten aller nicht vertrauenswürdigen Dateien vor Version 10.0 immer 
zulassen 

10 Speichern Klicken Sie hier, um Ihre Einträge zu speichern. 
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Ein Gerät starten 
1. Klicken Sie im Launcher-Bildschirm auf die Registerkarte SMP, SCT oder Lesezeichen, um das Gerät 

bzw. die Website in der Profilliste zu finden. Wählen Sie das Gerät in der Liste aus. 

Abbildung 8: Abbildung 8: Gerät zum Starten auswählen 

 
 

2. Klicken Sie auf die Schaltfläche Starten ). (Oder Sie klicken mit der rechten Maustaste auf das 
Profil in der Liste und wählen den Befehl Starten aus dem angezeigten Kontextmenü aus.) Der 
Anmeldebildschirm von Metasys wird geöffnet. 

Hinweis: Wenn Sie SCT oder das Liegenschaftsportal (SMP) starten, könnte die folgende Meldung 
erscheinen: In dieser Liegenschaft muss Launcher aktualisiert werden, damit Launcher 
etwas starten kann. Wenn diese Meldung erscheint, müssen Sie die Anwendung 
Launcher auf die aktuelle Version durch einen Upgrade aktualisieren, die unter 
http://www.johnsoncontrols.com/launcher angezeigt wird. 

Hinweis: Wenn das Meldungsfenster Updates sind erforderlich erscheint, müssen Sie auf Jetzt 
aktualisieren klicken, um die benötigte Java Quelldatei zu bekommen. Nachdem Die 
Dateien heruntergeladen wurden, erscheint der Anmeldebildschirm von Metasys. 

Hinweis: Wenn die Fehlermeldung Fehlende Quelldatei erscheint, nachdem Sie auf Jetzt 
aktualisieren geklickt haben, dann müssen die Java Quelldateien manuell auf Ihren 
Rechner kopiert werden. Siehe Fehlerbehandlung. 

Hinweis: Für Geräte vor der Metasys Version 10.0, werden die Metasys Quelldateien als ZIP-Datei 
heruntergeladen, die nicht signiert und damit auch nicht vertrauenswürdig sind. Klicken 
Sie auf Starten, um Metasys mit diesen Dateien zu starten, oder klicken Sie auf 
Abbrechen, um den Prozess abzubrechen und auf den Hauptbildschirm zurück zu 
kehren. 

3. Melden Sie sich beim Metasys System an 

4. Klicken Sie auf das Symbol   ) in der oberen rechten Ecke des Launcher-Hauptbildschirms, um 
Launcher zu schließen. 

 

 

http://www.johnsoncontrols.com/launcher
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Kontextmenü verwenden 
Falls Sie die Option Auf Taskleiste minimieren aktiviert haben (siehe Optionen für Launcher 
definieren), wird das Launcher-Symbol in der Windows® Taskleiste angezeigt, sobald Sie den Launcher-
Hauptbildschirm minimieren. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Launcher-Symbol ), um 
ein Kontextmenü zu öffnen, mit dem Sie das Tool aufrufen oder SMP-Geräteprofile 
(Liegenschaftsportal), SCT-Geräteprofile und per Lesezeichen gespeicherte Websites starten zu 
können. 

Abbildung 9: Launcher-Kontextmenü in der Taskleiste 

 

Tabelle 8:  Kontextmenü in der Taskleiste 

Auswahl Vorgehensweise 

Anwendung 
anzeigen 

Klicken Sie hier, um den Launcher-Hauptbildschirm zu öffnen. Durch einen Doppelklick auf 
das Launcher-Taskleistensymbol wird der Launcher-Hauptbildschirm ebenfalls geöffnet. 

SMP Wählen Sie diese Option, um die Liste der SMP-Geräteprofile (Liegenschaftsportal) 
anzuzeigen, die Sie starten können. Diese Liste entspricht den in Launcher definierten SMP-
Profilen. Klicken Sie auf ein SMP-Profil, um das entsprechende Gerät (Liegenschaftsportal) zu 
starten. 

SCT Wählen Sie diese Option, um die Liste der SCT-Geräteprofile anzuzeigen, die Sie starten 
können. Diese Liste entspricht den in Launcher definierten SCT-Profilen. Klicken Sie auf ein 
SCT-Profil, um das entsprechende Gerät zu starten. 

Lesezeichen Wählen Sie diese Option, um die Liste der per Lesezeichen gespeicherten Websites 
anzuzeigen, die Sie starten können. Diese Liste entspricht den in Launcher definierten 
Lesezeichenprofilen. Klicken Sie auf ein Lesezeichenprofil, um den Webbrowser zu starten 
und zur hinterlegten Webseite zu gelangen. 

Beenden Klicken Sie hier, um die Launcher-Anwendung zu schließen und das Launcher-Symbol aus der 
Taskleiste zu entfernen. 

 

Launcher beenden 
Klicken Sie auf das Symbol Schließen ) in der oberen rechten Ecke des Launcher-Hauptbildschirms, 
um Launcher zu schließen. Falls Launcher gerade minimiert ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste 
auf das Launcher-Symbol ) in der Windows® Taskleiste und wählen dann Beenden aus. 
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Namen der Zertifikate finden 
1. Tippen Sie in Ihrem Webbrowser die Web-Adresse der Automationsstation oder des Servers im 

Metasys System ein, auf das/den Sie zugreifen wollen (Beispiel: https://<hostname>/metasys oder 
https://<IP-Adresse>/sct). Die Webseite mit dem Sicherheitszertifikat erscheint. 

Abbildung 10: Webseite mit Sicherheitszertifikat 

 

2. Klicken Sie auf Laden dieser Webseite fortsetzen (nicht empfohlen). Die Titelzeile des Webbrowsers 
wird rot und der Text Zertifikatfehler erscheint oben rechts im Fenster innerhalb des roten 
Banners. 

Abbildung 11: Browser mit Zertifikatfehler 

 

3. Klicken Sie auf Zertifikatfehler. Das Dialogfeld Nicht vertrauenswürdiges Zertifikat erscheint. 



L a u n c h e r  -  H i l f e  

21 | 24 

Abbildung 12: Nicht vertrauenswürdiges Zertifikat 

 

4. Klicken Sie auf Zertifikate anzeigen. Das Dialogfeld Zertifikat erscheint und zeigt die 
Zertifikatsinformationen für dieses Gerät. Im Feld Ausgestellt für: steht der Zertifikatname für das 
Gerät. 

Abbildung 13: Dialogfeld Zertifikat 

 

Hinweis: Im Feld Ausgestellt für: steht der Zertifikatname für das Gerät. 

5. Verwenden Sie diesen Zertifikatnamen und folgen Sie den Anweisungen unter Neues Geräteprofil 
für das Liegenschaftsportal (SMP) oder SCT hinzufügen, um ihr neues Gerät in Launcher 
einzufügen. 
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Fehlerbehebung 
Nutzen Sie die nachfolgende Tabelle, um Probleme mit Launcher zu beheben. 

Tabelle 9:  Fehlerbehebung 

Problem oder Meldung Bedingung / Lösung 

Eine falsche Desktop-Verknüpfung 
für SMP oder SCT wird erzeugt. 

Zum Beispiel klicken Sie für SMP 
auf die Option Verknüpfung 
erzeugen und es wird eine SCT- 
Verknüpfung auf dem Desktop 
Ihres Rechners erzeugt. 

Löschen Sie die fehlerhafte Verknüpfung von Ihrem Desktop. Definieren Sie 
eine eindeutige Beschreibung für die Verknüpfungen zu SMP und SCT. 
Speichern Sie die Änderungen. Korrekte Desktop-Verknüpfungen werden 
erzeugt. 

Die folgende Datei ist nicht 
vertrauenswürdig und 
möglicherweise schädlich: 
Metasys.zip: Eine Datei im Archiv 
ist nicht signiert. Soll Metasys 
trotzdem mit dieser Datei 
gestartet werden? 

Für Versionen vor Metasys Version 10.0 gilt, dass Metasys Profilressource-
Dateien als ZIP-Datei heruntergeladen werden, die nicht signiert und damit 
auch nicht vertrauenswürdig sind. Folgen Sie den Schritten in dem Dialogfeld, 
um die Datei zu starten, oder den Prozess abzubrechen. 

Hinweis: Es ist möglich diese Funktion zu deaktivieren, indem Sie die 
Markierung bei der Option Das Starten aller nicht vertrauenswürdigen Dateien 
vor Version 10.0 immer zulassen im Dialog Optionen entfernen. 

Launcher öffnet nicht den 
Anmeldebildschirm für ADS/ADX 
und zeigt vielleicht keine 
Fehlermeldung an. 

Ihr Benutzerkonto hat keine Zugriffsberechtigung für das Root-Verzeichnis auf 
dem ADS/ADX Rechner. Benutzen Sie die Methode Einzelliegenschaftsversion 
(Single Site Connection), um sich im ADS/ADX anzumelden. 

Anwendung(en) bereits in der 
Liste. 

Launcher kann dieses Gerät nicht hinzufügen, da bereits ein Profil für das 
Gerät definiert wurde. Wenn Sie das Profil bearbeiten möchten, wählen Sie es 
aus und klicken Sie auf Bearbeiten. 

Anwendung(en) nicht gefunden Launcher kann das Metasys Gerät im Netzwerk mit der angegebenen IP-
Adresse oder dem Hostnamen nicht erreichen. Senden Sie einen Befehl Ping 
an das Gerät, um zu überprüfen, ob es online ist. 

Kommunikationsfehler 
<Hostname oder Adresse> ist für 
<Hosttyp> nicht verfügbar. 

Die Kommunikation mit dem SMP- oder SCT-Gerät kann nicht hergestellt 
werden oder wurde unterbrochen. Überprüfen Sie, ob das Gerät online ist und 
dass auf das Gerät zugegriffen werden kann. Prüfen Sie auch, ob eine 
Kommunikation über das Sicherheitsprotokoll für Launcher möglich ist. 

Eine Verknüpfung mit diesem 
Namen ist bereits vorhanden. 
Möchten Sie sie ersetzen? 

Auf dem Desktop Ihres Rechners ist bereits eine Verknüpfung für dieses Profil 
vorhanden. Klicken Sie auf OK, um die Verknüpfung zu ersetzen, oder auf 
Abbrechen, um die vorhandene Verknüpfung beizubehalten. 

Das Profil wurde nicht gespeichert. Das Profil wurde nicht korrekt gespeichert. Versuchen Sie es erneut. 

Kommunikationsfehler 
"<Hostname oder IP-Adresse>" ist 
für <SMP oder SCT> nicht 
verfügbar). Überprüfen Sie die 
Netzwerkverbindungen. 
Proxy-Einstellungen im Fenster 
"Optionen" überprüfen. 

Launcher konnte den SMP- oder SCT-Host nicht erreichen. Überprüfen Sie, ob 
die Proxy-Einstellungen im Dialogfeld Optionen korrekt sind. Siehe Optionen 
für Launcher definieren. 

Launcher verwendet dieselbe Proxy-Host-Einstellung für alle in der Profilliste 
definierten SMP- und SCT-Hosts. Falls die Profilliste aus mehreren Systemen an 
verschiedenen Gebäudestandorten besteht, die Proxyserver verwenden, 
müssen Sie die Proxy-Einstellung ändern bzw. überprüfen, bevor Sie eine 
Verbindung zum jeweiligen Standort herstellen. 
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Problem oder Meldung Bedingung / Lösung 

Java Virtual Machine konnte nicht 
erzeugt werden. 

Die Speicherkonfiguration erfordert eine andere Einstellung. Klicken Sie im 
Launcher-Bildschirm auf das Symbol für Optionen, und ändern Sie die 
Einstellung bei Standardspeicherkonfiguration von Hoch auf Mittel. 

In dieser Liegenschaft muss 
Launcher aktualisiert werden, 
damit Launcher etwas starten 
kann. 

Aktualisieren Sie Ihren Launcher Installer auf die aktuelle Version aktualisieren 
(Upgrade), die unter http://www.johnsoncontrols.com/launcher angezeigt 
wird. 

Die folgenden Sprachpakete 
wurden nicht richtig installiert: 

<sprache> 
<sprache> 

Die Sprachpakete für Ihre Anwendung liegen nicht in den richtigen 
Dateiverzeichnissen. Verwenden Sie das Sprachinstallationsprogramm LIP 
(Language Installation Program), um die Sprachdateien korrekt einzupflegen.  

Launcher ist installiert aber die 
Anwendung öffnet nicht. 

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Anwendung und wählen Sie den 
Befehl Als Administrator ausführen aus. 

Wenn Benutzer einen Rechner mit Einzelzugriff verwenden, der gemeinsam 
von verschiedenen Benutzerkonten genutzt wird, dann müssen Sie die 
nachfolgenden Schritte ausführen, um Ihre Dateien für Voreinstellungen und 
Berechtigungen neu zu schreiben. 

• Machen Sie einen Upgrade auf die aktuelle Version von Launcher. 

• Öffnen Sie Launcher. 

• Klicken Sie auf Bearbeiten und klicken Sie auf Speichern. 

• Öffnen Sie das Dialogfeld Optionen und klicken Sie auf Speichern. 

• Überprüfen Sie, dass alle Benutzerkonten auf dem Rechner die 
Anwendung Launcher starten können. 

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Benutzer, die einen Rechner mit Einzelzugriff 
verwenden, der gemeinsam von verschiedenen Benutzerkonten genutzt wird, 
nach einer Arbeitssitzung immer die Anwendung Launcher verlassen. Wenn 
die Anwendung nicht beendet wird, verhindert Launcher zukünftige 
Arbeitssitzungen für andere Benutzerkonten. 

Starten von SMP oder SCT auf 
einer Automationsstation der Serie 
NxE1/2/4, die mit Metasys Version 
9.0.7 läuft führt zu einem Fehler 
bezüglich fehlende Profilressource-
Dateien. 

Um die fehlenden Dateien herunter zu laden, müssen Sie folgende Schritte 
ausführen: 

• Öffnen Sie Launcher und klicken Sie auf das Symbol Optionen. 

• Notieren Sie sich das Verzeichnis, das bei Launcher Speicherort 
verzeichnet ist. Wenn dieses Verzeichnis nicht geändert wurde, müsste 
es folgendes sein: C:\ProgramData\Johnsoncontrol\Launcher. 

• Klicken Sie auf Abbrechen, um das Fenster zu schließen. 

• Navigieren Sie zu 
http://www.johnsoncontrols.com/buildings/speciality-pages/metasys-
launcher und laden Sie die Datei Metasys.zip herunter, und zwar in 
folgendes Verzeichnis: 
C:ProgramData\Johnson Controls\Launcher\Ressources\ui. 

• Nachdem Metsays.zip vollständig heruntergeladen wurden, klicken Sie 
mit der rechten Maustaste auf die Datei Metasys.zip und wählen Sie 
Hier Entpacken, um die Dateien in ein neues Verzeichnis 10.4.0.1601 zu 
extrahieren. 

• Schließen Sie das Fenster und öffnen Sie Launcher noch einmal. Es 
sollte jetzt möglich sein, sich in jede Automationsstation vom Typ NxE 
anzumelden, die auf Version 9.0.7 aktualisiert wurde. 

http://www.johnsoncontrols.com/launcher
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